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Direction de la Facuilté

DIRECTEURS DES DEPARTEMENTS

CONSEIL

Doyen
Roger NOEL

Vice-doy a lenselg .
Andrée-Anne CHENIER

Vice-doy als harch

Francine TURMEL

Vice-doyen aux proj péciaux et aux affaires étudi
Jacques LAVALLEE

Vice-doyen & la té des affai

Jean-Pierre BEGIN

Secrétaire et conseiller spécial au doyen
Serge ALLARY

Consaelllers

Doyen

Vice-doyen & I'enseignement

Vice-doyen 2 la recherche

Vice-doyen aux projets spéciaux et aux affaires étudiantes

Vice-doyen 3 la communauté des affaires

Secrétaire et conseiller spécial au doyen

Cinq professeurs élus par I'assemblée des professeurs

Un étudiant délégué par les associations d’étudiants des program-
mes de 2° cycle

Deux étudiants délégués par IAssociation des étudiants du pro-
gramme de 1* cycle

Un étudiant des programmes de certificat

Un ancien, délégué par La Nouvelle Assaciation des dipldmés en
administration de I'Université de Sherbrooke (NADAUS)

Un membre de I'extérieur délégué par la Fondation de recherche
en administration de I'Université de Sherbrooke

Un membre de I'extérieur choisi par fe Conseil

DIRECTEURS DES PROGRAMMES

Etudes de 1" cycle : N...

Maitrise en administration : Pierre TURCOTTE

Maited

en administration des affaires : Jean COMTOLS
Maitrise en fiscalité : Robert MORIN

Maitrise en gestion du développement des
coopératives et des collectivités: Michel COTE
Doct

at en administration : Mario ROY

Fi . Jean-Paul PAGE

Management : André F. ROY

Marketing : Gilles VALENCE

Sciences comptables et fiscalité : Pierre MENARD

Systémes d’information et méthodes quantitatives de
gestion | Michel BERTHIAUME

PERSONNEL PROFESSIONNEL

Adjoint administratif au doyen
Jean-Claude MEILLEUR

Adjoint aux directeurs, programmes des maitrises et du doc-
torat

Serge GOUDREAU

Adjoint au dir prog de b fauréat en admini
tration des affaires et programmes des certificats

Roger DEVEAULT

Directeur des affaires internationales
Alain EMOND

FONDATION DE RECHERCHE ENADMINISTRATION DE
L'UNIVERSITE DE SHERBROOKE

Gouverneurs

Marcel ADAMS, président, Carrefour de I'Estrie inc.

Jean-Claude ARSENAULT, directeur associé. Samson, Bélair, De-
loitte et Touche

Michel AUCLAIR

Gaston BEDARD, prolesseur associé, Dépariement de sciences
comptables et de fiscalité, Faculté d'administration, Université
de Sherbrooke

Claude BEGIN, directeur général, Fasken Martineau DuMoulin,
avocats

André BENOQIT, président, Gestion Acquitibrium inc.

Germain BENOIT

Louise BOISVERT, directrice générale, Commission scolaire de la
Région de Sherbrooke

J.R. André BOMBARDIER, vice-président du Conseil d"administra-
tion, Bombardier inc.

Yvan BUSSIERES

André CARDINAL, directeur régional, Banque Royale mondex Ca-
nada

Bertin CASTONGUAY, président, Le Groupe Permacon inc.

Hugues CHAMPAGNE, président, Les Constructions Maurice &
Claude Itée

Jean COMTOIS, professeur titulaire, Département de sciences
comptables et de fiscalité, Faculté d’'administration, Université
de Sherbrooke

Pierre COMTOIS, consultant, Raymond, Chabot, Grant Thornton

Alain COUSINEAU, président-directeur général, Secor inc.

Gaétan COUTURE, vice-président exécutif et directeur général,
Place Desjardins inc.

Paul DELAGE ROBERGE, président, Boutiques San Francisco

Guy DESMARAIS

Raymond DESOQURDY, Les Constructions Désourdy inc.

Christian DUSSART, E.S.C.P, Paris

Denis R. ELIAS, vice-président, COGNICASE Sherbrooke inc.

Pierre A. FRECHETTE

Réjean GIROUX, président. R. Giroux in¢.

Paul GOBEIL, vice-président du Conseil, Métro-Richelieu inc.
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Paul-André GUILLOTTE, président, A.L. Van Houtte

Pierre HEBERT

Yves HUDON

John INGHAM, professeur titulaire, Département SIMQG, Faculté
d’administration. Université de Sherbrooke

Guy LAFLAMME, président, Les Industries de la Rive sud ltée

Jacques LANDREVILLE, président et chef de direction, Uni-Select

Andréa LATULIPPE

Marcel LAUZON

Normand LEGAULT, président, Grand Prix F1 Canada inc.

Marc-André MORIN, associé, Raymond, Chabot, Grant Thornton

Marie-Thérése NEKLAWI, vice-présidente, Région Laval et Nord-
Ouest du Québec, Banque de Montréal

Pierre PICHETTE, directeur, alfaires publigues et gouvernementa-
les, Bombardier inc.

Léo PROVENCHER, vice-président exécutif de I'administration et
du personnel, informatrix 2000 liée

Claude PROVOST, président, Les Transports Provost inc.

André RAINVILLE

Ghislain RICHER, avocat, Richer & Associés

Sylvain RICHER, adjoint exécutif au Président, Groupe de sociétés
de la Banque de Montréal

Bruno RIVERIN

Gérard ROUSSEAU, Ecole supérieure de commerce et d'adminis-
tration des entreprises de Poitiers, France

Normand ROY

Raymond ROYER, président et chef de la direction, Domtar inc.

Guy SAVARD, vice-président du Conseil et président du Conseil
des opérations au Québec Merrill Lynch

Claude SAVARY, vice-président régional, Le Groupe Mallette Maheu

Edward SCHACTER, président, U.M. Maintenance inc.

Paulin TARDIFE président, Bestar inc.

André THOMPSON, président, Navilon

Jean-Pierre TOURNIER, Société d'énergie de la Baie James

Corps professoral

DEPARTEMENT DE FINANCE

Professeurs titulaires

DESROCHERS, Jean, B.AAA.. M.B.A., Ph.D. (Laval)

GARANT, Jean-Pierre, M.Sc.compt., M.Sc.com. (Laval}, Ph.D. (llli-
nois), C.A., C.G.A, CM.A,

GUERIN, Fernand, B.Sc.A. (Montréal), M.Sc. (M.I.T), M.B.A. (Co-
lumbia)

PAGE, Jean-Paul, M.Com., M.A. finance (Sherbrooke)

PREFONTAINE, Jacques, M.Sc.com.. M.A. finance (Sherbrooke),
Ph.D. (Western)

Protesseurs agrégés

BOUVIER, Pierre, B.Sc. (math) (Montréal), M.Sc. (math) (UQAM),
M.B.A. (finance) {McGitl)

LAPQINTE, Marc-André, B.A.A. (UQTR)} M Sc. {Sherbrooke),
Doct.Sc.Eco.Appl. {Louvain)

MARTEL, Denis, Baccalauréat (finance), M.B.A. (recherche)
(UQAM), DEA (Montesquieu)

Professeure adjointe

VIERSTRAETE, Valérie, DEUG ¢&s sciences économiques (Un. de
Lille), Lic. &s sc. économiques {Un. du Panthéon-Assas, Paris),
M. &s sc. économiques (Un. du Panthéon-Assas, Paris), D.E.A.
en économie internationale et développement (Un. du Panthéon-
Assas, Paris), Ph.D. (UQAM)

Chargée d'enseignement

REMILLARD, Denyse, B.A.A. {Laval), M.Sc. finance {Sherbrooke),
Dipléme d’études appiofondies en sciences de gestion, 3° cy-
cle {Louvain)

Chargées et chargés de cours

ARCAND, Guy
ATTIG, Najah
AUGER, Rachel
BAULNE, Frangois
BEDARD, Gérald
BOISVERT, Caroline

BOUDJERIDA, Nacer
BRUNEAU, Luc
CHAREST, Guy

DAL, Jie

DESJARDINS, Louis-Daniel
DESROSIERS, Jean-Frangois
DITOMENE, David Zinga
FAUCMER, Karine
FLAGEOLE, Richard
GOQULET, Claude

HEBERT, Martine
KHQURY, Fares
LACHAPELLE, Louise
LAPLANTE, Jean-Frangois
LAROUCHE, Daniel
LARSEN, Stéphane
LAVALLEE, Mario Y.
LAVERDIERE, Yves
LOZAC'H. Véronique
MAILLE, Eric
MARCHAND, Sophie
MARCOTTE, Léo
MORIN, Vincent
PAQUETTE, Jean-Luc
PINARD, Luc

PRECOURT, Jean
RICHER, Sylvain
ROCHON, Mathieu
RODRIGUE, Robert

ROY, André

SEDJRO, Koffi

SEVIGNY. Bernard
TURCOTTE, Paul
VINCENT, Serge
20CTIZOUM, Yarisse Louis

DEPARTEMENT DE PAANAGEMENT

et p S ires

COUPAL, Michel, B.Sc.com., Lic.Sc.cam. (HEC), M.A. relations in-
dustrielles (Montréal), Ph.D. (Montréal)

GAGNON, Jacques, D.E.A., Doct. adm. publ. {administration publi-
que) {Pierre Mendés-France)

LAFLAMME, Marcel, M.Com., M.Compt., M.B.A. (Sherbrooke).
D.Sc.Soc. {Laval), C.A.

PETIT, André, B.Sc.soc., M.Sc.soc. {Laval}, Ph.D. (Cornell)

PREVOST, Paul, M.A. économique [Sherbrooke). M.A. « manage-
ment systems », Ph.D. (Lancaster}

ROY, André F, B.Sc.A. {Laval), M.B.A. {Sherbrooke)

ROY, Mario, B.A.A., M.Ps. (Sherbrooke), Ph.D. (Boston}

SAINT-MARTIN, Nicole, B.Péd. (Sherbrooke), M.Serv.soc. {Laval),
D. 3* cycle (saciologie) (Tours)

SAINT-PIERRE, Gilles, B.A. géographie (UOAM), M.Sc. (UQTR),
D.Sc.Gestion (Montpeltier 1}

TURCOTTE, Pierre, M.Com.. M.Sc.compt. (Laval). M.Sc. (Califos-
nie), D. 3¢ cycle {Paris), C.A.

P
Pr

Professeurs agrégés

BEGIN, Jean-Pierre, B.Sc.com., M.B.A. {Ottawal, D.Sc.Gestion
{Clermont-Ferrand)

HAINES, Victor, certificat {arts et sciencesl, B.Sc. (relations indus-
trielles). M.Sc., Ph.D. {Montréal)

Professeur adjoint
RHNIMA, Abdelaziz, LL.L., D.E.S. {sciences politiques) {Hassan 1)

Professeurs suppléants

DELORME, Michel, B.Sp.Adm. (UQAM), M.B.A. (Sherbrooke)

PARENT, Robert, Bacc. en sociologie {Manchester, New
Hampshire), M. développement organisationnel, D. systémes
humains et organisationnels (Santa Barbara)

Chargée et chargés d'enseignement

BERUBE, Richard, B.Urb. (UQAM), M.ATDR {Laval}

LAFLEUR, Michel, B.Sc.. Certificat en administration des affaires
{Sherbrooke), AEC (coopération internationale) {Riviére-du-Loup),
M.A. lgestion et développement des coopératives) (Sherbrooke}

ROCH. Joanne, B.A.A. (gestion des ressources humaines},
M.Sc.gest. tmanagement) (HEC)
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Chargées et chargés de cours
AIT-SAID, Marie-Josée
ARCAND, Guy
BAILLARGEON, Luc
BERARD, Rock
BERGERON, Maurice
BERNARD, Denis
BOIVIN, Jean-Claude
BOURGOIN, Annie
CAQUETTE, Réa)
CAREL, Brigitte
CASAULT, Marc-André
CHAMPAGNE-RACINE, Jocelyne
CHARUEST, Jacgues
CHEVRIER, Robert
CODERE, Hélene
COLLARD, Jean
DUPONT, Andrée
DURAND, Pierre
DURAND, Suzanne
FERNET, Eric

FORGET, André
FORTIER, Denise
FRESNE, Nicolas
GAUVIN, Jean-Pierre
HOULE, René
JUBINVILLE, Paul
LAJOIE, Luc
LALONDE, Benoit
LAVOIE, Jacques
LEGAULT, Francine
LEROUX, Jacques
LEVESQUE, Dominique
L'HEUREUX, Danielle
LUCAS, Mario
MARTEL, Jean
MONGRAIN, Marcel
PARE, Denis

PARENT, Daniel
PELLETIER, Guy
PERRON, Frangois
PRESSEAULT, Mélanie
PRIMEAU, Jocelyne
PRIMEAY, Robert
RONDEAU, Alain
ROUTHIER, Jean-Noél
ST-CYR, Manon
ST-LOUIS, Manon
SANSQUCY, Bernard
SEVIGNY, Bernard
SIMARD, Raymond-Mathieu
SIMONEAU, Serge
TRUDEL, Jean-Masc
VERRETTE, Pierre
VIGNERON, Pierre-Yves
YORN, Chakda

DEPARTEMENT DE MARKETING

Professeurs titulaires

CODERRE, Frangois, B.Adm. (San José), M.Sc. (Sherbrooke}, Ph.D.
{McGill)

VALENCE, Giltes, M.B.A. (Sherbrooke), D. 3¢ cycle (Grenabte), Ph.D.
(Montréal)

Profy et p s agrégés

ARA, Guy. Dipl. E.S.C., L. &s L., Dipl. .N.M. (Toulouse}

CHAPUIS, Phitippe, Certificat en gestion du marketing, M.B.A.,
Ph.0.(HEC)

CHENIER, Andrée-Anne, B.A.A., M.Sc. {Sherbrooke), Ph.D. (Ecole
Polytechnique, Moatréal}

MATHIEU, Anne, B.A. (Laval), M.Sc. (Sherbrooke), Ph.D. (marke-
ting) (Cincinnati)

o

Professeure adjointe

BO!WVIN, Caroline, B.A.. M.Sc. {économique} (Ottawa), Ph.D. (ad-
ministration) (HEC)

Chargées et chargés de cours
ALLAIRE, Patrick
ALLARY, Serge
BOISVERT, Jean
BOULE, Jean-Piene
CHABOT, Etienne
D'ALMEIDA, Cyrille

DE BELLEFEUILLE, Luc
DORAIS, Richard

EL BOUAAMRI, Nadia
FARRAR, Charles
FRESNE, Nicolas
GAULIN, Michel
GUERINEL, Anne
LANGE, Josée
LAPIERRE, Josée
LONGWORTH, Michelle
MAISONNAS, Stéphane
NADEAU, Diane
NEAULT, Louis-André
RAINVILLE, Patrick
TRUDEL, Pierre
TURGEON, Michel
ZRAIDA, Saloua

DEPARTEMENT DE SCIENCES COMPTABLES ET DE
FISCALITE

Profi et prof; s titulaires

BEAUCHESNE, Alain, Lic.Sc.adm.. Lic.Sc.compt. {Laval), C.A.

BEAULIEY, Suzanne, B.A.A. (Sherbrooke), M.Sc. {sys. d'inf.} (HEC).
C.A., CMA.

COMTOIS, Jean, M.Com. (administration), M.Cam. (comptabilité)
(Sherbrooke). C.A., FC.A.

GODBOUT, Roch, M.Com., M.Sc.compt. {Sherbrooke), C.A.

JACQUES, Marie, LL.B. (Laval), M.Fisc. {Sherbrooke)

LEFEBVRE, Jean-Claude, Dipl.Sc.compt. {(HEC), M.Fisc. (Sher
brooke), C.A.

LEMIEUX, Pierre A., M.Com.. M.B.A. {Sherbrooke), C.A.. C.M.A.

MENARD, Pierre. M.Com., M.Sc.compt. (Sherbrookel, C.A.

MORIN, Robert J., B.Sp.Adm. (UQTR), M.Fisc. (Sherbrooke}, C.A.

NOEL, Roger. M.Com. (Sherbrooke), C.A., FC.A.

ROBERT, Anne-Marie, B.A.A. {Sherbrooke), Ph.D. (Lavall, C.A.

ROY, Chantale, B.A.A. {Sherbrooke), M.Sc.compt. (UQAM), D.Sc.
Gestion {Montpellier 11}, C.A.

TURMEL, Francine. B.A.A., Ph.D. (Laval}, C.A.

Professeur agrégé

GOULET, Bernard, B.A.A. (HEC), M.Fisc. (Sherbrooke), M.Sc.
(UQAM), C.G.A.

Prof et prof rs adjoint

ALLARD, Marie-Pierre, LL.B., M.Fisc. lconcentration planification
fiscale} {Sherbrooke)

BLANCHETTE, Daniéle, B.Sc.Adm., L.Sc.Compt. (Laval}, M.Sc.
(sciences comptables) (Sherbrooke)

ELBEKKALI, Abdelhaq. Licence en droit {Université Mohamed V,
Rabat), Maitrise en droit public (Dijon), DEA de finances publi-
ques, Doctorat 3¢ cycle (Paris 2). Ph.D. (UQAM)

VAILLANCOURT, Benoit, 8.A.A., L.Sc.Compt. (Laval), M.Fisc. (Sher-
brooke), C.A.

Professeur assoclé

BEDARD, Gaston, Lic.Sc.com., Lic.Sc.compt. {HEC), « Manage-
ment and Business Administration » {(McGill), C.A.

Chargée et chargé de cours a forfait

COTE, Mario
LESSARD, Nathalie

Chargées et chargés de cours
ALLARD, Pierre T.

ANGELL, Norman

ARCAND, Guy

ARSENAULT, Maurice

AUGER, Claude
BAILLARGEON, Mélanie
BEAUCHEMIN, Lucie
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BEDARD, Gaston A.
BEDARD, Gérald
BELANGER, Lucie
BERNATCHEZ, Frangois
BILODEAU, David P
BILODEAU, Serge
BLANCHETTE, Michel
BOIVIN, Nicolas
BOUCHER, Anne-Marie
BOUDREAU, Danie!
BRASSARD, Eric
BREAULT, Sylvie
BROUILLARD, Johanne
BROUSSEAU, Sébastien
BUREAU, Sophie
CHLALA, Nadi
CHAYER, Robert
COULOMBE, Marie-Claude
DALLAIRE, Guylaine
DALPE, Daniel

DE KOSTER, Christophe
DESROSIERS, Chantal
DERSROSIERS, Marc
DIONNE, André
DIONNE, Geneviéve
DURAND. Suzanne
DUVAL, Marc

FILION, Benoit

FINN, Sean
FLAGEOLE, Richard
FORGET, André
FORGET, Patrice
FRANCOEUR, Alain
GAGNON, Guy
GAUDREAU, Lucie
GEDEON, Leyla
GOBEIL, Sonia
GODBOUT, Luc
GRONDIN, Yves-André
HACHE, Roger

HENRI, Diane
JODOIN, Robert
LACROIX, Denis
LACROIX, Marc-André
LAMOUREUX, Pascal
LAREAU, André
LATENDRESSE, Claude
LAVOIE, Marc Christopher
LECLERC, Guylaine
LEDUC, Mélanie
LEFEBVRE, Wiltrid
LEGAULT, André
LEGAULT, Nicolas
LEGENDRE, Michel
LEGER, Luc

LEMIRE, Monique
LOISELLE, Pierre
MARTEL, Luc
MARTEL, Mélanie
MARTEL, Nadia
MCcLAUGHLIN, Robert
MOQUIN, Céline
NAAMAN, Remi
NOEL, Mélanie
NOLAN, Bernard
NORMANDIN, Carole
PATENAUDE, Hugo
PERODEAU, Christian
PHAM, Tan

PICARD, Gaétan
PICARD, Michel
POULIN, Catherine
ROUSSEAU, Marc
ROY, Roger

ST-CYR. Manon
SIMARD, Agathe
SIMARD, Mario
SIMARD, Raymond Mathieu
THIBAULT, Annie
THUOQT, Jean-Frangois
TNANI, Yassine
TREMBLAY, Michel
TREMBLAY, Stéphanie

VALLEE, Anthony !
VINCENT, Frangois |

DEPARTEMENT DE SYSTEMES D'INFORMATION ET
METHODES QUANTITATIVES DE GESTION

Professeurs titulaires

BEAUDOIN, Gregg, M.B.A. {Sherbrooke)

BERTHIAUME, Michel, B.Sc.A., M.B.A. (Sherbrooke)

BUTEAU, Martin, B.A.A. (Sherbrooke), M.B.A. (Laval), D.Sc.Gestion
{Montpellier 11}

INGHAM, John, Lic.Sc.Eco.Appl., Doct.Sc.Eco.Appl. (Louvain)

LAVALLEE, Jacques. B.A.A, (Sherbrooke), M.B.A. (Laval)

MALTALS, Guy, B.A. géographie {Ounawa), M.B.A. (Ottawa)

Professeur agrégé i
VILLENEUVE, Alain, B.A.A. {Sherbrooke), D.B.A. {MAS) (Baston}

Professeure suppléante
GUILLEMETTE, Manan-Ghislaine, B.A.A., M.Sc. {Sherbrooke)

Chargés d'enseignement

CADIEUX, Jean, B.Sc. (mathématiques appliquées), M.Sc. (Sher-
brooke)

ETHIER, Jean, B.A. (sc. politiques). M.A. {sc. politiques) (McGill),
M.B.A. (HEC) I

Chargée de cours & forfait
VEILLEUX, Line

Chargées et chargés de cours
BAILLARGEON, Luc
BILODEAU, Pietre
BOLDUC, Jean
BRETON, Frangois
BROUSSEAU, Normand
CAYA, Olivier
CHAILLER, Eric
CUSTEAU, Lise
DOMAINE, Yves
DOMINGUEZ, Hugo
DORMAN, Héléne
FORGET, André
FORTIER, Denise
FORTIER, Serge
FORTIN, Eddy
FRANCOEUR, Jean-Pierre
JUBINVILLE, Paul
MATHIEU, Luc
MAURICE, Michel
PELLETIER, Luc
PERRAS, Danielle
RICHARD, Yves

ROY, André

SEDJRO, Kofi
THEBERGE, Marie
TURCOTTE, Frédéric

INSTITUT DE RECHERCHE ET D'ENSEIGNEMENT POUR
LES COOPERATIVES DE L'UNIVERSITE DE
SHERBROOKE (IRECUS|

AUGER, Michel, M.B.A. (Laval). Scolarité de D.B.A. (Sherbrooke).
conseiller aux projets internationaux

CAOTE. Michel. B.Adm. (UQAM), M.Sc. (gestion et développement
des coopératives) {Sherbrooke), directeur des programmes de
formation

HOULE, Lucie, B.A.A. (Trois-Rividres), M.Ed. (Sherbrooke), char-
gée de projet

LAFLEUR, Michel, B.Sc., Certificat en administration des affaires
{Sherbrooke}, AEC {Coopération internationale} {Riviére-du-Loup),
M.A. (gestion et développement des coopératives) (Sherbrookel.
Scolarité de D.B.A, {Sherbrooke) directeurs de 1a recherche

LEUNENS, Yoséline, B.Sc.pol (Sherbrooke), Scotarité de M.Sc. (ges-
tion et développement des coopératives) (Sherbrooke), agente
de projets internationaux

MARTEL, Denis, M.B.A. {UQAM), D.Sc. (Montesquieu), directeur
de I'lRECUS
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NADEAU, Anne-Marie, B. sociologie (Montréat), M.Sc. (gestion et
développement des coopératives) (Sherbrooke), gestionnaire de
projets internationaux PUCD

Prof et profi s

ARA, Guy

BLANCHETTE Danielle

CODERRE, Francois

DION. Michel

GAGNON, Jacques

LAFLAMME, Marcel

LAPOINTE, Marc-André

MARTEL, Denis

PREVOST, Paul

ROY, Chaniale

SAINT-MARTIN, Nicole

Chargées et chargés de cours
ALLAIRE, Frangois
AUGER, Michel
BRIDAULT, Alain
LAFLEUR, Michel
LAJOIE, Luc
MOLINA, Ernesto
OUELLET, Dominique
PERINET, Louis
RACINE, Jocelyne
SEVIGNY, Bernard
YORN, Chakda

Personnel de soutien
COUTURE, Chantal
TETREAULT, Manon
VILANDRE, Christiane

INSTITUT D‘ENTREPRENEURIAT OE L'UNIVERSITE DE
SHERBROOKE

SAINT-PIERRE, Gilles, B.A. géographie {UQAM), M.Sc. Gestion
{UQTRY), D.Sc.Gestion {Montpellier 1), directeur

Professeurs

BEGIN, Jean-Pierre
CALVERT, Raymond
MAYERS, André
PIETTE, Jacques
SAINT-PIERRE, Gilles
THIBAULT, Richard

Chargées et chargés de cours

BOURGOIN, Annie

CAQUETTE, Réal

CASAULT, Marc-André

OURAND, Suzanne

HQULE, René N
LAFERTE, Sylvie

LUSSIER-BEAULIEU, Héténe

SEGUIN. Brigitte

CENTRE D'ENTREPRISES DE L'UNIVERSITE DE
SHERBROOKE

Directeur

BEGIN, Jean-Pierre, B.Sc.com., M.B.A. (Onawa). D.Sc.Gestion
{Clermont-Ferrand)}

Coordonnatrice et

LAMBERT, Yvan, M.B.A., B.Sc.
MYETTE, France, M.B.A,, L.L.B., avocate

de pi

Personnel de soutien

GUILLEMETTE, Maryse
LAMONTAGNE, Ginette
PELOQUIN, Maryse

Conseil de direction / Comité de programmes
CHENIER, Andrée-Anne, Département de marketing

MALTAIS, Guy, Département de S.1.M.Q.G.

PREFONTAINE, Jacques, Département de finance

ROY, Chantale, Département de sciences comptables et fiscalité
TURCOTTE, Pierre, Département de management

Conseil d'orientation

CARRIER, Nicole, Johnson & Johnson inc.

COMTOIS, Jean, Faculié d'administration

COTE. Jacques, Cascades

COTE, Louis, Société de I'assurance automobile du Québec
DUBE, Carl, Ciment St-Laurent

OUNLAVEY, Patrick, IBM Canada ltée

GIRARD, Paul, Ecole nationale de police du Québec
LEGARE, Jacques, Association des manufacturiers de produits ali-
mentaires du Québec (AMPAQ)

MORENCY, Mary, Standard Life

NOEL, Roger, Faculté d’administration

ROY, Mario, Faculté d'administration

Le réglement facultaire d'évaluation des
apprentissages est publié
sur l'Internet a I'adresse :
www.usherbrooke.ca/PP/politiques/evaluation/

Baccalauréat en administration des
affaires

(819) 821-7313 (1éléphone) R
(819) 821-7312 (1¢lécopieur)
baa@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

GRADE . Bacheli¢re ou bachelier en administration des
affaires, B.AA.

Le baccalauréat en administration des affaires comporte des con-
centrations et I'étudiante ou I'étudiant doit-obligatoirement choisir
I'une des six suivantes : comptabilité, finance, gestion de I'infor-
mation et des sysiémes, gestion des ressources humaines, ma-
nagement et marketing.

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou & V'étudiant :

- d'acquérir une formation générale en gestion reposant sur V'ap-
prentissage de concepts, de principes et de méthodes de ges-
tion des organisations;

- de développer des aptitudes et des habiletés pour I'organisation
du travail et la prise de décision;

- de développer son esprit de leadership et d’entrepreneurship;

- d'acquérir une formation spécialisée dans (e cadre d'une con-
centration du programme;

- de devenir progressivement maitre de son apprentissage afin
de pouvoir assumer son développement gt son perfectionne-
ment personnel et de développer ainsi une capacité de mobilité
dans les différentes fonctions d'une organisation.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 1% cycle de
I'Université (cl. Régtement des études)


http://www.usherbrooke.ca/PP/politiques/evaluation/
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Conditions particuliéres

Pour comptabilité, tinance, gestion de I'information et des systa-
mes, gestion des ressources humaines, management et marke-
ting :

Bloc d'exigences 10.12 soit : Mathématiques 103, 105 et 203

ou

avoir atteint les objectifs et les standards suivants : OOUN, 00UP
oovQa

Pour I'étudiante détentrice ou I'étudiant détenteur d'un DEC en tech-
niques administratives : Mathématiques 103, 105 ou 302 e1 307
ou 337

REGIME DES ETUDES

Régime coopératif & temps complet et régime régulier 3 temps
partiel.

MODALITES DU REGIME COOPERATIF

Normaiement, 'agencement des sessions d'études (S) et des sta-
ges de travail (T) est le suivant :

1re année 2e année 3e année

AUT | HIv | ETE |AUT | HIV | ETE |AUT | HIV | ETE | AUT

GRA|S1 |S2|T1 |83 |T-2|S4|T3|S5|S6]| -

GRB| SV |S2{S3(T1|S4|T2|S5|T3{S6]| -

GRC| - [S1]|S2|T1|S3|T21S4]|T3]|S5]|56

GAD| - ]S ]|S2)S3|T1]1S4|T2]S5]T3]|S6

Les éwudiantes et les étudiants inscrits en 1" session au trimestre
d'automne et ayant chaisi les concentrations Gestion des ressour-
ces humaines, Management et Marketing appartiennent au groupe
A, alors que celles et ceux de Comptabilité, Finance et Gestion de
I'information et des systémes appartiennent au groupe B.

Les étudiantes et les étudiants inscrits en 1" session au trimestre
d’hiver et ayant choisi les concentrations Finance et Gestian de
finformation et des systémes appartiennent au groupe C, alors
que celles et ceux de Comptabilité, Gestion des ressources hu-
maines, Management et Marketing appartiennent au groupe D.

CREDITS EXIGES : 90

PROFIL DES ETUDES

Quelle que soit 1a concentration choisie, I'étudiante ou I'étudiant
doit s'inscrire aux activilés pédagogiques obhigatoies du tronc com-
mun suivant :

TRONC COMMUN

Activités pédagogiques obligatoires (42 crédits)

ADM 111
ADM 661
c18 113
CiB 213
FEC 1
FEC 222
FEC 333
GIS 13

GRH 111
GRH 221
MAR 221
MQG 222
MQG 332
MQG 342

Principes d'administration

Direction générale

Introduction aux états financiers
Compréhension et analyse des états financiers
Principes économiques

Eléments de gestion financiére

Analyse des décisions financiéres
Introduction aux systémes d'information

dans les organisations

Aspects humains des organisations

Gestion du personnel et relations industrielles
Marketing

Statistique appliquée & la gestion

Méthodes analyliques de gestion

Gestion des opérations

WWwWwWwwww WWWwWwwwwx

ACTIVITES DE CONCENTRATION

COMPTABILITE

® 42 crédits d’activités pédagogiques obligatoires du tronc com-
mun

* 39 crédits d'activités pédagogiques obligatoires et & option de
la concentration

e 9 crédits d'activités pédagogiques au choix

Activités pédagogiques obligatoires (30 crédits)

CR
CTB 304 Gestion de I'information financiére :
aspects techniques 3
CTB 313 Comptabilité intermédiaire | 3
CTB 314 Comptabilité intermédiaire tl 3
CTB 333 Comptabilité de management i 3
CT8B 334 Droit corporatif 3
CTB 341 Impét| 3
CT8 413 Comptabilité intermédiaire (1 3
CTB 443 Comptabilité de management I 3
CTB 451 Impétll 3
CTB 513 Comptabilité spécialisée 3
Activités pédagogiques & option (9 crédits)
Trois activités choisies parmi les suivantes :
CR
CTB 453 Vérification fondamentale '® 3
CT8 454 Systémes et controle 3
CT8 553 Comptabilité de management IIt 2 3
CT8 563 Vérification financiére * 3
CTB 613 Sujets spécialisés en comptabilité "' 3
FEC 444 Gestion financiére approfondie 22 3

Activités pédagogiques au choix (3 crédits)

FINANCE

s 42 crédits d'activités pédagogiques obligatoires du tronc com-
mun

« 39 crédits d'activités pédagogiques obligatoires et a option de
la concentration

s 9 crédits d'activités pédagogiques au choix

Activités pédagogiques obligatoires (27 crédits)

CR
CTB 333 Comptabilité de management | 3
CTB 334 Droit corporatif 3
CT8 341 Impbt | 3
FEC 211  Analyse de ta conjoncture économique 3
FEC 442 Vateurs mobilidres 3
FEC 444 Gestion financiére approfondie 3
FEC 451 Gestion du londs de roulement 3
FEC 557 Gestion des institutions financiéres | 3
GIS 114 Qutils informatiques du gestionnaire 3
Activités pédagogiques & option (12 crédits)
Quatre activités choisies parmi les suivantes : ¢
R
FEC 443 Séminaire : pratique financiére - PME 3
FEC 452 Intro. aux instruments financiers dérivas 3
FEC 454 Commerce international 3
FEC 456 Evaluation des participations 3
FEC 463 Finance internationale 3
FEC 561 Aspects léegaux du financement 3
FEC 564 Gestion de portefeuille 3
FEC 565 Séminaire de synthése en finance 3
FEC 566 Gestion des institutions financiéres Il 3

Activités pédagogiques au choix (9 crédits}

GESTION DE LINFORMATION ET DES SYSTEMES

e 42 crédits d'activités pédagogiques obligatoires du tronc com-
mun

« 39 crédits d’activités pédagogiques obligatoires et a oplion de
la concentration

* 9 crédits d’activités pédagogiques au choix

Activités pédagogiques obligatoires (27 crédits)
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CR
CTB 334 Droit corporatif 3
GIS 114 Outils informatiques du gestionnaire 3
GIS 115 Gestion des données organisationnelles 3
GIS 161 Systématisation 3
GIS 225 Support technologique 3
GIS 233 Projet informatique 3
GIS 241 Méthodes de développement d’applications 3
GIS 242 Structure des systémes fonctionnels 3
GIS 251 Implantation des technologies de Finformation 3
Activités pédagogiques 3 option (12 crédits)
Une activité choisie dans chacun des deux blocs suivants :
CR
CT8 301 Eldments de fiscalité 3
CTB 341 Impét | w@= 3
' CR
CTB 331 Elements de comptabilité de management 3
CTB 333 Comptabilité de management | @ 3
Un bloc de deux activités choisi parmi les cing blocs suivants :
- CR
CTB 313 Comptabilité intermédiaire | 2% 3
CTB 314 Compilabilité intermédiaire 1l 1S 3
CR
FEC 444 Gestion financiére approfondie @™ 3
FEC 451 Gestion du fonds de roulement 3
CR
GIS 351 Direction des systémes d’information 3
GIS 363 Stratégie et technologie de I'information 3
CR
MAR 331 Comportement du consommateur 3
MAR 342 Recherche en marketing | 3

Deux activités obligatoires de la concentration GRH portant les
codes GRH sauf GRH 353

Activités pédagogiques au choix (9 crédits)

GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

* 42 crédits d’activités pédagogiques obligatoires du tronc com-
mun

* 39 crédits d'activités pédagogiques obligatoires de la concen-
tration

* 9 crédits d'activités pédagogiques av choix

Activités pédagogiques obligatoires (39 crédits)

CR
ADM321 Droit des affaires et des entreprises 3
ADM332 Gestion de la qualité totale 3
CTB 301 Eléments de fiscalité 3
CTB 331 Eléments de comptabilité de management 3
GIS 114 Outils informatiques du gestionnaire 3
GRH 332 Planification et sélection 3
GRH 342 Evaluation et formation 3
GRH 343 Administration des lois en GRH 3
GRH 351 Conventions collectives 3
GRH 353 Systémes d'information en GRH 3
GRH 453 Rémunération el avantages sociaux 3
GRH 462 Négociations collectives 3
GRH 463 Programmes d'intervention en GRH 3

Activités pédagogiques au choix {9 crédits)

MANAGEMENT

* 42 crédits d'activités pédagogiques obtligatoires du tronc com-
mun

* 39 crédits d'activités pédagogiques obligatoires el 3 option de
la concentration

* 9 crédits d'activités pédagogiques au choix

Activités pédagogiques obligatoires (27 crédits)

CR
ADM 101 Communications 3
ADM321 Droit des affaires et des entreprises 3
ADM332 Gestion de la qualité totale 3
ADM335 Préparation au lancement d'une entreprise 3

ADMS552 Création et administration d'une PME 3
ADMS63 Diagnostic et intervention dans F'entreprise 3
CTB 333 Comptabilité de management | : 3
FEC 451 Gestion du fonds de roulement 3
GIS 114 Quitils informatiques du gestionnaire 3
Activités pédagogiques a option (12 crédits)
Une activité choisie parmi les suivantes :

CR
CTB 301 Eléments de fiscalité 3
CTB 341 Impot M@ 3
Trois activités choisies parmi les suivantes :

CR
ADM333 Assurance-qualité et normes 1SO-3000 3
ADM 445 Gestion différenciée des coopératives 3
CTB 443 Comptabilité de management Il 3
CTB 553 Comptabilité de management Hi @ 3
FEC 443 Séminaire : pratique financiére - PME 3
FEC 444 Gestion financiére approfondie @@ 3
GRH 343 Administration des lois en GRH 3
GRH 351 Conventions collectives 3
MAR331 Comportement du consommateur 3
MAR342 Recherche en marketing | 3
MAR 441  Marketing international | 3

Activités pédagogiques au choix (3 crédits)

MARKETING

* 42 crédits d'activités pédagogiques obligatoires du tronc com-
mun

» 39 crédits d'activités pédagogiques obligatoires et & option de
la concentration

o 9 crédits d'activités pédagogiques au choix

Activités pédagogiques obligatoires (30 crédits)

CR
ADM321 Droit des affaires et des entreprises 3
CTB 301 Eléments de fiscalité 3
CT8 331 Eléments de comptabilité de management 3
GIS 114 Qutils informatiques du gestionnaire -3
MAR331 Comportement du consommateur 3
MAR333 Fondements de la décision en marketing 3
MAR342 Recherche en marketing | 3
MAR 451  Publiciié 3
MARS557 Marketing des services 3
MAR 664 Politique de marketing 3
Activités pédagogiques 2 option (3 crédits}
Trois activités choisies parmi les suivantes :

CR
MAR 441 Marketing international | -3
MAR 444 Commerce de dé1ail et distribution 3
MAR 454 Recherche en marketing il 3
MAR 455 Commerce électronique 3
MAR463 Marketing industriel 3
MAR 464 Gestion du réseau des ventes 3
MARS541 Marketing international I 3

Activités pédagogiques au choix (9 crédits)

(1) Activités pédagogiques exigées de I'étudiante ou de I'étudiant
qui compte se présenter aux examens de I'Ordre des comptables
agréds du Québec (C.A.).

(2} Activités pédagogiques exigées de I'étudiante ou de I'étudiant
qui compte se présenter aux examens de la Corporation profes-
sionnelle des comptables en management accrédités du Québec
{C.M.A.).

(3) Activités pédagogiques exigées de I'étudiante ou de I'étudiant

qui compte se présenter aux examens de IAssociation des comp-
tables généraux licenciés du Québec (C.G.A.).



FACULTE O'ADMINISTRATION

UNIVERSITE DE SHERBROOKE

Mineure en administration

{819) 821-7313 (téléphone)
{819) 821-7312 (té!écopieur)
mineure@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

ADMISSION

Conditions particuliéres

Bloc d'exigences 10.12 soit : Mathématiques 103, 105 et 203

ou

avoir atteint les objectifs et les standards suivants : QOUN, Q0UP
oouaQ

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires {18 crédits}

CR
ADM 111 . Principes d’administration 3
CTB 113 Introduction aux états financiers 3
FEC 222 Eléments de gestion financiére 3
GIS 113 Introduction aux systémes d'information

dans les organisations 3
GRH 221 Gestion du personne) el relations
industrietles 3

MAR 221 Marketing 3
Activités pédagogiques & option (12 crédits)
Choisies parmi les suivantes :

CR
ADM 101 Communications 3
CTB 213 Compréhension et analyse des états financiers 3
CT7B 333 Comptabilité de management | 3
FEC 333 Analyse des décisions financitres 3
FEC 444 Gestion tinanciére approfondie 3
GRH 111 Aspects humains des ofganisations 3
GRH 332 Planification et sélection 3
GRH 351 Conventions collectives 3
MAR 331 Comportement du consommateur 3
MQG332 Méthodes analytiques de gestion 3
MQG342 Gestion des opérations 3
ou I'une ou l'autre des deux activités suivantes :

CR
ADM321 Droit des affaires et des entreprises 3
CTB 334 Droit corparatif 3

Maitrise en administration

{819) 821-7333 (té!éphone)
(819) 821-7364 (télécopieur)
msc@adm.usherb.ca ladresse électronique}

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

GRADE : Maitre és sciences, M.Sc.

1-10

La maitrise en administration permet un cheminement de type
cours, soit avec accent sur les cours, ainsi gu'un cheminement de
type recherche, soit avec accent sur la recherche.

( OBJECTIFS.

Ol;jactifs généra?

Permettre 3 I'étudiante ou a I'étudiant :

de poursuivre I'acquisition de connaissances relides 4 sa forma-

tion antérieure ou d'acquérir une formation spécialisée dans f'une

des concentrations du programme ou I'un de ses domaines de
recherche;

soit, dans le cheminement de type cours, d’acquérir des con-

naissances plus spécifiques, d’apprendre & analyser des situa-

tions précises et de développer les habiletés nécessaires 3 une
intervention appropriée; )

- soit, dans le cheminement de type recherche, d’apprendre 3 ef-
fectuer une recherche sur un sujet donné, de maitriser une mé-
thode de recherche et d'8tre en mesure de communiquer les
résultats de ses travaux;

- de devenir apte 3 elfectuer des tdches spécialisées dans une

entreprise privée ou publique;

de devenir apte & contribuer & [a résolution de probleémes de

gestion au sein d'équipes multidisciplinaires.

égiectlfs spécifiques
nknrco TRATION EN SCIENCES COMPTABLES, PRO-

FIL COMPTABILITE FINANCIERE

Permettre 3 |'étudiante ou 3 I'éwdiant :

de poursuivre le développement de ses compétences profes-
sionnelles de manidre & répondre aux attentes de ('Ordre des
comptables agréés du Québec:

de se préparer 3 1a carrigre de comptable agréé et 4 la rédaction
de I'examen final uniforme de I'Ordre des comptables agréés
du Québec;

d’'approfondir et d'intéqrer des connaissances spécialisées dans
les domaines d'expertise reconnus aux comptables agréés:;

de développer I'esprit d’analyse, le sens du diagnostic et la ca-
pacité d'évaluation nécessaires 3 I'exercice du jugement pro-
fessionnel et a 1a prise de décision.

DANS LA CONCENTRATION EN DEVELOPPEMENT LOCAL

Permettre 3 ¥'édiente ou 3 V' étudiant :

- de se former comme spécialiste du développement des collec-
tivités locales et d’éire capable, dans le cadre d'un champ d'ap-
plication spécifique :

d'analyser et concevoir des stratégies de développement local;
de conseiller les autorités publiques, les entreprises et I$s grou-
pes communautaires;

d'animer le développement d'une communauté;

de développer et adminisirer les services pertinents.

DANS LA CONCENTRATION EN GESTION bU COMMERCE
ELECTRONIQUE

Permettre & I'étudiante ou a I'étudiant :

- de mieux saisir les enjeux techniques/technologiques et marke-
ting d'une application en commerce électronique;

de comprendre en profondeur les principales étapes du déve-
loppement d'une application en commerce électronique : ana-
lyse, planification, conception, développement et contrdle;

de concevoir une stratégie efficace et réaliste de développe-
ment électronique d'une entreprise.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 17 cycle en administration ou I'équivalent. Une candi-
date ou un candidat détenant un grade de 1 cycle dans un autre
champ d'études peut également tre admis, mais son programme
peut alors comporter des activités pédagogiques complémentai-
res.
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Conditions particuli¢res

- En concentration sciences comptables : les études de 1* cycle
doivent inclure une concentration en comptabilité ou V'équiva-
lent, ou la candidate ou le candidat doit détenir un titre profes-
sionnel en comptabilité : C.A,, C.G.A., CMA,

- En concentration finance : les études de 1% cycle doivent in-

clure une concentration en finance ou I'équivalent.

€n concentration systémes d’information et de gestion pour le

cheminement de type recherche : les études de 1¥ cycle doi-

ventinclure une concentration en gestion de I'information et des
systémes ou |'équivalent ou &tre en informatique de gestion.

- En concentration gestion internationale : les études de 1* cycle
doivent inclure une concentration en gestion internationale ou
I'équivalent; 13 candidate ou le candidat doit avoir une connais-
sance adéquate de la langue frangaise écrite et parlée et de la
langue anglaise &crite et pari¢e.

- En concentration développement local ; détenir un dipléme de

1* cycle en administration ou dans une discipline connexe, tra-

vailler comme professionnelle ou professionnel en développe-

ment.

En concentration en gestion du commerce électronique : les

études de premier cycle doivent inclure une concentration en

gestion de l'information des systémes ou en marketing ou I'équi-
valent.

EXIGENCE D'ADMISSION

En concentration en gestion internationale : se présenter a un test
de connaissance du frangais et 3 un test de connaissance de I'an-
glais.

CRITERE DE SELECTION

En profil comptabilité {inanciére : la sélection des candidates et
des candidats se fera sur la base d'une liste d'excellence. Seule la
qualité du dossier scolaire sera prise en compte dans |'établisse-
ment de cette liste.

EXIGENCE PARTICULIERE POUR L'OBTENTION DU
GRADE

En concentration gestion internationale : satisfaire aux exigences
de la Faculté d'administration concernant la capacité de lire ou
d'écrire ou de parler une troisiéme langue.

RégimeregUllier & temps complet
Régime régulier 4 temps partiel pour la concentration développe-
meng tocal -

MODALITES DE LA CONCENTRATION EN GESTION
INTERNATIONALE

En concentration gestion internationale, la séquence de la forma-

tion est la suivante :

- le trimestre d’automne (18 crédits) a lieu 4 Sherbrooke;

- le trimestre d'hiver (18 crédits) a lieu 3 Poitiers; @

- l'intervention-essai {9 crédits} peut avoir tieu & Sherbrooke ou &
Poitiers.

CREDITS EXIGES : 45

PROFIL DES ETUDES

CHEMINEMENT DE TYPE COURS

Le cheminement de type cours comporte des concentrations et
"étudiante ou I'étudiant doit obligatoirement choisir I'une des huit
suivantes : finance, développement local, gestion internationale,
intervention et changement organisationnel, marketing, sciences
comptables, systémes d'information et de gestion, gestion du com-
merce électronique.

Quelle que soit la concentration choisie, I'étudiante ou 1'étudiant
doit respecter ies exigences du tronc commun suivant :

TRONC COMMUN (24 crédits)

Activités pédagogiq bligatoires (9 crédits}
CR

ADM 810 Intervention dans le milieu @ 3
ESS 880 Essai @ 6
Activités pédagogiques a option (9 crédits)
Trois activités choisies parmi les suivantes : cR
ADMB04 Gestion internationale et design d'entreprise® 3
ADMB20 Techniques modernes de gestion & 3
ADMB832 Diagnostic et évaluation d'entreprise 3
ADM850 Gestion intégrale de la qualité 3
CTB 856 Pratique de 'expertise professionnelle | 3
CTB 857 Pratique de I'expertise professionnelle 1t 3
CTB 858 Sujets d'actualité en sciences comptables 3
CT8 861 Nouveautés en comptabilité de gestion 1
CTB 862 Comptabilité de gestion appliquée 2
DVL 830 Gérer le développement {ocal 3
DVL 831 Analyse stratégique du développement local 3
DVL 834 Projets de développement local : méthodes et

analyse 3
FEC 800 Analyse économique 3
FEC 815 Analyse approfondie des états financiers 3
FIS 800 Fiscalité et gestion financiére 3
FIS 801 Fiscalité et valeurs mobiliéres 3
GCE 810 Aspects légaux du commerce électronique 3
GIS 810 Fondements théoriques en systémes

d'information 3
GIS 860 Séminaire de recherche appliquée 3
GIS 875 Technologies de l'information 3
INT 810 Marketing et marchés nord-américains 3
INT 811 Finance et entreprises mondiales 3
INT 813 Stratégie et information comptable 3
MAR 835 Communication orale et écrite en marketing 3
MARB37 Marketing stratégique 3
MAR862 Meéthodes de recherche en marketing 3
MARB75 Commerce el marketing international 3
MOQGB00 Statistiques avancées 3
MQGB802 Modeles statistiques multivariés 3
MQG810 Traitement statistique des données 3

Activités pédagogiques au choix (6 crédits)
ACTIVITES DE CONCENTRATION (21 crédits)
CONCENTRATION EN GESTION INTERNATIONALE

Activités pédagogiq bligatoires (21 crédits)
CR
INT B14 Méthodes de recherche appliquée 3
625 Droit des affaires internationales ¥ 3
626 Stratégie d'internationalisation *? 3
627 Environnement et marketing international | % 3
628 Environnement et marketing international 11 17 3
629 Finance internationale @ 3
630 Logistique internationale 3
CONCENTRATION EN FINANCE
Actlvités pédagogiq bligatoires (12 crédits}
CR
FEC 810 Fondements théoriques de la finance 3
FEC 822 Analyse des décisions financiéres 3
FEC 830 Marché des capitaux 3
FEC 840 Théorie de portefeuille 3
Activités pédagogiques & option (9 crédits)
Trois activités choisies parmi les suivantes :
CR
C7B 813 Contréle et analyse de ta performance des
entreprises 3
FEC 754 Entreprise plurinationale 3
FEC 851 Séminaire d'analyse financigre 3
FEC 852 Séminaire de gestion de portefeuille 3
FEC 855 Instruments financiers dérivés 3
FEC 860 Séminaire de recherche appliquée 3
FEC 870 Lectures dirigées en finance 3
FEC 872 Stratégie de financement et planification
de I'entreprise 3
1-11



FACULTE D'ADMINISTRATION

UNIVERSITE DE SHERBROOKE

CONCENTRATION EN INTERVENTION ET CHANGEMENT OR-
GANISATIONNEL

Actlvités pédagogiques obligatoires (15 crédits)

CR
ICO 812 Habiletés d’intervention 3
ICO 815 Séminaire de GRH 3
1ICO 817 Méthodes de recherche et de diagnostic 3
1ICO 851 Réingénierie des processus 3
ICO 861 Interventions en développement

organisationnel @ 3

Activités pédagogiques & option (6 credits)
Deux activités choisies parmi les suivantes @

CR
iICO 810 Mesures de performance organisationnelle 3
1ICO 821 Stratégies de mobilisation 3
ICO 841 Habiletés de formation 3
INS 750 Entrepreneurship et travail autonome 3
CONCENTRATION EN MARKETING
Activités pédagogiques obligatoires (21 crédits) A

o
MAR 814 Modéles quantitatifs en marketing 3
MAR 823 Gestion des produits 3
MAR 832 Marketing et sciences du comportement 3
MAR 851 Contrdle d'efficacité en marketing 3
MAR 862 Méthodes de recherche en marketing 3
MAR 871 Séminaire de théorie en marketing 3
MAR 872 Communication publicitaire 3

CONCENTRATION EN SCIENCES COMPTABLES

La concentration sciences comptables permet le choix entre trois
profils : régulier, comptabilité de management. comptabilité finan-
ciére.

Profil régulier

Activités pédagogiques obligatoires (12 crédits)

CR

CTB 821 Séminaire de comptabilité financiére 3
CTB 822 Séminaire de comptabilité de management 3
CTB 823 Séminaire d'attestation 3
GIS 865 Implantation des systémes d'information

et de décision 3
Activités pédagogiques a option (9 crédits)
Trois activités choisies parmi les suivantes : cA
CT8 826 Comptabilité de management renouvelée 3
CT78 827 Comptabilité stratégique 3
CT8 860 Méthodes de recherche appliquée 3
CTB 870 Lectures dirigées en sciences comptables 3
CTB 880 Comptabilité de management avancée 3
Profil en ptabilité de 9 t
Activités pédagogiques obligatoires (21 crédits) ¥ A

C

CTB 821 Séminaire de comptabilité financiére 3
CTB 822 Séminaire de comptabilité de management 3
CTB 823 Séminaire d'attestation 3
CTB 826 Compiabilité de management renouvelée 3
CTB B27 Comptabilité stratégique 3
CTB 860 Méthodes de recherche appliquée 3
GIS 865 Implantation des systémes d'information

et de décision 3
Profil an comptebilité financidre
Activités pédagogiques obligatoires (21 crédits) cr
CTB 821 Séminaire de comptabilité financiére 3
CT8 851 Les regroupements d'entités 3
CTB 852 Les entreprises en difficulté 3
CT8 853 Privatisation et réglement de litiges 3
CTB 854 L'optimisation des ressources 3
CT8 855 Finances personnelles et occasions d'affaires 3
CTB 860 Méthodes de recherche appliquée 3
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CONCENTRATION EN SYSTEMES D'INFORMATION ET DE GES-
TION

Activités pédagogiq bligatoires (18 crédits)
CR

GIS 835 Systemes d’aide 4 Ja décision et systémes

d’experts 3
GIS 845 Pilanification, évaluation et contrdle des

systémes d'information et de décision 3
GIS 855 Modélisation logique des systémes d'information 3
GIS 865 Implantation des systémes d’information et

de décision 3
GIS 870 Lectures dirigées en systémes d’information

et de gestion 3
GIS 885 Projets de développement d'un systéme

d’information 3

Activité pédagogique & option (3 crédits)

Une activit¢ choisie parmi les suivantes :

CR
GIS 815 Fondements de Ia prise de décision 3
GIS 825 Modélisation conceptuelle des systémes
d'information 3
GIS 860 Séminaire de recherche appliquée 3
GIS 882 Modélisation physique des systémes
d’information 3

CONCENTRATION EN GESTION DU COMMERCE ELECTRONI-
QUE

Activités pédagogiq bligatoires {15 crédits)

GCE 815

CR
Diagnostic d'un projet de commerce électronique 3

GCE 820 Planification d'un projet de commerce étectronique 3
GCE 825 Conception d'un projet de commerce électronique 3
GCE 830 Développement d'un projet de commerce
électronique 3
GCE 835 Implantation d'un projet de commerce électronique3

Activités pédagogiques & option (6 crédits}
Deux activités choisies parmi les suivantes :

CR
GCE 800 Principes de gestion du commerce électionique 3
GCE 805 Suratégie el commerce électronique 3
GCE 82) Technologie du commerce &lectronique 3
MAR 824 Marketing et commerce électronique 3
CONCENTRATION EN DEVELOPPEMENT LOCAL
Profil en gestion du développement local
Activités pédagogiq blig (13 crédits)

CR
ADMB833 Gestion d'un organisme de développement

local 2

ADMB837 Négociation et relation d'aide 2
DVL 833 Animation et mobilisation socioéconomique 2
DVL 837 Séminaire de développement local 3
FEC B39 Maitriser un dossier de financement 2
MAR 841 Marketing de la communauté 2
Activités pédagogiques & option (8 crédits)
Quatre activités choisies parmi les suivantes :

CR
DVL 835 Tourisme et développement 2
DVL 836 Développement communautaire, économie

sociale 2

FIS 839 Administration municipale et développement 2
INS 841 Eatrepreneurship et démarrage d'entreprise 2
MAR 838 Mondialisation et exportation 2
Profil en administration des collectivités local
Activités pédagogiques obligatoires (9 crédits)

CR
COP 501 Politiques fiscales et financiéres 2
COP 502 Finances locales et évaluation fonciére 2
COP 503 Droit administralif et collectivité locale 2
COP 504 Eihique et développement 1
COP 625 Détermination et gestion des colts 2
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Activités pédagogiques a option (12 crédits)

CR
COP 505 Décentralisation : stratégies et impacts 2
COP 506 Démocratie et Iégislation 2
COP 507 Mondialisation, exportation et développement 2
COP 508 Compiabilité par activités 2
COP 509 Lévaluation de la performance 2
COP 510 Aménagement du territoire 2

CHEMINEMENT DE TYPE RECHERCHE

Le cheminement de type recherche comporte des domaines de
recherche et I'étudiante ou I'étudiant doit obligatoirement choisir
I'un des sept suivants : finance, gestion internationale, interven-
tion et changement organisationnel, marketing, sciences compta-
bles, systémes d’information et de gestion et gestion du commerce
électronique.

Activités pédagogiques obligatoires (24 crédits}

CR
ADM 891 Activités de recherche | 3
ADM 892 Activités de recherche Il 3
ADM 893 Activités de recherche Ill 3
MEM 800 Mémoire 15

Activités pédagogiques & option (21 crédits}

Les activités pédagogiques a option (21 crédits) sont réalisées soit
dans le cadre du bloc 1, soit dans le cadre du bloc 2.

Bloc 1:
Une ou deux aclivités choisies parmi les suivantes :

CR
MQG 800 Statistiques avancées 3
MQG 802 Modeles statistiques multivasiés 3
MQG 810 Traitement statistique des données 3

Cing ou six activités pédagogiques choisies parmi celles de fa con-
centration reliée au domaine de recherche et présentées dans le
cheminement de type cours. Pour les étudiantes et les étudiants
de la concentration Intervention et changement organisationnel
seulement, I'activité pédagogique ADM B850 Gestion intégrale de
la qualité pourra faire partie des cing ou six activités pédagogiques
dont il est question ici, méme si elle appartient au tronc commun
et non pas aux activités de la concentration.

Bloc2:
Trois ou quatre activités choisies parmi les suivantes :

(2]
WWWWW D

ADM 894 Activités de recherche IV

ADM 895 Activités de recherche V

MQG 800 Statistiques avancées

MQG 802 Modeles statistiques mulivariés
MQG 810 Traitement statistique des données

Trois ou quatre activités pédagogiques choisies parmi celles de la
concentration reliée au domaine de recherche et présentées dans
le cheminement de type cours. Pour les étudiantes et les étu-
diants de la concentration Intervention et changement organisa-
tionnel seulement, 'activité pédagogique ADM 850 Gestion inté-
grale de la qualité pourra faire partie des trois ou quatre activités
pédagogiques dont il est question ici, méme si elle appartient au
tronc commun et non pas aux activités de la concentration.

(1) Pour satisfaire & ces exigences, la candidate ou le candidat aura
réussi un test de connaissance du frangais et un test de connais-
sance de I'anglais.

(2) Les activités pédagogiques inscrites en italique sont celles of-
fertes 4 Poitiers.

(3) Activités pédagogiques exigées de I'étudiante ou de I'étudiant
qui compte se prévaloir des dquivalences avec les sessions du
programme professionnel faisant partie du Réglement sur les con-
ditions et modalités de délivrance des permis de la Corporation
professionnelle des comptables en management accrédités du Qué-
bec (C.M.A.).

Maitrise en administration des
affaires

(819) 821-7333 (téléphone}
(819} 821-7364 (té!écopieur)
mba@adm.usherb.ca {adresse &lectronique}

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

GRADE : Maitre en administration des affaires, M.8.A.

OBJECTIFS
Permettre & I'étudiante ou a I’étudiant :

- d'acquérir et d’améliorer des habileiés en matiére de communi-
cation, de travail d'équipe en contexte professionnel, d'exercice
du teadership;

de développer ses aptitudes par un ensemble intégré d'activi-

tés d'apprentissage des opérations et des décisions de gestion,

des outils appropriés, de !a pratique des choix stratégiques et
de la planification;

- de développer ses aptitudes par un ensemble intégré de prati-
que et de mise en ceuvie des connaissances et des habiletés
d’autogestion de carriére tout au long du programme par des
projets iniégrés et sur le terrain par le stage coopératif.

ADMISSION

Condition générale
Détenir un grade de 1 cycle ou I'équivalent

Conditions particulidres

Avoit un minimum de deux années d'expérience professionnelle
pertinente.

Avoir une préparation suffisante dans certaines matiéres de base:
selon les cas, une formation d'appoint pourra étre exigée.

Exigence particuliére
Se présenter 3 une entrevue d’admission.

Critéres de sélection

La sélection des candidates et des candidats se fait sur la base de
"étude du dossier d'admission el de la réussite de V'entrevue d'ad-
mission.

REGIME DES ETUDES

Régime coopératif & temps complet
Régime régulier 3 temps complet ou & temps partiel

MODALITES DU REGIME COOPERATIF

Normalement, I'agencement des sessions d'études (S} et des sta-
ges de travail (T) est le suivant :

AUT HIV ETE AUT

S-1 S-2 T1 S-3

CREDITS EXIGES : 51

PROFIL DES ETUDES

Les activités pédagogiques se répartissent en trois blocs : 35 cré-
dits sont obligatoires et 16 crédits sont 4 option.
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Bloc 1 : Gérer I'entreprise (17 crédits)

Activités pédagogiq bligatoires (17 crédits)
CR
ADM710 Management 1
ADM713 Travail en équipe 1
ADM720 Diagnostic d'entreprise 1
CTB 712 Comprendre les états financiers 2
FEC 711 Décisions financiéres relatives 3 la gestion 2
GIS 715 Sysiémes de gestion des alfeires 1
GRH 722 Décisions relatives aux ressources humaines 2
MAR 711 Décisions de marketing 2
MQG713  Aide & la prise de décision 2
MQG714 Décisions de production et de R&D 2
MQG716 Meéthodes analytiques de gestion 1
Bloc 2 : Gérer le changement (17 crédits)
Activités pédagogiques abligatoires (10 crédits)
CR
ADM714  Autogestion de carriére 1
ADM716 Communication 1
ADM722 Gestion de projet 2
ADM723 Le changement 2
FEC 722 Evaluation financiére de projet 2
MAR722 Analyse de marché 2
Activités pédagogiques & option (7 crédits}
Choisies parmi les activités suivantes :
CR
ADM724 Comportement humain, culture et
struciures 2
ADM732 Réingénierie des processus 1
ADM733 Qualité totale 1
ADM745 Droit des affaires 1
ADM746 Ethique des affaires 1
CTB 726 Fiscalité des affaires 1
CTB 730 Gestion stratégique des codits 2
€SS 760 Essai 3
FEC 725 Evaluation d'entreprise 2
FEC 761 - Les grands pactes commerciaux
internationaux 2
FEC 762 Nouveaux défis du macroenvironnement 1
FEC 765 Décision et valeurs mobiligres 2
GIS 751 Les télétechnologies au service de la gestion 1
GIS 752 Gestion des technologies nouvelles 1
INS 710 Entrepreneurship et plan d'atfaires 3
MAR 723 Programmation d'actions commerciales 1
MAR724 Commerce électronique 2
MAR 753 L'exportation 1
MAR 754 Marketing des innovations technologiques 1
MAR761 L'entreprise en voie d'internationalisation 2
MAR762 Gestion de la communication publicitaire 1
MAR763 Le marketing des setvices 1
MQOG?721 Techniques de réingénierie des procédés 1
MQG722 Les normes ISO : aspect gestion des
procédés 1
MQG723 Les techniques de qualité 1

Bloc 3 : Gérer 'avenir (17 crédits}
Activités pédagogiques obligatoires (8 crédits)

CR
ADM715 Projet d'intégration 1
ADM721  Leadesship 1
ADM765 Consuliation en stratégie d'entreprise 2
FEC 756 Stratégie financigre 1
GRH 756 Stratégie en GRH i
MAR756 Stratégie de marketing 1
MQG756 Stratégie d'opérations et de R&D 1

Activités pédagogiques a option (9 crédits)
Choisies parmi les activités & option du bloc 2.

(1} Ce régime régulier & temps partiel est offert également en en-
seignement particulier.

A
Maitrise en environnement

(819) 821-7933 (téléphone)
1-866-821-7933 lligne sans frais)
(819) 821-6909 (1élécapieur)

envir 1@courri herb.ca {adresse
électronique)
www.usherbrooke.ca/envir t (adresse Internet)

RESPONSABILITE : Faculté d’administration, Faculté de
droit, Faculté de génie, Faculté des lettres et sciences
humaines, Faculté de médecine, Faculté des sciences

GRADE : Maitre en environnement, M.Env.

La maitrise en environnement permet un cheminement de type
cours ou un cheminement de type recherche, av régime régulier
ou en partenariat.

OBJECTIFS

Permettre 3 {'étudiante ou 3 I'étudiant :

d'acquérir, par un approfondissement de ses connaissances dis-
ciplinaires de 1* cycle, une compétence appliquée a )’environ-
nement;

de s'initier aux disciplines des autres spécialistes du domaine
de I'environnement en vue d‘acquérir un langage commun qui
facilitera la concertation et le travail en équipe;

d'acquérir une formation, complémentaire a la formation pre-
mitre, dans des disciplines pertinentes au domaine de I'envi-
ronnement:;

d‘établir une stratégie intégrée d'étude ou de recherche appli-
quée & I'environnement;

de saisir les valeurs éthiques impliquées dans les problémati-
ques environnementales de fagon 4 les prendre en compte dans
I3 résolution de problémes;

de détinir des priorités d'action dans la résolution des problé-
mes environnementaux;

de devenir progressivement maitre de son apprentissage afin
d'8tre préparé a suivre, tout au long de sa carritre, 1'évolution
de plus en plus rapide de la science et de la technologie;

de développer, le cas échéant, par te choix du cheminement de
type recherche, des aptitudes 3 la recherche interdisciplinaire
appliquée a I'environnement;

d’acquérir, le cas échéant, par le choix du cheminement de type
cours, des outils pour 1a définition et ia solution de problémes
concrets dans une perspective interdisciplinaire;

d’acquérir des savoir-faire de type professionnel, grace § un stage
en milieu de travail ou d'autres activités pédagogigues.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 1* cycle dans une discipline ou un champ d'études perti-
nent au programme. Les candidates ou les candidats qui ne (é-
pondent pas A cette condition peuvent &tre admis sur la base d’une
formation ou d’'une expérience jugée satisfaisante.

Condition particulidre

Avoir une moyenne cumulative d‘au moins 3,0 dans un systéme
o la note maximale est de 4.3 ou avoir obtenu des résultats sco-
laires jugés équivalents. !

REGIME DES ETUDES

CHEMINEMENT DE TYPE COURS

Régime régulier 3 temps complet ou régime régulier & temps par-
tiel
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CHEMINEMENT DE TYPE RECHERCHE

Régime régulier ou en partenariat & temps complet. (Le régime
régulier & temps partiel est possible dans certains cas particuliers
soumis 3 I'approbation de la Direction du programme.)

CREDITS EXIGES : 45

PROFIL DES £€TUDES

CHEMINEMENT DE TYPE COURS

Activités pédagogiq bligatoires (21 crédits)

) CR
ENV 767 Essai 6
ENV 777 Séminaire de formation professionnelle 3
ENV 778 Formation professionnelle en entreprise 3
ENV 786 Stage en environnement 9

Activités padagogiques & option (21 ou 24 crédits)

Choisies dans au moins quatre des cing blocs suivants avec un
maximum de neuf crédits par bloc au total'des sections A et B.

Au moins une activité. dans quatre des cing blocs suivants :
SECTIONA

Bloc 1 : Sciences

CR

ENV 712 Systémes de gestion environnementale 3
ENV 775 Chimie de I'environnement 3
Bloc 2 : Sciences appliquées

CR
ENV 716 Gestion des matiéres résiduelles 3
ENV 721 Gestion des risques environnementaux 3
Bloc 3 ; Sciences de la terre

CR
ENV 756 Gestion des ressources naturelles 3
ENV 757 Gestion de I'eau 3
Bloc 4 : Sciences humaines

CR
ENV 730 Economie de 1'environnement 3
ENV 762 ODroit de 'environnement 3
Bloc 5 : Sciences de la santé environnementale

CR
ENV 764 Ecotoxicologie 3
ENV 769 Problématiques de santé environnementale 3.

Les autres activités pédagogiques 3 option ou au choix sont choi-
sies dans les six blocs suivants et de telle sorte que le total des
crédits pour un méme bloc, au total des sections A et B, ne dé-
passe pas neu! pour 'ensembie des activités pédagogiques.:

SECTION B

Bloc 1: Sciences

CR
ECL 402 Ecologie aquatique 2
ECL 403 Ecologie aquatique - Travaux pratiques 1
ECL 510 Ecologie végétale 3
ECL 516 Ecologie animale 3
ECL 606 Conservation et gestion des ressources 3
ENV 773 Indicateurs environnementaux 3
Bloc 2 : Sciences appliquées
CR
ENV 761 Technologies de |'environnement : introduction 3
GCH 540 Traitement de la pollution de 'air 3
GCH 545 Traitement des eaux usées industrielles 3
GCH 750 Procédés de traitement des eaux usées 3
GCI 515 Génie de I'environnement 3
GCi 555 Caractérisation des milieux contaminés 3

GCl 721 Traitement biologique des eaux usées 3
GC1 733 Géotechnique environnementale 3
Bloc 3 : Sciences de la terre

CR
ENV 709 . Télédétection appliquée a I'environnement 3
ENV 711 Environnement et développement international 3
ENV 723 Géomatique de I'environnement 3
GEO 400 Ecologie physique des bassins-versants 3
GEO 401 Géopédologie . 3
GEOQ 407 Cartographie expérimentale et thématique 3
GEO 415 Climatologie spécialisée et hydrométéorologie = 3
GEO 420 Microclimatologie . 3
GEQ 422 Climatologie urbaine et pollution de Vair 3
GEQ 437 Géomorphologie dynamique 3
GEO 440 - Hydrologie 3
GEO 604 Environnements littoraux 3
GEO 717 Climatologie : saisie de données, modélisation 3
Bloc 4 : Sciences humaines

CR
ENV 705 Etudes d‘impacts et prospective 3
ENV 717 Communication en environnement 3
ENV 724 Rédaction technique en environnement 3
ENV 733 Gestion de projet multidisciplinaire 3
GEO 408 Aménagement régional . 3
GEO 423 Aménagement touristique 3
GEO 605 Aménagement urbain 3
GEO 711 Projet en aménagement 3
THL 713. Environnement, nature et éthique 3
Bloc 5 : Sciences de la santé environnementale

CR
SCL 717 Epidémiologie 3
Bloc 6 : Formation complémentaire

CR
ENV 750 Projet appliqué 8 I'environnement 3

Activité pédagogique au choix (0 ou 3 crédits)

Toute activité pertinente au domaine de I'environnement et ap-
prouvée par la direction du programme.

CHEMINEMENT DE TYPE RECHERCHE

TRONC COMMUN {18 crédits)
Activités pédagogiques obligatoires (18 crédits)

CR
ENV 776 Séminaire de recherche multidisciplinaire 3
ENV 796 Mémoire : 15

Activités pédagogiques obligatoires selon le régime d'études
(18 crédits) '

Régime régulier

CR
ENV 779 Projet de recherche en environnement 9
ENV 798 Activités de recherche 9
Régime en partenariat

CR

ENV 758 Siage | : projet de recherche en environnement 9
ENV 759 Stage |l : activités de recherche 9

Activités pédagogiques & option (634 9 crédits)
Choisies dans au maoins deux des cing blocs suivants :

Bloc 1 : Sciences

CR
ECL 402 Ecologie aquatique 2
ECL 403 cologie aquatique - Travaux pratiques 1
ECL 510 Ecologie végétale 3
ECL ‘516 Ecologie animale 3
ECL 606 Consersvation et gestion des ressources 3
ENV 712 Systemes de gestion environnementale 3
ENV 773 Indicateurs environnementaux 3
ENV 775 Chimie de 'environnement 3
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Blac 2 : Sciences appliquées

CR
ENV 716 Gestion des matigres résiduelles 3
ENV 721 Gestion des risques environnementaux 3
ENV 761 Technologies de I'environnement : introduction 3
GCH 540 Traitement de la pollution de Vais 3
GCH 545 Traitement des eaux usées industrielles 3
GCH 750 Procédés de traitement des eaux usées 3
GCl 515 Génie de I'environngment 3
GCl 555 Caractérisation des milieux contaminés 3
GCl 721 Traitement biologique des eaux usédes 3
GCI 733 Géotechnique environnementale 3
Bloc 3 : Sciences de (a Terre

CR
ENV 709 Télédétection appliquée a I'environnement 3
ENV 711 Environnement et développement international 3
ENV 723 Géomatique de I'environnement 3
ENV 756 Gestion des ressources naturelles 3
ENV 757 Gestion de I'eau 3
GEO 400 Ecologie phySique des bassins-versants 3
GEO 401  Géopédologie 3
GEOQ 407 Cartographie expérimentale et thématique 3
GEO 415 Climatologie spécialisée et hydrométéorologie 3
GEO 420 Microclimatologie 3
GEQ 422 Ctimatologie urbaine et pollution de V'air 3
GEOQ 437 Géomorphologie dynamique 3
GEQ 440 Hydrologie 3
GEO 604 Environnements littoraux 3
GEO 717 Climatologie : saisie de données, modélisation 3
Bloc 4 : Sciences humaines

CR
ENV 705 Etwdes d'impacts et prospective 3
ENV 717 Communication en eavironnement 3
ENV 724 Rédaction technique en environnement 3
ENV 730 Economie de I'environnement 3
ENV 733 Gestion de projet multidisciplinaire 3
ENV 762 Droit de I'environnement 3
GEOD 408 Aménagement régional 3
GEO 423 Aménagement 1ouristique 3
GEO 605 Aménagement urbain 3
GEO 711 Projet en aménagement 3
THL 713 Environnement, nature et éthique 3
Btoc 5 : Sciences de la sani& environnementale

CR
ENV 764 Ecotoxicologie 3
ENV 769 Problématiques de santé environnementale 3
SCL 717 Epidémiolagie 3

Activités pédagogiques au choix {0 & 3 crédits)

(1) Les éwdiantes et les étudiants qui désirent suivre les activités
de la maitrise en environnement offertes a I'extérieur de la ville de
Sherbrooke doivent avoir complété et réussi le dipldme de gestion
de I'environnement, en plus de répondre aux autres conditions d'ad-
mission.

Maitrise en fiscalité

{819) 821-7333 (1¢léphone)
{819) 821-7364 {1&lécopieur)
mfisc@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
d’ ig t en fiscalité, Faculté d'ad

GRADE : Maitre en fiscalné, M.Fisc.

1-16

OBJECTIFS

Objectifs spécifiques :

dans la concentration en planification fiscale
Permettre & I'étudiante ou a Fétudiant :

- d‘approfondir sa connaissance des législations tiscales et de se
familiariser avec les systémes d'imposition au Canada;

- de devenir compétent dans i"analyse des législations fiscales

pour en évaluer les implications légales, économiques, compta-

bles, administratives et politiques, & court, moyen et long terme;

d’étendre le champ de ses compétences dans le domaine de sa

formation professionnelle initiale.

v : " 14 0

dans la ation en pi

Permettre 3 I'étudiante ou & 'étudiant :

- d'approfondir sa connaissance reli¢ée au domaine de la planifica-
tion financitre personnelle;

- de devenir compétent dans {'analyse de situations précises pour

en évaluer les implications légales. économiques, compiables

et financiéres & court, moyen et long terme;

d'étendre le champ de ses compétences dans le domaine de sa

formation professionnelle initiale.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 1* cycle en administration, en droit ou en économigue et
une connaissance de base en fiscalité canadienne ou une prépara-
tion jugée satisfaisante, soit sur la base d’une formation équiva-
lente, soit sur la base de connaissances acquises ou d’une expé-
rience appropriée dans le domaine de la fiscalité canadienne.

Condition particuliére :

dans la concentration en planification fiscale

Pour les personnes ayant complété le dipldme de fiscalité : avoir
complété le dipldme incluant is concentration en planification fis-
cale.

dans la concentration en planification financiére personnelle

Avoir comptété le dipléme de tiscalité, concenteation planification
financiére personnelle

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps compleit {campus Sherbrooke)

Régime régulier 3 temps partie! (campus Longueuil)

CREDITS EXIGES : 45

PROFIL DES ETUDES

TRONC COMMUN (79 crédits)

Activités pédagogiq bligatoires (20 crédits)

CR
EDA 761 Transactions internationales 3
FIS 711 Planification fiscate | 3
FIS 712 Pianification fiscale §t 3
FIS 713 Planification fiscale des sociétés 3
FIS 724 Imp6t du Québec 2
FIS 780 Essai de fin d'études 6
Activités pédagogiques a option {9 crédis}
Quatre activités choisies parmi les suivantes :

CR
ORT 735 Litige fiscal 3
FIS 715 Impbis & la consommation 3
FIS 717 Planification successorale 3
FIS 718 Fiscalité américaine 3
PFP 104 Démarche en planification financiére 3
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CONCENTRATION EN PLANIFICATION FISCALE (16 crédits)

o 29 credits d’activités pédagogiques obligatoires et & option du
tronc commun

* 16 crédits d’activités pédagogiques obligatoires de la concen-
tration

Activités pédagogiques obligatoires pour I'étudiante ou
I'étudiant ayant un 1* cycle en administration, en droit, en
économique (10 crédits)

CR
DRT 734 Mécanismes de législation 3
ECN 753 Politique fiscale 3
FIS 716 Fiscalité et prise de décision 3
FIS 720 Recherche fiscale et méthodologie 1
Activités pédagogiq bligatoi pécifig (6 crédits)

pour I'étudiante ou I'étudiant ayant un 1* cycle en administra-
tion :

CR
DRT 736 Droit 1" 3
DRT 737 Droitll 3
pour I'étudiante ou I'étudiant ayant un 1* cycle en droit :
CR
CT8 723 Compréhension de I'information comptable 3
ECN 752 Rouages de I'administration publique
canadienne 3

pour I'étudiante ou F'étudiant ayant un 1* cycle en économi-
que :

CR
DRT 736 DroitI1" 3
DRT 737 Droitll 3
ou
CT7B 723 Compréhension de I'information comptable 3
ECN 752 Rouages de I'administsation publique
canadienne 3

CONCENTRATION EN PLANIFICATION FINANCIERE
PERSONNELLE (16 crédits)

¢ 29 crédits d'activités pédagogiques obligatoires et & option du
tronc commun

« 16 crédits d’activités pédagogiques obligatoires de la concentra-
tion

ey

Activités pédagogiq blig pour I'é ou
I'étudiant ayant un 1” cycle en administration, en droit, en
économique (13 crédits)

CR
FIS 727 Recherche et méthodologie 1
FIS 784 Planification de la retraite 3
PFP 101 léments de gestion financiére personnelle 2
PFP 102 Gestion des risques 3
PFP 103 Gestion de I'investissement 3
PFP 105 Ethique reliée a la PFPI 1
Activité pédagogique obligatoire spécifique (3 crédits)
pour I'étudiante ou I'‘étudiant ayant un 1* cycle en
administration :

CR
DRT 736 Droit 1! 3
pour I'étudiante ou I'étudiant ayant un 1% cycle en droit :

CR
CTB 723 Compréhension de I'information compiable 3

pour I'étudiante ou I'étudiant ayant un 1* cycle en
économique :

CR
CT8 723 Compréhension de I'information comptable 3
ou
DRT 736 Droitt*? 3

(1) Obligatoire seulement pour I'étudiante ou I'étudiant qui se voit
accorder une exemption sans allocation de crédits pour l'activité
CTB 723 Compréhension de I'information comptable.

Maitrise en gestion du développe-
ment des coopératives et des collecti-
vités

Renseignements :

& Sherbrooke

(819) 821-2202 (téléphone}

{819) 821-7213 (1¢lécopieur)
irecus@adm.usherb.ca {adresse électronique)
www.usherbrooke.ca/irecus (site internet)

en Montérégie

{450) 670-0669 (téléphone)

1-888-463-1835 (ligne sans frais}

{450) 670-1848 (1é'écopieur}
cbenoit@courrier.usherb.ca {(adresse électronique)

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
d’enselgnement pour les coopératives de I'Université
de Sherbrooke {IRECUS), Facuité d'administration

GRADE : Maitre &s sciences, M.Sc.

La maitrise en gestion du développement des coopératives et des
collectivités permet un cheminement de type cours qui comprend
trois concentrations : coopératives, développement local, coopé-
ration et développement international ou un cheminement de type
recherche.

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou 3 I'étudiant :

- d'acquérir les connaissances spécitiques et les habiletés prati-
gues nécessaires au développement et 3 la gestion des coopé-
ratives;

d'approfondir ses connaissances du systéme coopératif québé-
cois, de son évolution et de sa place dans le contexte de la
mondizlisation;

de développer un mode de fonctionnement qui intégre des va-
leurs, des attitudes et des comportements congruents avec la
philosophie coopérative;

d’acquérir des connaissances et des habiletés pratiques appli-
quées 3 la gestion de projet coopératif ou au développement
organisationnel des coopératives en contexte québécois et étran-

ger;

- d'identifier les possibilités offertes par le modéle coopératif pour
favoriser le développement local, régional et international;

- de développer, le cas échéant, par le choix du cheminement de
type recherche, ses compétences en recherche.

ADMISSION

Condition générale

Etre titulaire d'un grade universitaire de 1 cycle dans une disci-
pline connexe, notamment en administration, en agronomie, en
communication, en droit, en économie, en génie forestier, en ser
vice social, en sociologie, etc. Les candidates et tes candidats qui
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ne répondent pas a cette condition peuvent étre admis sur la base
d'une formation ou d'une expérience jugée équivalente.

Conditions particuliéres

Avoir consefvé une moyenne cumulative d’au moins 2,7 dans
un systéme ou la note maximale est 4,3 ou avoir obtenu des
résultats scolaires jugés équivalents;

avoir acquis une formation de base dans des contenus spécifi-
ques en finance, en comptabilitd, en statistiques, en économie,
en introduction aux coopératives. Dans le cas d'une absence
de cette formation de base, Ia Faculté peut imposer des activi-
tés complémentaires.

Exigence d’admission
Se présenter 3 une entrevue d'admission

Critéres do sélection

La sélection des candidates et des candidats se fait sur 13 base
d‘une liste d'excellence. Pour établir cette liste. 13 qualité du dos-
sier scolaire et les résultats de I'entrevue d'admission sont pris en
considération. La pondération accordée au dossier scolaire est de
70 %: la valeur attribuée aux résultats de I'entrevue d'admission
est de 30 %.

REGIME DES ETUDES

Régime régulier 8 temps complet ou & temps partiel
T

CREDITS EXIGES : 45

PROFIL DES ETUDES
TRONC COMMUN

Activités pédagogiques obligatoires (15 crédits)

CR

COP 617 Economie sociale 1

COP 601  Gestion d‘une coopérative 2

COP 602 Décisions financitres dans une coopérative 2
COP 603 Coopératives et gestion des ressources

humaines 2

COP 604 Marketing coopératif 2

COP 605 La comptabiltité dans une coopérative 2

COP 619 Développement des collectivités locales 2

FIS 839 Administration municipale et développement 2

CHEMINEMENT DE TYPE COURS (30 crédits)

* 15 crédits d'activités pédagogiques obligatoires du tronc com-
mun

« 30 crédits d'activités pédagogiques obligatoires et 3 option du
cheminement

CONCENTRATION COOPERATIVES
Activités pédagogiques obligatoires (24 ciédits}

CR
COP 607 Droit des coopératives 2
COP 612 Farmation et éducation coopératives 2
COP 616 Direction générale de (a coopérative 2
COP 618 Essai 6
COP 623 Entrepreneurship collectif et leadership 2
COP 626 Etude de marché : coopérative et collectivité 1
COP 628 Diagnostic et intervention dans la coopérative 1
COP 629 Détermination et gestion des codts 2
COP 637 Intervention 3
COP 642 Introduction aux coopératives 3
Activités pédagogiques & option (6 crédits)
Choisies parmi les suivantes :

CR
COP 611 Coopératives et coopération internationale 2
COP 613  Evaluation du projet coopératif et collectif 2
COP 614 Questions coopératives contemporaines 2
COP 615 Animation et participation des membres 2
COP 621 Gestion de projet coopératif et collectif 2
INS 841 Entrepreneurship et démarrage d’'entreprise 2
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CONCENTRATION DEVELOPPEMENT LOCAL
Activités pédagogiques obligatoires (24 crédits)
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C
COP 501 Politiques fiscales et financiéres
COP 502 Finances locales et évaluation fonciére
COP 503 Droit administratif et collectivité locale
COP 613  Evaluation du projet coopératif et collectif
COP 618 Essai
COP 621 Gestion de projet coopératif et collectif
COP 629 Détermination et gestion des couts
COP 637 Intervention
DVL 837 Séminaire de développement local
Activités pédagogiquas a option (6 crédits)
Choisies parmi les suivantes :

o
COP 505 Décentralisation : stratégies et impacts
COP 508 Comptabilité par activités
COP 509 Lévaluation de la performance
COP 510 Aménagement du teritoire
COP 511 Organisations financiéres internationales
COP 616 Direction générale de [a coopérative
DVL 833 Animation et mobilisation socioéconomique
FEC 839 Mzitriser un dossier de tinancement
INS 841 Entrepreneurship et démarrage d’entreprise
MAR 841 Marketing de la communauté
CONCENTRATION COOPERATION ET DEVELOPPEMENT
INTERNATIONAL
Activités pédagogiq bl ires (24 crédits)

CR
COP 504 Ethique et développement i
COP 506 Démocratie et législation 2
COP 511 Organisations financiéres internationales 2
COP 513 Pauvreté, exclusion et développement 2
COP S14  (nterculturalité et développement 2
COP 611 Coopératives et coopération internationale 2
COP 613 Evaluation du projet coopératif et collectif 2
COP 618 Essai 6
COP 621 Gestion de projet coopératif et coilectif 2
COP 637 Intervention 3
Activités pédagogiques d option {6 crédits)
Choisies parmi les suivantes :

CR
COP 505 Décentralisation : stratégies et impacts 2
COP 507 Mondialisation, expostation et développement 2
COP 512  Droit international 2
COP 623 Eatrepreneurship collectit et leadership 2
COP 628 Diagnostic et intervention dans fa coopérative 1
COP 629 Détermination et gestion des coits 2
DVL 833 Animation et mobilisation socioéconomigue 2
DVL 837 Séminaire de développement local 3
FEC 839 Maitriser un dassier de financement 2
INS 841 Entrepreneurship et démarrage d'entreprise 2

CHEMINEMENT DE TYPE RECHERCHE (30 crédits)
* 15 crédits d’activités pédagogiques aobligatoires du tronc com-

mun
« 30 crédits d'activités pédagogiques obligatoires et 3 option du
cheminement

Activités pédagogiq bligatoires (24 crédits)

CR
COP 515 Activités de recherche | 2
COP 516 Activités de recherche Il 2
COP 518 Approches qualitatives en recherche 2
COP 519 Recherche et méthodes quantitatives 3
COP 633 Mémoire 15
Activités pédagogiques & option {6 crédits)
Choisies parmi les suivantes :

CR
COP 501 Politiques fiscales et financiéres 2
COP 507 Mondialisation, exportation et développement 2
COP 513 Pauvretd, exclusion et développement 2
COP 611  Coopératives et coopération internationale 2
COP 616 Direction générale de la coopérative 2
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, COP 626

Etude de marché : coopérative et collectivité 1
COP 628 Diagnostic et intervention dans la coopérative 1
COP 642 Introduction aux coopératives 3
DVL 837 Séminaire de développement local 3

Doctorat en administration

(819) 821-7333 (1é)éphone}
{819) 821-7364 (télécopieur)
dba@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d’administration de
I'Université de Sherbrooke et de I'Université du Québec
4 Trois-Riviéres

GRADE : Docteur en administration, D.B.A.

OBJECTIFS

. Objectifs généraux
Permettre 3 I'étudiante ou 3 I'étudiant :

- de devenir une intervenante ou un intervenant de haul niveau
qui agira comme gestionnaire, expeste-conseil ou expert-con-
seil spécialisé dans I'identification et I'implantation de solutions
innovatrices et réalistes aux problémes complexes associés 3
I'administration des affaires;

- de devenir professeure-chercheuse ou professeur-chercheur ca-
pable de développer une vision réaliste et pragmatique de la
gestion d'entreprise, de développer et d’utiliser des approches
rigoureuses dans I'analyse et la résolution des problémes asso-
ciés 3 V'administration des attaires.

Objectifs particuliers
Permettre & I'étudiante ou & I'étudiant :

- d‘étre en mesure de concevoir, de poursuivre et de mener 3
bonne tin de fagon autonome des projets de recherche appli-
quée en administration des affaires;

- d'&tre apte a contribuer de fagon originale a I'avancement des
connaissances dans la compréhension des problémes organi-
sationnels complexes et le développement de solutions appli-
quées dans le contexte de a2 mondialisation des économies;

- de développer des capacités avancées d’'intervention dans le
milieu des affaires et dans les systémes organisationnels com-
plexes;

- d'étre en mesure d'appliquer les théories acquises dans la ges-
tion de problémes organisationnels complexes;

- de posséder les habiletés nécessaires & la communication scien-
tifique et professionnelle et & ia transmission de connaissances
dans le miliev des affaires.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 2* cycle en administration ou en gestion (M.Sc.) ou en
administration des aifaires (M.B.A ) ou I'équivalent

Conditions particuliéres

- avoir une moyenne cumutative d'au moins 3,2 dans un systéme
ol la note maximale est 4,3 ou avoir obtenu des résultats scolai-
res jugés équivalents;

- avoir au moins trois années d’expérience pertinente dans le mi-

lieu des affaires ou dans le milieu institutionnel;

avoir une excellente capacité de compréhension et d’expres-

sion écrite et orale en frangais telle que vérifiée lors d'une en-

revue;

- avoir une connaissance appropriée de |'anglais écm ot paslé telle
que vérifiée par un test.

Exigences d'admission

se présenter & une entrevue et 4 un test;

déposer un court document présentant ses principales réalisa-
tions professionnelles et académiques, ses motivations 3 entre-
prendre le programme, sa planification de carriére et finatement,
ses intéréts de recherche et les problématiques arganisation-
nelles s'y rattachant.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps complet
s

CREDITS EXIGES : 90

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq bligatoires (90 crédits)
CR
DBA 810 Fondements décisionnels de la gestion 3
DBA 820 Probldmes contemporains de la gestion 3
DBA 830 Fondements organisationnels et humains
de la gestion 3
DBA 840 Méthodologie de la recherche appliquée 3
0BA 910 Séminaire de spécialisation 3
DBA 920 Séminaire d'applications spécifiques 3
DBA 930 Séminaire de techniques de recherche
appliquée 3
DBA 940 Séminaire de recherche appliquée 3
DBA 950 Résidence en entreprise 6
DBA 960 Examen de synthése 6
DBA 970 Proposition de recherche 9
DBA 980 Thase 45

Diplome de 2° cycle de comptabilité
financiere

(819) 821-7333 (1éléphone)
(819) 821-7364 (1&lécopieur)
msc@adm.usherb.ca (adiesse elecuomque)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permetire 3 I'étudiante ou a I'étudiant :

- de poursuivre le développement de ses compétences profes-
sionnelles de maniére 3 répondre aux attentes de I'Ordre des
comptables agréés du Québec:

de se préparer a la carriére de comptable agréé et a la rédaction
de I'examen final uniforme de I'Ordre des comptables agréés
du Québec:

d’approfondir et @’intégrer des connaissances spécialisées dans
les domaines d’expertise reconnus aux comptables agréés.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 2¢ cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)

Conditions particuliéres

Les mémes conditions que le programme de maitrise en adminis-
7ation avec concentration en sciences comptables prévalent.

REGIME DES ETUDES

Régime régulier & temps complet
"
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CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (30 crédits)

CR
CTB 821 Séminaire de comptabilité financiére 3
CTB 851 Les regroupements d'entités 3
CTB 852 Les entreprises en difficulté 3
CTB 853 Privatisation et réglement de litiges 3
CT8 854 Loptimisation des ressources 3
CTB 855 Finances personnelles et occasions d'affaires 3
CTB 856 Pratique de l'expertise professionnelle | 3
CTB 857 Pratique de I'expertise professionnelie il 3
CTB 858 Sujets d’actualité en sciences comptables 3
CTB 861 Nouveaulés en comptabilité de gestion 1
CTB 862 Comptabilité de gestion appliquée 2

Diplome de 2° cycle de fiscalité

en Montérégie

{450) 670-0689 (téléphone)

1-888-463-1835 (ligne sans frais)

(450) 670-1848 (télécopieur)
mfisclong@adm.usherb.ca (adresse électronique}

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
d' t t en fiscalité, Faculté d'admini i

Le programme de dipldme de fiscalité offre deux concentrations :
en planification fiscale ou en planification financiére personneile.

OBJECTIFS

Concentration en planification fiscale
Permettre & I'étudiante ou A V"étudiant :

- de se spécialiser davantage par I'acquisition d'une connaissance
approfondie du systéme d’imposition au Canada;

- d'acquérir des connaissances plus approfondies des lois fisca-
les, d'apprendre 3 analyser des situations précises et 3 dévelop-
per les habiletés nécessaires a8 une intervention appropriée;

- de développer une expertise accrue dans le domaine de la fisca-
lité et des aptitudes & occuper des fonciions d'experte ou d'ex-
pert dans les administrations publiques, les entreprises et les
bureaux professionnels.

Concentration en planification fi tére per H

Permettre 3 I'étudianie ou a I'étudiant :

- de se spécialiser davantage par l'acquisition de connaissances
plus approfondies des domaines refiés & la planification finan-
ciére personnelle;

- d‘apprendre 3 analyser des situations précises et & développer
les habiletés nécessaires 3 une intervention appropriée dans
les différents domaines de la planification financiére personnelle;

- de développer une expertise accrue dans les domaines de la
planification financiére personnelle et des aptitudes 3 occuper
des fonciions d'experie ou d'expert dans tes banques, fes bu-
reaux professionnels, les caisses populaires, les sociétés d'as-
surance et de figucie.

ADMISSION

Condition générale

Concentration en planification fiscale

Grade de 1* cycle en administration, en droit ou en économique et
une connaissance de base en fiscalité canadienne ou une prépara-
tion jugée satisfaisante. soit sur la base d’une formation équiva-
lente, soit sur la base de connaissances acquises ou d'une expé-
ience appropriée dans le domaine de la tiscalité canadienne.
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Concentration en planification fi idre per ]

Grade de 1* cycle en administration, en droit ou en économique et
une connaissance de base en fiscalité canadienne ou une prépara-
tion jugée satisfaisante soit sur la base d'une formation équiva-
lente, soit sur la base de connaissances acquises ou d'une expé-
tience appropride en planification financiére personnelle ou avoir
réussi les deux microprogrammes en planification financidre per-
sonnelle.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

TRONC COMMUN {12 crédits)
Activités pédagogiques obligataires (9 crédits}

Cc
FIS 711  Piznification fiscale |
FIS 712 Pianification fiscale Il
FIS 713 Pianification fiscale des sociétés

[XYRFREY

Activité pédagogique a option (3 crédits)

Une activité choisie parmi les suivantes, selon les études anté-
rieures et la concentration choisie :

CR
CTB 723 Compréhension de I'information comgpiable 3
DRT 736 Droit 3
DRT 737 Droit }l 3

CONCENTRATION EN PLANIFICATION FISCALE (18 crédits)

Activités pédagogiques obligatoires pour I'étudiante ou 'étu-
diant ayant un 1 cycle en administration, en droit, en écono-
mique {12 crédits)

CR
DRT 734 Mécanismes de législation 3
EDA 761 Transactions internationales 3
FIS 715 Impbts & la consommation 3
FIS 716 Fiscalité et prise de décision 3
Activités pédagogiques a option (6 crédits)
Deux activités choisies parmi les suivantes :

CR
DRT 735 Litige fiscal 3
FIS 717 Planification successorale 3
FIS 718 Fiscalité américaine 3

CONCENTRATION EN PLANIFICATION FINANCIERE
PERSONNELLE (18 crédits)

Activités pédagogiques obligatoires pour I'étudiante ou I'étu-
diant ayant un 1* cycle en administration, en droit, en écono-
mique (1B crédits)

CR
FIS 717 Planification successorale 3
FIS 724  Imp6t du Québec 2
FIS 727 Recherche et méthodologie 1
FIS 784 Planification de la retraite 3
PFP 101  Eléments de gestion financiére personnelle 2
PFP 102 Gestion des risques 3
PFP 103 Gestion de I'investissement 3
PFP 105 Ethique reliée a la PFP) 1

Diplome de 2° cycle de gestion

(819) 821-7333 (téléphone)
(819) 821-7364 (1élécopieur)
mba@adm.usherb.ca (adresse électronique}
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RESPONSABILITE : Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou A 'étudiant :

- d'acquérir et d’améliorer des habiletés en matiére de communi-
cation, de travail d équipe en contexte professionnel;

de développer ses aptitudes par un ensemble intégré d'activi-
tés d’apprentissage des opérations et des décisions de gestion;
de développer ses aptitudes par un ensemble intégré de prati-
que et de mise en ceuvre des connaissances et des habiletés
d'autogestion de carriére tout au long du programme par des
projets intégrés.

ADMISSION

Condition générale
Détenir un grade de 1* cycle ou I'équivalent

Conditions particuliéres

Avoir un minimum de deux années d‘expérience professionnelle
pertinente.

Avoir une préparation suffisante dans certaines matiéres de base;
selon les ¢as, une formation d'appoint paurra étre exigée.

Critéres de sélection

La sélection des candidates et des candidats se fait sur la base
d'une liste d'excellence. Pour établir cette liste, la qualité du dos-
sier scolaire et les autres éléments exigés avec la présentation de
la demande d’admission sont pris en considération.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel
S ————

CREDITS EXIGES : 34

PROFIL DES ETUDES

Les activités pédagogiques se répartissent en deux blocs; 27 cré-
dits sont obligatoires et 7 crédits sont a option.

Bloc 1 : Gérer 'entreprise (17 crédits)
Activités pédagogiques obligatoires {17 crédits)

CR
ADM710 Management 1
ADM 713  Travail en équipe 1
ADM 720 Diagnostic d'entreprise 1
CTB 712 Comprendre les états financiers 2
FEC 711 Décisions financiéres relatives & Ia gestion 2
GIS 715 Sysiémes de gestion des alfaires 1
GRH 722 Décisions relatives aux ressources humaines 2
MAR 711 Décisions de marketing 2
MQG713 Aide 3 Ia prise de décision 2
MQG714 Décisions de production et de R&D 2
MQG716 Méthodes analytiques de gestion 1
Bloc 2 : Gérer le changement (17 crédits)
Activités pédagogiques obligatoires (10 crédits)

CR
ADM714  Autogestion de carriére 1
ADM716 Communication 1
ADM722 Gestion de projet 2
ADM723 Le changement 2
FEC 722 Evaluation financigre de projet 2
MAR722 Analyse de marché 2
Activités pédagogiques & option (7 crédits}
Choisies parmi les activités suivantes :

CR
ADM724 Comportement humain, culture et structures 2
ADM 732 Réingénierie des processus 1
ADM733 Qualité totale 1
ADM 745 Droit des affaires 1
ADM 746 Ethique des affaires 1

CTB 726 Fiscalité des affaires 1
CTB 730 Gestion stratégique des codts 2
CTB 732 Expertise des comptables en management 2
FEC 725 Evaluation d'entreprise 2
FEC 761 Les grands pactes commerciaux internationaux 2
FEC 762 Nouveaux défis du macroenvironnement 1
FEC 765 Décision et valeurs mobilieres 2
GIS 751 Les télétechnologies au service de fa gestion )
GIS 752 Gestion des technologies nouvelles 1
INS 710 Entrepreneurship et plan d’alfaires 3
MAR 723 Programmatian d‘actions commerciales 1
MAR 724 Commerce électronique 2
MAR 753 L'exportation 1
MAR 754 Marketing des innovations technologigues 1
MAR 761 L'entreprise en voie d'internationalisation 2
MAR 762 Gestion de la communication publicitaire 1
MAR 763 Le marketing des services 1
MQG 721 Techniques de réingénierie des procédés 1
MQG722 Les normes ISO : aspect gestion des procédés 1
MQG723 Les techniques de qualité

Diplome de 2° cycle de gestion de
{“environnement

Ce programme pout étre offert & Sherbrooke, Longueuil,
Québec, Jonquidre, Hull et ailleurs au Québec

(819} 821-7933 (téléphone}

1-866-821-7933 {ligne sans Irais)

(819} 821-6909 (télécopieur)

t@courri herb.ca (adresse

i
¢lectroniquel
www.usherbrooke.ca/environnement {adresse Internet)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration, Faculté de
droit, Faculté de génie, Faculté des lettres et sciences
humaines, Faculté de médecine, Faculté des sciences

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou 3 I'étudiant :

- d'acquérir une formation de généraliste de la gestion de I'envi-
ronnement qui, s'ajoutant & une formation disciplinaire et 3 une
expérience acquise, met I‘accent sur I3 prévention des problé-
mes environnementaux, sur les stratégies de résolution de tels
problémes et sur I'éducation permanente;

- de comprendre et d’utiliser & I'occasion le langage de base des
spécialistes de la chimie, de Ia biologie, du droit, de la santé
publique et de I'économie, lorsque le discours porte sur une
question refative 3 I'environnement;

- de maintenir une connaissance 3 jour et de savoir tirer parti, en

1ant que gestionnaire, des technologies spécifiques av domaine

de V'environnement;

d’écouter, de camprendre et dintégier, au cours d'une discus-

si0n portant sur une question envirgnnementale, le point de vue

des autres spécialistes;

- d'effectuer, en tant que gestionnaire, la synthése des multiples
dimensions d'une problématique environnementale donnée;

- d'exprimer, au cours d’une discussion portant sur une question
environnementale, le point de vue de sa propre spécialité, dans
des termes qui soient accessibles a d’autres types de spécialis-
tes;

- de poser un jugement précis face a une situation susceptible de

conduire & une détérioration de |'environnement ou de la santé

publique et de proposer des solutions;

d’identifier les moyens 3 prendre et le type de spécialistes re-

quis pour résoudre un probld@me environnemental existant ou

une situation de crise environnementale;

- de former une équipe multidisciplinaire en vue de mener une
étude d'impacts ou plus généralement en vue de résoudre un
probléme environnemental donné, de coordonner ses travaux
et de les évaluer;

- de gérer la mise en ceuvre d’une stratégie de solution donnée

face & un probléme environnemental prévisible ou existant;

de participer, en tant que gestionnaire, 3 la conception d’un plan

d'urgence et d’en gérer I'application;
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- de médiatiser adéquatement des décisions & caractére public;
- de justitier, au plan économique. un projet environnemental
donné.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 1* cycle dans une discipline ou un champ d'études perti-
nem. Les candidates et les candidats qui ne répondent pas A cette
condition peuvent &tre admis sur la base d'une formation ou d'une
expérience jugée satisfaisante.

Condition particuliére
Posséder une expérience professiannelle en environnement

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

—_—

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires {18 crédits)

CR
ENV 700 Eléments de gestion de I'environnement 3
ENV 707 Technologies de I'environnement 3
ENV 716 Gestion des matiéres résiduelles 3
ENV 762 Droit de I'environnement 3
ENV 769 Problématiques de santé environnementale 3
ENV 775 Chimie de V'environnement 3
Activités pédagogiques & option (12 crédits)
Choisies parmi les suivantes :

CR
ENV 705 Etudes d'impacts et prospectives 3
ENV 711 Eavironnement et développement international 3
ENV 712  Systémes de gestion environnementale 3
ENV 717  Communication en environnement 3
ENV 721 Gestion des risques environnementaux 3
ENV 730 Economie de I'environnement 3
ENV 756 Gestion des ressources naturelles 3
ENV 757 Gestion de I'eau 3
ENV 764 Ecotoxicologie 3
ENV 773 Indicateurs environnementaux 3

Diplome de 2° cycle de gestion de la
coopération et du développement
international

(819} 821-8000, poste 3236 (téiéphone)
{819} 821-7213 (tétécopieur)
irecus@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : institut de recherche et
d'enseignement pour les coopératives de I'Université
de Sherbrooke (IRECUS), Faculté d’'administration

OBJECTIFS
Permettre & V'étudiante ou & I'étudiant :

- d’acquérir les connaissances spécifiques et les habiletés prati-
ques nécessaires au développement et A la gestion des coopé-
ratives;

d’approfandir ses connaissances en coopération et en dévelop-
pement international;

de développer des capacités d'animation et de consultation spé-
cifiques au secteur international;
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- d’'administrer efficacement des projets de développement orga-
nisationnel international en contexte québécoais et étranger;

- d'identifier les possibilités offertes par le modéle coopératif pour
tavoriser la coopération et le développement international.

ADMISSION

Condition générale

Etre titulaire d'un grade universitaire de 1% cycle dans une disci-
pline connexe, notamment en administration, en agronomie, en
communication, en droit, en économie, en génie forestier, en ser
vice social, en sociologie. Les candidates et les candidats qui ne
répondent pas & cette condition peuvent &tre admis sur {3 base
d’une formation ou d’une expérience jugée équivalente.

Condition particulié¢re

Avoir une préparation suffisante dans certaines matiéres de base.
Selon le cas, une formation d‘appoint pourra étre exigée.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (30 crédits)

CR
COP 504 Ethique et développement 1
COP 505 Décentralisation: stratégies et impacts 2
COP 506 Démacratie et législation 2
COP 507 Mondialisation, exportation el développement 2
COP 511  Organisations financidres internationales 2
COP 512 Droit international 2
COP 601 Gestion d'une coopérative 2
COP 602 Décisions financiéres dans une coopérative 2
COP 603 Coopératives et gestion des ressources humaines 2
COP 604 Marketing coopératif 2
COP 605 La comptabilité dans une coopérative 2
COP 611 Coopératives et coopération internationale 2
COP 619 Développement des collectivités locales 2
COP 621 Gestion de projet coopératif et collectif 2
COP 642 Introduction aux coopératives 3

Diplome de 2° cycle de gestion des
organisations

(819) 821-73863 (1éléphone)
(819) 821-8050 (télécopieur)
centreprises @adm.usherb.ca (adresse électronique}

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permettre A I'étudiante ou 3 I'étudiant :

- d’acquérir une formation spécialisée en gestion reliée & sa prati-
que;

- d'acquérir des connaissances spécifiques, d'apprendre 3 analy-
ser des situations précises et de développer les habiletés né-
cessaires 4 la pratique de gestion;

- de devenir apte 3 effectuer des taches de gestion de haut niveau
dans une entreprise privée ou une organisatian publique;

- de contribuer a la résolution de problémes de gestion au sein
d'équipes pluridisciplinaires.
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ADMISSION

Condition générale

Condition générale d‘admission aux programmes de 2°* cycle de
I'Université {cf. Réglement des études).

Conditions particuliéres

Etre titulaire d'un grade de 1* cycle en administration ou I'équiva-
lent. Une candidate ou un candidat détenant un grade de 1* cycte
dans un autre champ d‘études peut également étre admis, mais
son programme peut alors comporter des activités pédagogiques
complémentaires.

Occuper un poste cadre depuis au moins deux ans et étre membre
d'une organisation ayant conclu un contrat de setvice avec I'Uni-
versité de Sherbrooke pour la formation particuliére visée par ce
programme.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (6 crédits)

GES 71
GES 721

Systémes de gestion |
Systémes de gestion Il

ww

Activités pédagogiques & option (24 crédits)

Activités de 2* cycle choisies dans la banque de cours de la Faculté
d'administration.

Diplome de 2e cycle de gestion du
développement des collectivités
locales

{819) 821-8000, poste 3236 (téléphone)
(819) 821-2213 (1élécopieur)
irecus@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Institut de racherche ot
d'enseignemant pour les coopératives de I'Université
de Sherbrooke (IRECUS), Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permettre a I'étudiante ou 3 I'étudiant :

d‘acquérir tes connaissances spécifiques et les habiletés prati-
ques nécessaires au développement et 3 la gestion des coopé-
ratives;

d'approfondir ses connaissances en gestion du développement
local;

de développer un mode de fonctionnement propice au dévelop-
pement d'une collectivité:

d'administrer efficacement des projets de développement orga-
nisationnel local en contexte québécois et étranger;

d'identifier les possibilités oftertes par le modéle coopératif pour
favoriser le développement local.

ADMISSION

Condition générale

Etre tiwlaire d'un grade universitaire de 1% cycle dans une disci-
ptine connexe, notamment en administration, en agronomie, en

communication, en droit, en économie, en génie forestier, en ser
vice social, en sociologie. Les candidates et les candidats qui ne
répondent pas 3 ceite condition peuvent étre admis sur la base
d‘une formation ou d’une expérience jugée équivalente.

Condition particuliére

Avoir une préparation suffisante dans certaines matiéres de base.
Selon le cas, une formation d‘appoint pourra étre exigée.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq bligatoi {30 crédits)

CR
COP 502 Finances locales et évaluation fonciére 2
COP 503 Droit administratif et collectivité locale 2
COP 505 Décentralisation: stratégies et impacts 2
COP 510 Aménagement du territoire 2
COP 601 Gestion d'une coopérative 2
COP 602 Décisions financiéres dans une coopérative 2
COP 603 Coopératives et gestion des ressources humaines 2
COP 604 Marketing coopératit 2
COP 605 La comptabilité dans une coopérative 2
COP 619 Développement des collectivités locales 2
COP 621 Gestion de projet coopératif et collectif 2
COP 642 Introduction aux coopératives 3
DVL 833 Animation et mobilisation socioéconomique 2
DVL 837 Séminaire de développement local 3

Diplome de 2° cycle de gestion du
développement local

(819) 821-7363 (téléphone}
{819) 821-8050 {t&lécopieur)
centreprises@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Contre d'entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permetire & I'étudiante ou 8 I'étudiant :

de se former comme spécialiste du développement des collec-
tivitds locales et &tre capable, dans le cadre d'un champ d'appli-
cation spécifique :

d’analyser et concevoir des stratégies de développement local;
de conseiller les autorités publiques, les entreprises et les grou-
pes communautaires;

d'animer le développement d'une communauté;

de développer et administrer les services pertinents.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 2° cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)

Conditions spécifiques

Dipldme de 1% cycle en administration ou dans une discipline con-
nexe. Travailler comme professionnelle ou professionnel en déve-
loppement.
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REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps partie!
[

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (22 crédits)

CR

ADMB832 Diagnostic et évaluation d’entreprise 3
ADMB833 Gestion d'un organisme de développement local 2
ADMB837 Négociation et telation d*aide 2
DVL 830 Gérer le développement local 3
DVL 831 Analyse stratégique du développement local 3
DVL 833 Animation et mobilisation socioéconomique 2
DVL 834 Projets de développement local : méthgdes et

analyse 3
FEC 839 Maitriser un dossier de financement 2
MAR 841 Marketing de la communauté 2
Activités pédagogiques & option (8 crédits)
Quatre activités choisies parmi les suivantes :

CR

DVL 835 Tourisme et développement 2
DVL 836 Développement communautaire, économie

sociale 2
FIS 839 Administration muaicipale et développement 2
INS B41 Entrepreneurship et démarrage d'entreprise 2
MAR 838 Mondialisation et exportation 2

En accord avec la direction du programme. ['étudiante ou I'étu-
diant pourra aussi choisir ses crédits dans I'un ou l'autre des pro-
grammes de 2°cycle offert & Ia Faculté d’administration.

Diplome de 2¢ cycle de gestion et
développement des coopératives

(819) 821-7202 (1&téphone)

(819) 821-7213 (1étécopieur)
irecus@adm.usherb.ca (adresse électionique)
www.usherbrooke.ca/irecus (site internet)

en Montérégie

{450) 670-0669 (téléphone)

1-888-463-1835 (ligne sans frais}

(450) 670-1848 (1élécopieur)
cbenoit@courmier.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITé nstitut de recherche et
b t pour les P ives de I'Université
de Sherbrooke {IRECUS), Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permettre a I'étudiante ou  I'étudiant :

- d'acquérir les connaissances spécifiques nécessaires a la ges-

tion des coopératives;

d’approfondir ses connaissances du systéme cogpératit québé-

cois. de son évolution et de sa place dans le contexte de la

mondialisation;

- de développes un mode de fonctionnement qui intégre des va-
lewrs, des attitudes et des comportements congruents avec la
philosaphie coopérative;

- d'acquérir des connaissances appliquées a la gestion de projet
coopératif ou au développement organisationnel des coopérati-
ves en conlexte québécois et étranger:

- d'identifier les possibilités offestes par le modéle coopératif pour
favoriser le développement local, régional et international.
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ADMISSION

Condition générale

Etre titutaire d'un grade universitaire de 1 cycle dans une disci-
pline connexe, notamment en administration, en agronomie, en
communication, en droit, en économie. en génie forestier, en ser
vice social, en sociologie, etc. Les candidates et les candidats qui
ne répondent pas 3 cette condition peuvent étre admis sur |1a base
d'une formation ou d'une expérience jugée équivalente.

Conditions particuliéres

Avoir conservé une moyenne cumulative d'au moins 2,7 dans un
systéme o |2 note maximale est 4.3 ou avoir obtenu des résuitats
scolaires jugés équivalents;

avoir acquis une formation de base dans des contenus spécifiques
en finance. en comptabilité, en statistiques, en économie, en in-
troduction aux coopératives. Dans le cas d'une absence de cette
formation de base, la Faculté peut impaser des aciivités complé-
mentaires.

Exigence d'admission

Sur demande, les candidates et les candidats devront se présen-
ter & une entrevue d'admission. Dans le cas des personnes rési-
dant & l'extérieur du Québec, cette exigence pourra étre rempla-
cée par un questionnaire écrit ou par une coniférence téléphoni-
que.

Critéres de sélection

La sélection des candidates et des candidats est faite sur la base
d’'une liste d'excellence qui prend en considération la qualité du
dossier scolaire et les résultats de I'entrevue d'admission. La pon-
dération accordée au dossier scolaire est de 70 % et la valeur attri-
buée aux résultats de I'entrevue d'admission est de 30 %.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps complet ou 3 temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (30 crédits)

CR
COP 601 Gestion d'une coopérative 2
COP 602 Décisions financiéres dans une coopérative 2
COP 603 Coopératives et gestion des ressources
humaines 2
COP 604 Marketing coopératif 2
COP 605 La comptabilité dans une coopérative 2
COP 607 Droit des coopératives 2
COP 611 Coopératives et coopération internationale 2
COP 612 Formation et éducation coopératives 2
COP 615 Animation et participation des membres 2
COP 616 Direction générale de la coopérative 2
COP 619 Développement des collectivités locales 2
COP 621  Gesiion de piojet coopéralif et colectif 2
COP 623 Entrepreneurship collectif et leadership 2
COP 628 Diagnostic et intervention dans la coopérative 1
COP 642 Introduction aux coopératives 3

Certificat d’administration des
affaires

(819} 821-7303 (1éléphone)
(819} 821-7312 (télécopieur)
certificat@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration
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OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou & I'étudiant :

- d‘acquérir des connaissances de base dans les divers champs
de I'administration permettant la poursuite d'études spécialisées
au 1* cycle, le cas échéant;

- de satisfaire partiellement, quant 3 la formation scolaire, aux
exigences de différentes associations professionnelles.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 1* cycle de
I'Université (ci. Réglement des études)

Condition particuliére
Bloc d'exigences 10.12 soit : Mathématiques 103, 105 et 203

ou
avoir afteint les objectifs et les standards suivants : 00UN, 00UP
oova

ou

Bloc d'exigences 90.04 soit : détenir un DEC en techniques admi-
nistratives et avoir réussi les cours de mathématiques 103, 302
{ou 105), 337 (ou 203 ou 307)

ou

pour I'étudiante ou I'étudiant 8gé d'au moins 22 ans qui n'a pas de
DEC, mais qui 2 une expérience 3 iemps complet du marché du
travai! d'au moins deux ans, la réussite du Microprogramme de
qualification.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 8 temps complet ou & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (18 crédits}

CR
ADM 111 Principes d’admynistration 3
CTB 113 Iptroduction aux états financiers 3
FEC 222 Eléments de gestion financiére 3
GIS 113  Introduction aux systémes d’information

dans les organisations 3
GRH 221 Gestion du personnet et relations
industrielles 3

MAR 221 Marketing 3
Activités pédagogiques & option (12 crédits)
Quatre aclivités choisies parmi les suivantes :

CR
ADM 102 Initiation & Ventrepreneurship 3
ADM332 Gestion de la qualité totale 3
CTB 213 Compréhension et analyse des é1ats financiers 3
FEC 111 Principes économiques 3
FEC 211 Analyse de la conjoncture économique 3
FEC 333 Analyse des décisions financiéres 3
GDO 160 Travaux dirigés | 3
GIS 114 Outils informatiques du gestionnaire 3
GIS 225 Support technologique 3
MAR 331 Comportement du consommateur 3
MQG222 Statistique appliquée & la gestion 3
ou l'une ou l'autre des deux activités suivantes :

CR
ADM 101 Communications 3
ADM 121 Pratiques de communication 3
ou Pune ou l'autre des deux activités suivantes :

CR
ADM125 Les relations humaines et I'organisation 3
GRH 111 Aspects humains des organisations 3

ou l'une ou l'autre des deux activités suivantes .

CR

ADM321 Droit des affaires et des entreprises 3

CTB 334 Droit corporatif 3
ou I'une ou V'autre des deux activilés suivantes :

. CR

CTB 331 Eléments de comptabilité de management 3

CTB 333 Comptabilité de management | 3

(1) Activité non reconnue dans le baccalauréat en administration
des affaires.

Certificat de comptabilité

(819) 821-7303 (téléphone}
{819) 821-7312 {1élécopieur)
certificat@adm.usherb.ca {adresse électronique}

RESPONSABILITE : Faculté d’administration

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou & i'étudiant :

- d‘acquérir une formation spécialisée en comptabilité;
- de satisfaire partiellement aux exigences du programme de bac-
calauréat en administration des affaires.

ADMISSION

Condition générale
Certificat d'administration des affaires ou I'équivalent

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps complet ou aie\mps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques a option {30 crédits}
Bloc 1 : Activités pédagogiques spécialisées (18 crédits)
Six activités choisies parmi les suivantes :

CR

CTB 304 Gestion de I'information financiere :
aspects techniques 3

CT8 313 Comprabilité intermédiaire 1 3
CTB 314 Comptabilité intermeédiaire li 3
CTB 413 Compiabilité intermédiaire Il 3
CTB 443 Comptabilité de management [l 3
CTB 451 Impét Il 3
CTB 513 Comptabilité spécialisée 3
ou l'une ou l'autre des deux activités suivantes :

CR
CTB 453 Vérification fondamentale '@ 3
CTB 454 Systémes et contrdle @ 3
ou I'une ou I'autre des trois activités suivantes :

CR
CTB 553 Comptabilité de management Ill & 3
CTB 563 Veéritication financiere ? 3
FEC 444 Gestion financitre approfondie 2 3
Bloc 2 : Activités pédagogiques générales (12 crédits)
Quatre activités choisies parmi les suivantes :

CR
CTB 213 Compréhension et anatyse des états financiers 3
CTB 333 Comptabilité de management | 3
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CTB 334 Droit corporatif

CTB 341 Impdt!

FEC 111 Principes économiques

FEC 333 Analyse des décisions financiéres

GRH 111
MQG332
MQG 342

Aspects humains des organisations
Méthodes analytiques de gestion
Gestion des opérations

WWWwwww

(1) Activité pédagogique exigée pour CA.
{2) Activité pédagogique exigée pour CGA.
{3) Activité pddagogique exigée pour CMA.

Certificat de gestion de l'information
et des systémes

(819) 821-7303 (téléphane)
{819) 821-7312 (télécopieur)
certificat@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou & I'éwudiant :

- d‘acquérir une formation spécialisée en gestion de l'information
et des systémes:

- da satisfaire partiellement aux exigences du programme de bac-
calauréat en administration des affaires.

ADMISSION

Condition générale
Certificat d’administration des affaires ou I'équivatent

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps complet ou 4 temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques & option (30 crédits)

Bloc 1 : Activités pédagogiques spéciatisées {18 crédits)
Six activités choisies parmi les suivantes :

CR
GiS 115 Gestion des données organisationnelles 3
GIS 161 Systématisation 3
GiIS 225 Support technologique 3
GIS 233 Projet informatique 3
GiIS 241 Méthodes de développement d'applications 3
GiS 242 Structure des systémes fonctionnels 3
GIS 251 Implantation des technalogies de
'information 3
GIS 351 Direction des systémes d'information 3
GIS 354 Séminaire en technologies de l'information 3
GIS 363 Stratégie et technologie de I'information 3
Bloc 2 : Activités pédagogiques générales (12 crédits}
Deux & quatre aclivités choisies parmi les suivanies :
CR
CTB 213 Compréhension et analyse des états financiers 3
CTB 334 Droit corporatif 3
FEC 111 Principes économiques 3
FEC 333 Analyse des décisions {inanciéres 3
GiIS 114 Qutils informatiques du gestionnaire 3
GRH 111 Aspects humains des organisations 3
MQG332 Méthodes analytiques de gestion 3

ou une activité choisie parmi les suivantes :

CR
CTB 301 Eldments de fiscalité 3
CTB 341 Impét! 3
ou une activité choisie parmi les suivantes :

CR
CTB 331 Etéments de comptabilité de management 3
CTB 333 Comptabilité de management | 3

Certificat de gestion des coopératives

(819) 821-7202 (téléphone}
{819) 821-7213 (t&lécopieur)
irecus@adm.usherb.ca (adresse électronique}

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
¥ ig t pour les pératives de V'Unj ité
de Sherbrooke (IRECUS), Faculté d’administration

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou a I'étudiant :

- d'acquérir des connaissances de base des divers champs de
Fadministration qui reposent sur |’apprentissage de concepts,
de principes et d'habiletés de gestion;

de bien situer le contexte propre des divers types d'institutions
coopératives, de méme que les principes de gestion qui en dé-
coulent;

d'identifier et de développer les habiletés requises pour gérer et
développer les divers types d'institutions coopératives;

de maitriser les activités de vente au niveau réseau, entreprise
et personnel;

d’appsofondir, assimiler et maitriser les habiletés relides & 'amé-
lioration continue au niveau financier, des ventes et des ressour
ces humaines;

de poussuivre |'acquisition de connaissances reliées & sa prati-
que et de mettre en pratigue les notions théoriques apprises.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 1¢ cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)

Condition particuliére

Etre membre du personnel cadre d'une coopérative ayant signé un
contrat de services avec I'Université de Sherbrooke

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq bligatoires (30 crédits)
Bloc : Pratiques de gestion

CR
ADM 121 Pratiques de communication 3
ADM 125 Les relations humaines et I'organisation 3
Bloc : Principes et habiletés de gestion

CR
ADM 122 Les habiletés de base du gestionnaire 3
GRH 113 La dimension humaine de l'organisation 3
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GRH 131  Gestion de la performance des ressources

humaines 3

GRH 133 Gestion des contflits et des changements 3
Bloc : Pratiques de développement des coopératives

CR

COP 140 Gérer et administrer les ventes 3

COP 141  Suivre et atteindre ses résultats 3

COP 142  Améliorer ses résultats 3

Avant d’accéder 3 l'activité de synthése, I'étudiante ou I'étudiant
devra avoir terminé les trois blocs ou I'équivalent.
CR

COP 150 Activité de synthése 3

Certificat de gestion des organisa-
tions

(819) 821-7363 (1&léphone)
(819} 821-8050 (1élécopieur)
centreprises @adm.usherb.ca (adresse électronigue)

RESPONSABILITE : Centre d’entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permettre A I'étudiante ou & I'étudiant :

de poursuivre I'acquisition des savairs reliés & la pratique de
gestion en entreprise;

d'acquérir, de développer et de maitriser des habiletés permet-
tant d'étre plus performant au sein de son entreprise et de mieux
y progresser; .

d'identifier et de développer ses propres compétences pour gérer
et développer [‘organisation;

de s'appuyer sur son expérience et son contexte de travail, les
expériences vécues devant servir de tremplin 3 I'apprentissage:
de satisfaire partiellement aux exigences du programme de bac-
calauréat en administration des affaires.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 1* cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)

Condition particulidre
Etre membre du personnel d’'une organisation ayant signé un con-
trat de services avec |'Université de Sherbrooke

REGIME DES ETUDES
Régime régulier a temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq bligatairas (6 crédits)

CR
GES 21t Systéme otganisationnel | 3
GES 311  Systéme organisationnel Il 3

Activités pédagogiques a option (24 crédits)

Huit activités choisies parmi I'ensemble des aclivités de 1* ¢cycle
de Ja Faculté d'administration

Certificat de gestion des ressources
humaines

(819) 821-7303 (téléphone)
(819) 821-7312 (télécopieur)
certificat@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permetire & I'étudiante ou 3 I'étudiant :

- d'acquéric une formation spécialisée en gestion des ressources
humaines;

- de satisfaire partiellement aux exigences du programme de bac-
calauréat en administration des affaires.

ADMISSION

Condition générale
Cenificat d'administration des atfaires ou I'équivalent

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps complet ou & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques a option (30 crédits)

Bloc 1 : Activitds pédagogiques spécialisées (18 crédits)
Six activités choisies parmi fes suivantes :

. CR
ADM332 Gestion de la qualité totale 3
GRH 332 Pianification et sélection 3
GRH 342 Evaluation et formation 3
GRH 343 Administration des lois en GRH 3
GRH 351 Conventions collectives 3
GRH 353 Systémes d’information en GRH 3
GRH 453 Rémunération et avantages sociaux 3
GRH 462 Négociations colfectives 3
GRH 463 Programmes d'intervention en GRH 3
Bloc 2 : Activités pédagogiques générales {12 crédits)
Quatre activités choisies parmi les suivantes :
CR
ADM 321 Droit des alfaires et des entreprises 3
CTB 213 Compréhension et analyse des états financiers 3
CTB 301 Eléments de fiscalité 3
CTB 331 Eléments de comptabilité de management 3
FEC 111 Principes économiques 3
FEC 333 Analyse des décisions financiéres 3
GIS 114 Outils informatiques du gestionnaire 3
GRH 111 Aspects humains des organisations 3
MQG332 Méthodes analytiques de gestion 3

Certificat de gestion du marketing

(819) 821-7303 (téléphone)
{819) 821-7312 (1élécopieur)
certificat@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPI)NSABILITE : Faculté d'administration
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OBJECTIFS
Permettre a I'étudiante ou & I'étudiant :

- d'acquérir une tormation spécialisée en gestion du marketing;

- de satisfaire partiellement aux exigences du programme de bac-

calauréat en administration des affaires.
ADMISSION

Condition générale
Certifical d’administration des affaires ou I'équivalent

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps complet ou & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques & option (30 crédits}

Bloc 1 . Activités pédagogiques spécialisées {18 crédits)
Six activités choisies parmi les suivantes :

MAR 331 Comportement du consommateur

MAR 333 Fondements de la décision en marketing
MAR342 Recherche en marketing |

MAR 441 Marketing international |

MAR 444
MAR 451
MAR 454
MAR 463
MAR 464
MAR 557

Commerce de détail et distribution
Publicité

Recherche en marketing (f
Marketing industriel

Gestion du réseau des ventes
Marketing des services

Bloc 2 : Activités pédagogiques générales {12 crédits)
Quatre activités choisies parmi tes suivantes :

ADM321 Droit des affaires et des entreprises

CT8 213 Compréhension et analyse des états financiers
CTB 301 Eléments de fiscalité

CT7B 33t Eléments de comptabilité de management
FEC W11 Principes économiques

FEC 333 Analyse des décisions financiéres

GIS 114 Outils informatiques du gestionnaire

GRH 111 Aspects humains des organisations

MQG332 Méthodes analytiques de gestion

WWwWwhwwwwwwwxp
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Certificat de gestion en finance

(819) 821-7303 (t&!éphone)
(819) 821-7312 (télécopieur)
certificat@adm.usherb.ca {adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permettre & 1'étudiante ou 3 I'étudiant :
- d'acquérir une formation spécialisée en finance:

- de satisfaire partiellement aux exigences du programme de bac-

calauréat en administration des affaires.

ADMISSION

Condition générale
Certificat d'administration des affaires ou I'équivalent.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps complet ou & temps partiel

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques a option (30 crédits)

Bloc 1 : Activités pédagogiques spécialisées (18 crédits)
Six activités choisies parmi les suivantes :

FEC 211 Analyse de la conjoncture économique
FEC 442 Valeurs mobilidres

FEC 443 Séminaire : pratique financiére PME
FEC 444 Gestion financiére approlondie

FEC 451 Gestion du fonds de roulement

FEC 452 Intro. aux instruments linanciers dérivés
FEC 454 Commerce international

FEC 456 Evaluation des participations

FEC 463 Finance internationale

FEC 557 Gestion des institutions financiéres |
FEC 561 Aspects légaux du financement

FEC 564 Gestion de portefeuille

FEC 565 Séminaire de synthése en finance

FEC 566 Gestion des institutions financiéres !

Bloc 2 : Activités pédagogiques générales (12 crédits)
Quatre activités choisies parmi les suivantes :

CTB 213 Compréhension et analyse des états financiers
CTB 333 Comptabilité de management |

CTB 334 Droit corporatif

CTB 341 1Impdt |

FEC 111 Principes économiques

FEC 333 Analyse des décisions financiéres

GIS 114 Outils informatiques du gestionnaire

GRH 111 Aspects humains des organisations

MQG332 Méthodes analytiques de gestion
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Certificat de management

(819) 821-7303 (1éléphone)
{819) 821-7312 (1élécopieur)
certificat@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d’administration

OBJECTIFS
Permetire 3 I'étudiante ou a I'étudiant :
- d’acquérir une formation spécialisée en management;

- de satisfaire partiellement aux exigences du programme de bac-

calauréat en administration des affaires.

ADMISSION

Condition générale
Certiticat d'administration des affaires ou I'équivalent

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps compiet ou 3 temps partiel

CREDITS EXIGES : 30
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PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques & option (30 crédits)
Bloc 1 : Activités pédagogiques spécialisées (18 crédits)

Six activités choisies parmi les suivantes :

CR
ADM 101  Communications 3
ADM 332 Gestion de la qualité totale 3
ADM333 Assurance-gualité et normes 1S0-9000 3
ADM335 Préparation au lancement d'une entreprise 3
ADMB552 Création et administration d'une PME 3
ADMB563 Diagnostic et intervention dans I'entreprise 3
CTB 443 Comptabilité de management Il 3
FEC 451 Gestion du fonds de roulement 3
Bloc 2 : Activités pédagogiques générales (12 crédits}
Quatre aclivités choisies parmi les suivantes :

CR
ADM321 Droit des affaires et des entreprises 3
CTB 213 Compréhension et analyse des états financiers 3
CT8 333 Comptabilité de management | 3
FEC 111 Principes économiques 3
FEC 333 Analyse des décisions financitres 3
FEC 444 Gestion financiére approfondie 3
GIS 114 Outils informatiques du gestionnaire 3
GRH 111 Aspects humains des organisations 3
MQG332 Méthodes analytiques de gestion 3
ou t'une ou l'autre des deux activités suivantes :

CR
CT8 301 Eléments de fiscalité 3
CT8 341 Impdtl

Certificat de santé et sécurité du
travail

Renseignements :

4 Sherbrooke

(819) 821-8000, poste 3303 {1¢léphone)

(819) 821-7312 (télécopieur)
certificat@adm.usherb.ca (adresse électronigue)

en Montérégie

{450} 670-0669 {1éléphone)

1-888-463-1835 (ligne sans frais)

{450) 670-1848 {1élécopieur)
cbenoit@courrier.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permettre & I'étudiante ou & I'étudiant :

d'acquérir les connaissances multidisciplinaires de base de
méme que les habileiés nécessaires & une intervention etficace
en santé et sécurité du travail;

d‘acquérir, dans le premier module, des connaissances relati-
ves 2 la légistatian, Unygiéne du travail, I'ergonomie, les rela-
tions de travail, les pracédés industriels et la sécurité du travaif;
d’acquérir, dans le second module, les habiletés nécessaires &
I'identification des principaux agents agresseurs et des risques
3 la sécurité du travail et 3 la gestion des outils et techniques de
prévention appropriés.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 1* cycle de
I'Université {cf. Réglement des études}

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partie!

CREDITS EXIGES : 30

PROFIL DES ETUDES :

s 24 crédits d'activités pédagogiques obligatoires des deux mo-
dules du programme

* 6 crédits d’activités pédagogiques & option choisies parmi les
activités pédagogiques & option du second module du pro-
gramme

Module : Connaissances de base en SST
Activités pédagogiques obligatolres (15 crédits}

CR
SST 203 Procédés industriels et sécurité 3
SST 204 La santé et sécurité et fa dynamique des

relations de travail 3

SST 205 Législation en santé et sécurité du travail 3
SST 208 Hygigne du travail | 3
SST 209 Hygiéne du travail ll 3
Module : Intervention en san1é et sécurité du travail
Activités pédagoglq bligatoires (9 crédits)

CR
SST 201 Introduction & Fergonomie 3
SST 302 Stratégie d'intervention 3
SST 315 Santé et wavail : épidémiologie 3
Activités pédagogiques & option (6 crédits)
Choisies parmi les activités suivantes : R
SST 312 Gestion en santé et sécurité du travail 3
SST 313 Projet d'intervention | 3
SST 317  Projet d'intervention 1! 3
SST 319 La santé et sécuritd et I'environnement 3

Microprogramme de 1° cycle de
pratiques de développement des
coopératives

(819) 821-7202 (1éléphone)

(819) 821-7213 (16)écopieur)
trecus@adm.usherb.ca (adresse électronique)
www.usherbrooke.ca/irecus (site Internet)

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
d'enseignement pour les coopératives de I'Université
de Sharbragke (IRECUS), Facuité d'administration

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou A I'étudiant :

- d'identifier et de développer les habiletés requises pour gérer et
développer les divers types de coopératives;

de maitriser les activités de vente d‘une coopérative au niveau
réseau, entreprise et personnel;

d"approfondir, assimiler et maitriser les habiletés reli¢es 3 I'amé-
lioration continue au niveau financier, des ventes et des ressour
ces humaines;

de poursuivre I'acquisition de connaissances reliées & sa prati-
que et de mettre en pratique les notions théoriques apprises.
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ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 1* cycle de
I'Université {cf. Réglement des études)

Condition particuliére

Etre membre du persannel cadre d'une coopérative ayant signé un
contrat de services avec I'Université de Sherbrooke

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps partiet

CREDITS EXIGES : 9

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq blig (9 crédits)

CR
COP 140  Gérer et administrer les ventes 3
COP 14)  Suivre et atteindre ses résultats 3
COP 142 Améliorer ses résultats 3

Microprogramme de 1 cycle de
pratiques de gestion

(819) 821-7363 (téléphone)
(819) 821-8050 (télécopieur)
cantreprises@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

Les activités réussies dans le cadre du microprogramme peuvent
étre reconnues dans le certificat de gestion des organisations.

OBJECTIFS
Permettre A I'étudiante ou & I'étudiant :

- de poursuivre l'acquisition des savoirs reliés & la pratique de
gestion en eatreprise;

d‘identifier et de développer ses propres compétences pour gérer
o1 développer | organisation;

de maximiser sa démarche pédagogique en s'appuyant sur I'ex-
périence et le contexte de travail, les expériences vécues ser
vant de tremplin & I'apprentissage.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 1* cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)

Condition particuliére

Etre membre du personnel d'une organisation ayant signé un con-
tcat de services avec |'Université de Sherbrooke

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 6

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques A option (6 crédits)

Deux activités choisies parmi I'ensemble des activités de 1* cycle
de la Faculté d administration.

Microprogramme de 1* cycle de
principes et habiletés de gestion

(819) 821-7363 (téléphone}
(819) B21-8050 (télécopieur)
centreprises@adm.usherb.ca {adresse élecuronique)

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

Les activités réussies dans le cadre du microprogramme peuveat
&tre reconnues daps Je certificat de gestion des organisations.

OBJECTIFS
Permettre & I'étudiante ou & I'étudiant :

- d'acquérir, de développer et de maitriser des habiletés permet-
tant d'étre plus pertormant au sein de son entreprise et de mieux
y progresser;

d'identifier et de développer ses propres compétences pour gé-
rer et développer l'organisation;

de maximiser sa démarche pédagogique en s'appuyant sur I'ex-
périence et le contexte de travail, les expériences vécues ser-
vant de tremplin & I'apprentissage.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 1* cycle de
"Université {cf. Radglement des études)

Condition particullére

E1re membre du personnel d'une organisation ayant signé un con-
t1at de services avec I'Université de Sherbrooke

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 1emps partiel

CREDITS EXIGES : 12

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques b option (12 crédits)

Quatre activités choisies parmi I'ensemble des activités de 1* cy-
cle de la Faculté d'administration.

Microprogramme de 1¢ cycle de
qualification au certificat d'adminis-
tration des affaires

(819) 821-7303 (téléphone)
(819) 821-7312 (télécopieur)
certificat@adm.usherb.ca (adresse électronique)
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RESPONSABILITE : Faculté d’administration

OBJECTIFS

Permettre a I'étudiante ou 3 I'étudiant qui ne répond pas aux condi-
tions d’admission au certificat d'administration des affaires :

- de faire la preuve qu'il posséde une formation jugée équivalente
en vue d'étre admis éventuellement au certificat;

- d'acquérir certaines connaissances de base en administration
des affaires qui pourront, en partie, &tre reconnues et créditées
4 la suite d'une admission au certificat.

ADMISSION

Condition générale
Préparation jugée satisfaisante

Conditions particuliéres

Avoir un minimum de deux années d'expérience a temps complet
sur le marché du travail. Avoir 22 ans ou plus.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps complet ou & temps partiel

CREDITS EXIGES : 12

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq blig {12 crédits}
CR
ADM 111 Principes d'administration 3
CTB 113 Introduction aux états financiers 3
GIS 113  Introduction aux systé¢mes d'information dans
les organisations 3
MQG 107  Mathématiques d'appoint 3

Microprogramme de 2° cycle d’élé-
ments de base en planification finan-
ciére personnelle

en Montérégie

(450} 670-0669 (:&!éphone)

1-888-463-1835 (ligne sans irais}

(450) 670-1848 (télécopieur)
mfisclong@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
d i en fiscalité, Faculté d’administration

OBJECTIFS
Permetize & V'éwdiante ou 3 V'étudiant : )
- d’acquérir des connaissances de base dans différents domai-
nes connexes 3 la planification financiére personnelle;
- de développer son sens critique face & la gestion financiére et
de s'initier & certaines lois de base qui influencent le domaine.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 1* cycle en administration, en droit ou en économique et
une connaissance de base en fiscalité canadienne ou une prépara-
tion jugée satisfaisante soit sur la base d’'une formation équiva-
tente. soit sur |3 base de conngissances acquises ou d’'une expé-

rience appropriée dans le domaine de la planification financiére
personnelle.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps partiel

CREDITS EXIGES : 10

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq bligatoires (10 crédits)

CR
CTB 723 Comptabilité et finance 3
ou .
DART 736 Droit I ™ 3
FIS 711 Planification fiscale | 3
FIS 727 Recherche et méthodologie 1
PFP 101 Eléments de gestion financiére personnelle 2
PFP 105 Ethique reliée & la PFPI 1

(1) Lactivité pédagogique CTB 723 est obligatoire pour les étu-
diantes et les étudiants en provenance.du 1" cycle en droit. Lacti-
vité pédagogique DRT 736 est obligatoire pour les étudiantes et
les étudiants en provenance du 1% cycle en edministration. Les
éludiantes et les étudiants en provenance du 1* cycle en écono-
mique peuvent prendre I'une ou l'autre de ces activités.

Microprogramme de 2¢ cycle
d'entrepreneuriat

Renseignements :

& Sherbrooke

{819) 821-8000 poste 2353 (téléphone)

{819) 821-8010 (1élécopieur)
gstpiere@adm.usherb.ca (adresse électronique)

en Montérégie

{450) 463-1835 (1éléphone)

1-888-463-1835 (tigne sans {rais)

{450} 670-3689 (1élécopieur)
cdel@courrier.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE
d'administration

: Institut d’entrepreneuriat, Faculté

OBJECTIFS
Permettre & I'étudiante ou & I’étudiant :

- d‘approlondir des connaissances dans divers champs du démar-
rage et de la gestion d'entreprise qui reposent sur l'apprentis-
sage de concepts, de principes et d'habiletés entrepreneuria-
les;

- de développer son esprit critique concernant les aspects essen-
tiels relids A la gestion et au démarrage d'entreprise;

- de bien situer le contexte propre de 1'entrepreneuriat et du dé-
masrage d'entreprise dans |'environnement social et économi-
que du Québec et du Canada:

- de réaliser le démarrage de son entreprise;

- de développer les habiletés nécessaires au démarrage & J'achat
ou 3 la relance, de méme qu'ala gesuon d'une petite ou moyenne
ennepnse .

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 2° cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)
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REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 9

PROFIL DES £TUDES

Activités pédagogiq blig: (9 crédits)

CR
INS 661 L'entrepreneuriat et son enviconnement 3
INS 662 Dévelappement d'affaires 3
INS 663 Démarrage, gestion et croissance d'une PME 3

Microprogramme de 2¢ cycle de
compétences de gestion

{819) 821-7383 (1éléphone)
{819) 821-8050 (t&lécopieur}
centreprises@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

Des activités pédagogiques du microprogramme de 2¢ cycle de
compétences de gestion pourraient étre reconnues dans la mai-
trise en administration des affaires (MBA).

OBJECTIFS
Permettre 3 'étudiante ou 4 I'étudiant ;

- d‘approfondir les connaissances des divers champs de I'admi-
nistration qui reposent sur I'apprentissage de concepts, de prin-
cipes, d'habiletés et d'attitudes en gestion;

de bien situer le contexte propre de I'Université de méme que
les principes et les habiletés de gestion qui en découlent;

de développer les compétences requises pour gérer son unité:
de poursuivre I'acquisition des connaissances reliées 4 sa prati-
que.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 2* cycle de
"'Université (cf. Réglement des études)

Condition particuliére

£ire cadre intermédiaire ou cadre supérieur de V'Université de
Sherbrooke

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 15

PROFIL DES £TUDES

Activités pédagogiques obligatoires {15 crédits)

CR
ADM725 Le changement dans les organisations 2
ADM798 Gestion de la periormance d'une unité 2
ADM799 Transformation du rdle du cadre administratif 1
CTB 727 Planification et suivi budgétaire 1
CTB 728 Compuiabilité et gestion par activités 1
ESS 760 Essai 3

GRH 772 Gestion de 2 performance des ressources
humaines
MAR 780 Gestion des relations clients-fournisseurs

N W

Microprogramme de 2° cycle de
développement local

(819) 821-7363 (1¢léphone)
(819) 821-8050 (1&técopieur)
centreprisas@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permetire 4 I'éiudiante ou & I'étudiant :

- de comprendre les enjeux, les tendances et les pratiques du
développement des collectivités locales;

- de développer une compréhension critique des principaux réles
et responsabilités d'une professionnelle ou d'un professiannel
en développement;

- d'analyser et critiquer des pratiques de développement local;

- d'établir un diagnostic d'entreprise et proposer des solutions
efficaces et réalistes.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 2¢ cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)

Conditions spécifiques

Dipléme de 1% cycle en administration ou dans une discipiine con-

nexe. Travailler comme professionnelle ou professionnel en déve-
loppement.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 3 temps partie)

CREDITS EXIGES : 9

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligataires (9 crédits}

CR
ADMB832 Diagnostic et évaluation d'entreprise 3
DVL 830 Gérer le développement local ’ 3
DVL 831 Analyse stratégique du développement local 3

Microprogramme de 2¢ cycle de
gestion d’entreprise

(819) 821-7333 (téléphone)
(819) 821-7364 (télécopieur)
microprge@adm.usherb.ca (adresse électronique}

RESPONSABILITE : Faculté d'sdministration
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OBJECTIFS
Permettre & I'étudiante ou a I'étudiant :

- d'acquérir et d'améliorer des habitetés de travail d'équipe en
contexte professionnel;

- de développer ses aptitudes par un ensemble intégré d'activi-

tés d'apprentissage des opérations et des décisions de gestion;

de développer ses aptitudes par un ensemble intégré de prati-

que et de mise en euvre des connaissances et des habiletés

acquises.

ADMISSION

Condition générale
Détenir un grade de 1% cycle ou I'équivalent

Conditions particutiéres

Avoir un minimum de deux années d'expérience professionnelle
pertinente.

Avoir une préparation suffisante dans certaines matiéres de base;
selon les cas, une formation d'appoint pourra étre exigée.

Critéres de sélection
La sélection des candidates et des candidats se fait sur la base
d'une liste d’excellence. Pour établir cette liste, la qualité du dos-

sier scolaire et les autres éléments exigés avec la présentation de
la demande d’admission sont pris en considération.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 15

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires {15 crédits)

CR
ADM710 Management 1
ADM713 Travail en équipe 1
ADM715 Projet d'intégration 1
ADM720 Diagnostic d'entreprise 1
FEC 711 Décisions financiéres relatives 3 la gestion 2
GIS 715 Systémes de gestion des alfaires 1
GRH 722 Décisions relatives aux ressources humaines 2
MAR 711 Décisions de marketing 2
MQG713  Aide 3 la prise de décision 2
MQG714 Décisions de production et de R&D 2

Microprogramme de 2¢ cycle de
gestion de projet

(819) 821-7363 (1&léphone)
{819) 821-8050 (tél&copieur)
centreprises@adm.usherb.ca {adresse électronique}

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permettre a I'étudiante ou & I'étudiant :
- d'approfondir ses connaissances dans divers champs de ges-
tion de projet;
- de bien situer le contexte propre & {a gestion de projet de méme
que les principes et les habiletés de gestion qui en découlent:

- de développer les habiletés requises 3 la gestion de petits,
moyens et grands projets;

- de poursuivre I'acquisition des connaissances reliées & sa prati-
que.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 2° cycte de
I'Université {cf. Réglement des études)

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 9

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (9 crédits)

CR
ADM 742 L'introduction & la gestion de projet 3
ADM 743 La faisabilité du projet 3
ADM 744 La planification de projet 3

Microprogramme de 2° cycle de
gestion des coopératives

(819) 821-7202 (téléphone)

(819) 821-7213 (1élécopieur)
irecus@adm.usherb.ca (adresse électronique}
www.usherbrooke.ca/irecus {site internet)

en Montérégie

{450) 670-0669 (1étéphone)

1-888-463-1835 (ligne sans frais}

(450) 670-1848 (1élécopieur)
cbenoit@courrier.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
d'enseignement pour les coopératives de I'Université
de Sherbrooke (IRECUS), Faculté d'administration

OBJECTIFS
Permettre 3 I'étudiante ou a I'étudiant :

- d'acquérir les connaissances spécitiques nécessaires 2 la ges-
tion des coopératives:
d‘approfondir ses connaissances du sysiéme coopératif québé-
cois, de son évolution et de sa place dans le contexte de la
mondialisation;

- de développer un mode de fonctionnement qui intégre des va-
leurs, des attitudes et des comportements congruents avec la
philosophie coopérative.

ADMISSION

Condition générale

Etre ulaire d'un grade universwaire de 1= cycle dans une thsci-
pline connexe, notamment en administration, en agronomie, en
communication, en droit, en économie, en génie forestier, en ser
vice social, en sociologie, etc. Les candidates et les candidats qui
ne répondent pas & cette condition peuvent étre admis sur la base
d'une formation ou d‘une expérience jugée €quivalente.
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Conditions particulibres

Avoir conservé une moyenne cumulative d'au moins 2,7 dans un
systéme ob la note maximale est 4,3 ou avoir obtenu des résultats
scolaires jugés équivalents:

avoir acquis une formation de base dans des contenus spécifiques
en finance, en comptabilité, en statistiques, en économie, en in-
troduction aux coopératives. Dans le ¢as d'une absence de cette
formation de base, la Faculté peut imposer des activités complé-
mentaires.

Exigence d'admission

Sur demande, les candidates et les candidats devront se présen-
ter 4 une entrevue d'admission. Dans le cas des personnes rési-
dant & I'extérieur du Québec, cette exigence pourra 8lre rempla-
cée par un questionnaire é&crit ou par une conférence téléphoni-
que.

Critéres do sélection

La sélection des candidates et des candidats est faite sur la base
d‘une liste d’excellence qui prend en considération la qualité du
dossier scolaire et les résultats de 'entrevue d'admission. La pon-
dération accordée au dossier scolaire est de 70 % et ta valeur attri-
buée aux résultats de I'entrevue d'admission est de 30 %.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier a temps complet ou 3 temps partiel

CREDITS EXIGES : 15

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (15 crédits)

CR

COP 539 Administration du développement lacal 2

COP 601 Gestion d'une coopérative 2
COP 803 Coopératives et gestion des ressources

humaines 2

COP 604 Marketing coopératif 2

COP 605 La comptabilité dans une coopérative 2

COP 613 Développement des collectivités locales 2

COP 642 Introduction aux coopératives 3

Microprogramme de 2° cycle de
gestion des risques : sécurité civile et
environnement

Ce programme peut étre offert & Sherbrooke, Longueull,
Québec, Jonquiére, Hull et allleurs au Québec

(819) 821-7933 {téléphone)

1-866-821-7933 {ligne sans frais}

(819) 821-6909 (télécopieur)

envir @courri herb.ca (adresse

électronique}
www.usherbrooke.ca/

t (adresse Internet)

RESPONSABILITE ; Faculté d’administration, Faculté de
droit, Faculté de génie, Facu!té des lettres et des
sciences humaines, Faculté de médecine, Faculté des
sciences

OBJECTIFS
Permettre 4 I'dtudiante ou A I'étudiant :

- d'acquérir une formation spécialisée reliée 3 12 gestion des ris-
ques appligués A la sécurité civile et 3 I'environnement, ¢’est-a-
dire V'identitication du risque, son évaluation et sa gestion;

- de développer les compétences nécessaires & la mise en oeuvie
d’'une gestion dynamique des risques afin de réduire, si possi-
ble, les risques identifiés.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 2¢ cycle de
I'Université (cf. Réglement des études)

Conditions particulidres

Un baccalauréat {avec moyenne cumulative de 2,7 dans un Sys-
teme de 4,3) dans un domaine jugé approprié.

Les candidates ou les candidats qui ne répondent pas a cette con-
dition peuvent étre admis sur la base d’'une formation ou d'une
expérience jugée satisfaisante.

REGIME DES ETUDES
Régime réqulier 3 temps partiel

CREDITS EXIGES : 15

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques a option (15 crédits)

CR

ENV 734 La sécurité civile au Québec 3

ENV 735 Identification et évaluation des risques 3
ENV 736 Systémes de gestion reliés aux risques

technologiques 3

ENV 737 Les conséquences : modélisation et toxicologie 2

ENV 738 Communication des risques 3

ENV 739 Les quatre phases associéss 3 un accident 1

Microprogramme de 2° cycle de
gestion du développement

{819) 821-7363 (té&1éphone)
(819) 821-8050 (téiécopieur)
centreprises @adm.usherb.ca {adresse électronique)

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permettre & I'étudiante ou  I'étudiant :

- d'animer le développement d'une communauté;
- de développer et administrer les services pertinents;
- d'accompagner les entreprises dans leur développement.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 2¢ cycle de
'Université {cf. Réglement des études)

Conditions spécifiques

Avoir terminé le microprogramme de 2* cycle de développement
local. Travailler comme professionnelle ou professionnel en déve-
loppement.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 2 temps partiel
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CREDITS EXIGES : 10

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (10 crédits)

. CR

ADMB833 Gestion d'un organisme de développement
local 2
ADMB37 Négociation et relation d'aide 2
DVL 833 Animation et mobilisation socioéconomique 2
FEC 839 Maitriser un dossier de financement 2
MARB41 Marketing de la communauté 2

Microprogramme de 2° cycle de
gestion pour comptables en manage-
ment

(819) 821-7333 (1éléphone)
(819) 821-7364 (18l6copieur)
mba@adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration

Des activités pédagogiques du microprogramme de 2* cycle de
gestion pour comptables en management pourrgient &tre recon-
nues dans la maitrise en administration des affaires (MBA).

OBJECTIFS X
Permettre & I'étudiante ou a I'étudiant :

- d'approfondir les connaissances de divers champs d’application
de la comptabilité de management qui reposent sur I’apprentis-
sage de concepts, de principes, d'habiletés et d'attitudes en
gestion;

de développer une vision intégrée du management et de la comp-
tabilité de management;

de poursuivre |'acquisition des connaissances reliées 8 sa prati-
que.

ADMISSION

Condition générale
Grade de 1* cycle en administration ou I’ equwalem

Condition particulidre

‘Avoir réussi, au préalable, examen d'admission de ‘Ordre des
comptables en management accrédités du Québec

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 15

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (15 crédits)

ADM 713
ADM 716
ADM 721
ADM 723
ADM 732
ADM 733
ADM 746
c18 729

Travail en équipe

Communication

Leadership

Le changement

Réingénierie des processus

Qualité totale

Ethique des affaires

Comptabilité et gestion par activités

W e A= — =g

GIS 715 Systémes de gestion des affaires 1
GRH 722 Décisions relatives aux ressources
humaines C2
MQG 722 Les normes I1SO : aspect gestion )
des procédés 1

Microprogramme de 2° cyi:le,de
planification financiére personnelle :
gestion avancée des valeurs mobilie-
res

Note : ce programme est offert &4 Longueuil seulement, et &
partir de I'hiver 2002.

(450} 670-0669 (téléphone)

1-888-463-1835 (ligne sans frais)

(450) 670-1848 (1élécopieur}
mfisclong@adm.usherb.ca {adresse électronique)

RESPONSABILITE : Institut de recherche et
d’enseignement en fiscalité, Faculté d’administration

OBJECTIFS

Permettre 3 I'étudiante ou & I'étudiant :

- d'acquérir des connaissances de base en gestion financiére
personnelle; '

- de developper son sens cmlque {ace 3 la gestion financiére per-
sonnelle;
- de maitriser les fondements et approfondir les utilisations pos-
sibles des produits dérivés:

- dapprendre les différentes étapes de la négociation d’options
et de contrats & terme pour le compte d'une cliente ou d'un
client.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 1 cycle en administration, en droit ou en économique
ou préparation jugée satisfaisante, soit sur la base de connaissan-
ces acquises ou d’une expérience appropriée dans le domaine.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 11

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques obligatoires (11 crédits)

CR

FEC 869 Produits dérivés : fondement et pratique 3
FEC 870 Lectures dirigées en finance ) 3
PFP 101  Eléments de gesuon financigre personnelle 2
PFP 103 Gestion de I'investissement 3
1-35
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Microprogramme de 2° cycle de
pratiques d'affaires

(819) 821-7363 (16!éphone)
(819) 821-8050 (1élécopieur)
centreprisas@adm.usherb.ca (adresse électronique)}

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permettre A I'étudiante ou 3 |"dtudiant :
- d'acquérir une formation spécialisée en gestion reliée & sa pra-
tique;
- d'acquérir des connaissances spécifiques, d'apprendre 3 analy-
ser des situations précises et de développer les habiletés né-
cessaires & {a pratique de gestion.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d'admission aux programmes de 2¢ cycle de
I'Université {cf. Réglement des études)

Conditions particuliéres

Etre titutaire d'un grade de 1* cycle en administration ou V'équiva-
lent. Une candidate ou un candidat détenant un grade de 1% cycle
dans un autre champ d'études peut également éire admis, mais
son programme peut alors comporter des activités pédagogiques
complémentaires.

Occuper un poste cadre depuis au moins deux ans et étre membre
d'une organisation ayant conclu un contrat de service avec I'Uni-
versité de Sherbrooke pour la formation particuliére visée par ce
programme,

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 9

PROFIL DES ETUDES

Actlvités pédagogiques d option (9 crédits)

Activités de 2* cycle choisies dans la banque de cours de la Fa-
culté d'administration

Microprogramme de 2° cycle de
santé-sécurité-environnement

Note : ce programme est offert & Longueuil seulement.

(819) 821-7933 (téléphone)

1-866-821-7933 (ligne sans frais)

(818) B21-6909 (télécopieur)

.usherb.ca (adresse

i @ :
env @courr
électronique)

www.usherbrooke.ca/environnement (adresse Internet)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration, Faculté de
droit, Faculté de génie, Faculté des lettres et sciences
h Faculté de médecine, Faculté des sciences

OBJECTIFS
Permetire a I'dtudiante ou 3 V'étudiant :

- d'acquérir une formation spécifique afin d'étre en mesure d'in-
tégrer dans son milieu de travail I'environnement €t la santé-
sécurité;

de développer de meilleures pratiques professionnelles en santé-
sécurité-environnement par |'acquisition de nouvelles connais-
sances, précises et actuelles, et par le développement de com-
pétences spécifiques.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 2° cycle de
I"Université (cf. Réglement des études)

Condition particuliére

Etre titulaire d'un dipléme de 2¢ cycle pertinent au domaine de !a
santé-sécurité-environnement ou d’'un baccalauséat jugé utile au
domaine de la santé-sécurité-environnement avec une expérience
jugée pertinente. Les candidates et Jes candidats qui ne répon-
dent pas a ces conditions peuvent étre admis sur la base d'une
formation ou d'une expérience jugée satisfaisante.

REGIME DES £TUDES
Régime régulier 3 temps partiel

CREDITS EXIGES : 15

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq bligatoires (15 crédits)

CR
ENV 745 Introduction 3 la santé-sécurité-environnement 3
ENV 746 Droit de la santé-sécurité-environnement 3
ENV 747 Applications : gestion et outils en SSE 3
ENV 748 La gestion des risques 3
ENV 748 L'intégration en SSE d'un systéme de gestion 3

Microprogramme de 2° cycle de
stratégies d'affaires

{819) 821-7363 (1éléphone)
{819) 821-8050 (1élécopieur)
centreprises @adm.usherb.ca (adresse électronique)

RESPONSABILITE : Centre d'entreprises, Faculté
d'administration

OBJECTIFS
Permefttre 3 I'étudiante ou 8 I"étudiant :

- d’acquérir une formation spécialisée en gestion reliée 3 sa pra-
tique:

d'acquérir des connaissances spécifiques, d'apprendre & analy-
ser des situations précises et de développer les habiletés né-
cessaires 3 la pratique de gestion;

de contribuer 3 la résolution de problémes de gestion au sein
d'équipes pluridisciplinaires.

ADMISSION

Condition générale

Condition générale d’admission aux programmes de 2¢ cycle de
I'Université (cf. Réglement des éiudes)

- . -
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Conditions particulidres

Etre titulaire d'un grade de 1* cycle en administration ou I'équiva-
lent. Une candidate ou un candidat détenant un grade de 1* cycle
dans un autre champ d'études peut également étre admis, mais
son programme peut alors comporter des activités pédagogiques
complémentaires.

Occuper un poste cadre depuis au moins deux ans et étre membre
d‘une organisation ayant conclu un contrat de service avec I'Uni-
versité de Sherbrooke pour la formation particuliére visée par ce
programme.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 15

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiques & option (15 crédits)

Activités de 2° cycle choisies dans a bangue de cours de la Fa-
culté d'administration

Microprogramme de 2° cycle de
techniques avancées en planification
financiére personnelle

en Montérégie

{450) 670-0669 (1éléphone)

1-888-463-1835 (ligne sans frais)

{450) 670-1848 (1élécopieur)

miisclong @adm.usherb.ca {adresse électronique)

RESPONSABILITE Institut de recherche et
d’ en fiscalité, Faculté dadmini

OBJECTIFS
Permetire 3 I'étudiante ou A I'étudiant :

- de s'initier aux techniques de planification;

- d'acquérir des notions essentielles permenanl de’ développer
des stratéqgies efficaces pour atteindre les objectifs fixés;

- de développer des techniques modernes de planification finan-
ciére personnelle.

ADMISSION

Condition générale

Grade de 1+ cycle en admmlsuauon en droit ou en économique et
une connaissance de base en fiscalité canadienne ou une prépara-
tion jugée satisfaisante, soit sur la base d’une formation équiva-
lente, soit sur la base de connaissances acquises ou d'une expé-
rience appropriée dans le domaine de la planification hnanc-ére
personnelle.

Condition particuliére
Avoir complété le microprogramme « Elements de base »

REGIME DES ETUDES
Régime régulier & temps partiel

CREDITS EXIGES : 11

PROFIL DES ETUDES

Activités péd i bligatoi

gogiq {11 crédits)
CR
FIS 712 Planification fiscale |l 3
FIS 713 Planification fiscale des sociétés 3
FIS 717 Planification successorale 3
FIS 724 impdt du Québec 2

Microprogramme de 2° cycle de
vérification environnementale

Ce programme peut étre offert 3 Sherbrooke, Longueuil,
Québec, Jonquidre, Hull et ailleurs au Québec

{819) 821-7933 (t¢I&éphone)
1-866-821-7933 (ligne sans frais)
(819) 821-6909 (1élécopieur)
t@courri herb.ca (adresse

électronique)

www. br

ke.ca/envi {adresse Internet)

RESPONSABILITE : Faculté d'administration, Faculté de
drolt Faculté de géma, Faculté des lettres et des
ines. Faculté de médecine, Faculté des

sciences

OBJECTIFS
Permettre 3 I'dtudiante ou 8 I'étudiant :

- d'acquérir une formation spécifique de pointe dans une sphére
de F'environnement en pleine expansion;
- de perfectionner ses acquis.

ADMISSION
Condition générale C

Condition générale d'admission aux programmes de 2¢ cycle de
I"Université (cl. Réglement des études) -

Condition particuliére

e titulaire d'un dipidme de 2¢ cycle pertinent au domaine de
I'environnement ou un baccalauréat jugé utile dans le domaine de
I'environnement avec une expérience jugée pertinente. Létudiante
ou I'étudiant ne possédant pas cette condition pourra étre admis
sur la base d'une formation ou d'une expérience jugée satisfai-
sante.

REGIME DES ETUDES
Régime régulier 4 temps partiel

CREDITS EXIGES : 13

PROFIL DES ETUDES

Activités pédagogiq blig {13 crédits)

CR
ENV 712 Systémes de gestion environnementale 3
ENV 742 Vérification environnementale 3
ENV 743 Evaluation environnementale de site 3
ENV 744 Principes de droit pour les VE et les EES 1
ENV 762 Droit de I'environnement 3
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Description des activités pédagogiques

ADM

ADM 101

Communications

Objectif : développer ses habiletés en com-
munication écrite et verbale.

Contenu : comportements  développer pour
mieux interagir avec un subordonné, un client,
un coltégue ou méme un supérieur, Métho-
des pour obtenir un feed-back sur la qualité
de lacommunication. lmponance de I'écoute
active et de la compréhension des autres. Au
niveau de la communication écrite, techni-
ques permettant d’améliorer la communice-
tion. Cette sctivité est mutuellement exclu-
sive 8 ADM 121.

3cr

ADM 102

Initiation & I p
Objectits ; fournir une vue d'ensemble des
principaux éléments nécessaires au lance-
ment d'une entreprise; identifier des occa-
sions d'affaires et déterminer une stratégie
permettant la concrétisation d un projet d*en-
treprise conforme aux aptitudes individueiies
des participants.
Contenu : recherche d'une idée commercia-
lisable; ingrédients du démarrage: sources
d'informations disponibles aux entrepreneurs;
conquéte du marché; importance des ressour-
ces humaines, matérielles et financiéres pour
{e fancement d'une entreprise. Ecueils A bvi-
ter lors de I'étape du lancement.

3cr

hi,
ship

ADM 111
Principes d’administration

Objectifs : connaitre les principes et proces-
sus qui régissent I'entreprise, plus spécifi-
quement dans I'environnement canadien; ap-
prendre & résoudre des probtémes simples
reliés au processus de gestion; développer
un vocabulaire et un systéme de références
permettant d‘intégrer plus facilement les
autres notions de gestion.

Contenu : V'évolution des théories de mana-
gement, les fonctions du gestionnaire, la cul-
wre de I'entreprise, le processus de gestion,
la prise de décision, les éléments associés &
la progression d‘une entreprise.

3ecr.

ADM 121
Prati de icati

Objectif ; développer des habiletés de com-
munication requises par un environnement
de gestion.

Contenu : communication et transparence
{communications interpersonnelies). Ecoute,
réceptivité aux propos d‘autrui, transmission
du message oral et écrit, expression en pu-
blic, capacité de convaincre, circulation de
t'information, dialogue, relations interperson-
nelles. Cette activité est mutuelfement ex-
clusive 8 ADM 101,

3er.

ADM 122

Les habiletés de base du gestionnaire

Objectif : se familiariser avec un processus
de solution de problémes.

3cr.

Contenu : processus de solution de problé-
mes et application a diverses situations con-
crédtes des supports & la décision. Dévelop-
pement d'habiletés en tant que décideur.
Analyses critiques et objectives par rapport
4 des situations problématiques vécues.

ADM 125 3cr
Les relati h ines ot I’ isati

Objectif : &tra capable d'identifier el de dé-
velopper les habiletés requises pour gérer les
relations humaines au sein d'une organisa-
tion.

Contenu : leadership et création du consen-
sus. Entrepreneuriat. Mobilisation des res-
sources par la gestion participative. Gestion
des ressources humaines,

ADM 131

Gestlon de projet

Obijectif : s'initier & la théorie et aux pratiques
de la gestion de projel.

Contenu : premiere partie : étude des projets
d'un point de vue statique : notions et défini-
tions d'un projet, préliminaires d'un projet,
chef et équipe de projet. Deuxiéme partie :
étude des projets de fagon dynamigue et pré-
sentation des outils de gestion particuliers 8
un projet ; concepts et techniques de planifi-
cation et de contréle des projets quant aux
variables temps, colt et qualité. Troisiéme
partie : applications, communication dans la
gestion de projet, questions de financement
et questions contracluelles.

3cr

ADM 203 3ecr.
Fondements du gement
Objectif : connaitre les outils modernes de
gestion.

Contenu : le management en tant que sys-
1éme : le sysiéme de valeurs, le systéme de
décisions, le systéme de planification, le sys-
téme d‘organisation, le systéme de direction
et le systéme de contrdle. Cette activité est
mutuellement exclusive 8 ADM 111,

ADM 321

Droit des affaires et des entreprises

Objectif : en tant que futurs gestionnaires en
affaires, se préparer a poser des gestes et 3
prendre, en tout temps, des décisions qui
tiennent compte de leurs implications léga-
les.

Contenu : la moitié des cours est consacrée
4 I'étude des chapitres du Code civil 3 fortes
conséquences en affaires comme : Iz per-
sonne, ses droits el ses obligations, son pa-
trimoine, le droit de la {famille. le droit de pro-
priété, la responsabilité, les obligations et
contrats. L'autre moitié des cours porte en-
titrement sur le droit des entreprises et sur
tout le droit des compagnies : en compren-
dre i3 trés grande flexibilité et utilité comme
instrument de financement et de planification
{fiscale, successorale, etc.); droits, pouvoirs
et obligations des actionnaires et des admi-
nistrateurs. Toutes les matiéres sont appro-
fondies a I'aide d'études de cas.

Préalable : avoir obtenu 12 crédits dans le
programme

3ecr

ADM 332
Gestion de la qualité totale

Objectif ; s’approprier une démarche de qua-
iité totale en administration des affaires.
Contenu : sensibilisation aux concepts et aux
principes de base. Justitication et preuves
du besoin. Management de la qualité totale.
Instrumentation : outils généraux de travail
en équipe et cas pratiques.

Préalable : avoir obtenu 12 crédits dans le pro-
gramme

3cr.

ADM 333

Assurance-qualité et normes 150-9000

Objectifs : se familiariser avec les normes in-
ternationales d'assurance-qualité, notam-
ment (SO-9000, et étre en mesure d'appli-
quer les processus menant 3 'accession de
I'enregistrement.

Contenu : notion d'assurances de la qualité,
introduction aux normes internationales, éta-
pes d'accession a I'enregistrement, approfon-
dissement de chacune des exigences de [a
famille des normes 1S0-3000.

Préalable : avoir obtenu 12 crédits dans le pro-
gramme

3er

ADM 335

Préparation au lancement d'une entre-
prise

Objectifs : initier aux fondements et probié-
matiques de Y'entrepreneuniat; évaluer son
potentiel entrepreneurial; connaitre les res-
sources du milieu et les exigences gouver
nementales lors du démarrage d’entreprise.
Conteny : fondements et problématiques de
I'entrepreneurship et des PME. Connais-
sance du profil psychosociologique de l'en-
trepreneur. Connaissance des avenues en-
trepreneuriales. Connaissance des ressour
ces du milieu et des exigences gouvernemen-
tales lors d'une création d'entreprise.

Préalable : avoir obtenu 24 crédits dans le
programme

3cr

ADM 342

Pratique entrepreneuriale

Objectif : &tre sensibilisé au vécu de l'auto-
nomie en affaires.

Contenu ; techniques de développement de
I’habilgté entrepreneuriale « sur le terrain »,
en utilisant une méthodologie susceptible
d’accroitre la motivation 3 réaliser des objec-
tifs mesurables, audacieux et de nature éco-
nomique, tout en réduisant fa peur de ('échec
inhérente & leur poursuite.

Préalable : avoir obtenu 36 crédits dans le
programme

3ecr

ADM 445
diffé iée des pé

Objectif : au Québec, les coopératives, ex-
cluant le réseau financier, ont un actif de plus
de 6 milliards de dollars. Elles procurent du
travail 4 plus de 28 000 personnes. Sion in-
clut le secteur financier, ¢‘est donc prés de
70 000 personnes qui ceuvrent dans les en-
treprises coopératives av Québec. L'objec-
tif de ce cours est d'amener les éudiantes
et les étudiants & constater et & comprendre

3ecr

o £

atives
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les particularités de la gestion dans I'entre-
prise coopérative.

Contenu : dans le but de bien saisir Ia spéci-
ficité coopérative, ce cours est offert sous
forme de séminaire ou tous les aspects d'une
gestion efficace dans I’entreprise coopérative
sont abordés : valeurs et principes coopéra-
tifs, portrait des organisations coopératives
(habitation, épargne et crédit, consommation,
agricoles et travailleurs), lois des coopérati-
ves, dualité du management coopératit, dé-
veloppement et croissance de la coopérative
et dynamique des personnels qui la compo-
sent.

Préalable : avoir obtenu 36 crédits en admi-
nistration

ADM 551
Contexte socioé |

q

3ecr

Objectif : étre en mesure d'interpréter et de
présenter un point de vue éclairé sur les
grands enjeux s'exergant sur le milieu externe
de I'entreprise moderne.

Contenu : élude de Ja dynamique existant
entre les quatre grands acteurs socioécono-
miques. Analyse de I'environnement politi-
que, social et culturel de I'entreprise. Ouver
ture sur l'international.

ADM 552

Création et administration d'une PME

Objectils : s'initier aux caractéristiques parti-
cutiéres de la PME au Québec et 4 son r6le
moteur; formuler une étude de faisabilité sur
un secteur d'activités qui représente une oc-
casion d’affaires; rencontrer des entrepre-
neurs évoluant dans divers secteurs de ['ac-
tivité économique.

Conteny : reconstitution du portiait robot de
I'entrepreneur. Les occasions d'affaires. Le
lancement d‘une PME. Le plan d'affaires et
ses composantes. Lacquisition d’'une PME.
LUentrepreneurship féminin. Le marketing
dans la PME. Les sources de financement
pour les entreprises en démarrage. Les me-
sures incitatives pour favoriser I'entrepre-
neurship.

Préalable : avoir obtenu 51 crédits dans le
programme

3cr

ADM 583

Diagnosti
prise
Objectifs : intégrer dans un travail d'enver-
gure, & savoir le diagnostic managérial d'une
entreprise, des connaissances acquises dans
plusieurs des cours suivis A des sessions an-
térieures; développer sa capacité & convertir
en actions, dans des situations réelles, les
connaissances et habiletés acquises; faire le
lien entre les connaissances enseignées et
1a réalité complexe d'une organisation.
Contenu : diagnostic managérial complet
d’'une entreprise spécifique, élaboration de
mandats possibles et réalisation d'un de ces
mandats aprés accord avec le responsable
de l'entreprise.

Préalable : avair obtenu 51 crédits dans le
programme

3cr

et inter dans I'entre-

ADM 661
Direction générale

Obijectif : comprendre un modele de gestion
stratégique, pour effectuer I'analyse de cas
concrets de direction générale.

Contenu : ta stratégie d'entreprise : les pro-
duits-marchés, les avantages commerciaux

3ecr

et les objectifs visés par I'entreprise. Lana-
lyse de |'environnement : le secteur d’activi-
tés; les torces qui I'affectent. Lanalyse de
I'interne : les ressources, I'organisation et les
préférences du management.

Préalable : avoir obtenu 66 crédits dans le
programme

ADM 702
Consolidation d’équipe

Objectifs : se socialiser aux valeurs et prati-
ques de travail en équipe propres aux ges-
tionnaires et prendre conscience des con-
traintes et possibilités qui y sont associées;
s'intégrer aux équipes imposées par e pro-
gramme; apprendre les principes d'autorégu-
lation d'une équipe.

Contenu : besoins peisonnels et vie de
groupe. Distinction entre travaux individuels
et de groupe. Processus de groupe, dynami-
que et production. Notions d’énergie, de
participation, de solidarité et d’autorégulation.
Entente de groupe et prise de décision. Outils
d'évaluation du fonctionnement d'une équipe
de travail.

Ter

ADM 710

Management

Objectit : permettre & I'étudiante ou 2 I'étu-
diant de se familiariser avec les principes du
management, ainsi qu'avec les fonctions de
I'entreprise.

Contenu : notions fondamentales de la
science du management. Les fonctions des
dirigeantes et des dirigeants : la planification,
'organisation, la direction et le contréle. Les
fonctions principales de I'entreprise : le mar
keting. la production, la gestion des ressour
ces humaines, la tinance.

ter

ADM 713
Travail en équipe

Objeciifs : se socialiser aux valeurs et prati-
ques de travail en équipe propres au pro-
gramme et prendre conscience des contrain-
tes et possibilités qui y sont associées; s'in-
tégrer aux équipes imposées par le pro-
gramme,

Contenu : besoins personnels et vie de
groupe. Distinction entre travaux individuels
et de groupe. Processus de groupe. dynami-
que et proguction. Notions d'énergie. de
participation, de solidarité et d‘autorégulation.
Entente de groupe et prise de décision.

1cr.

ADM 714

Autogestion de carriére

Objectif : entreprendre une démarche de dé-
veloppement personnel axée sur l‘apprentis-
sage d'habiletés essentielles au succés pro-
fessionnel.

Contenu : détermination d'objectifs de déve-
loppement personnel dans le cadre du pro-
gramme. |dentification de points forts et fai-
bles. Présentation d'un cadre conceptuel
appraprié. Détermination d'un plan d‘action
canséquent.

1c¢r

ADM 715
Projet d'intégration
Objectit ; permettre I'intégration de différents
concepts et habiletés acquis pendant le pre-
mier trimestre.

Contenu : le projet prendra la forme d'une
étude de cas ou d'une simulation organisa-
tionnelle ou d'affaires.

1cr.

ADM 7186

Communication

Objectifs : développer un regard critique sur
les présentations orales et écrites; appren-
dre les principes et les méthodes en com-
munication et acquérir les moyens et réfé-
rences appropriés.

Contenu : fondements de la prise de parole
en public. Communication verbale et éciite.
Organisation et réalisation de divers types
d'intervention de présentation. Feed-back et
analyse d'impact sur l‘auditoire. Attitude a
adopter en fonction du climat et de l'auditoire.
Les applications de ces concepts se feront
dans les différents cours du programme lors
de la confection et de la présentation des tra-
vaux.

Tecr

ADM 720
Diagnostic d'entreprise

Obijectif - apprendre a découwvrir et 3 structu-
rer des problémes de nature multidisciplinaire
de 'entreprise.

Conlenu : repérage des menaces et opportu-
nités que recéle I'environnement et leur mise
en relation avec les forces et faiblesses de
I'entreprise. Identification d'options suscep-
tibles de résoudre 1a problématique qui res-
sort de la confrontation précédente. Choix
et mise en ceuvre de la solution retenue.

1er

ADM 721 1cr

Leadership

Objectifs : se familiariser avec lgs notions de
pouvoir, d'influence, de leadership et d'auto-
rité; expérimenter son propre potentiel d'in-
fluence au sein des sous-groupes et de la
classe.

Contenu : exercices de formation par I'action,
simulation de jeu de pouvoir, dynamique et
facteurs d'influence, déterminants du lea-
dership, identification des ressaurces person-
nelles et exercice du leadership chez les par
ticipants.

ADM 722

Gestion de projet

Obijectif : maitriser le processus 2insi que les
outils de gestion reliés  la gestion de projet.
Contenu : la gestion de projet et |2 gestion
des affaires. Le processus de gestion de pro-
jet. Dossiers et rapports de projet. La plani-
fication des activités et de I'organisation d'un
projet. Microinformatique et planification de
projet. Le suivi de projet : communication,
motivation, temps, couts et contenu. La ges-
tion de projet et le changement.

Préalables :ADM 710, CTB 712, FEC 711, FEC
722, GRH 722, MAR 711 et MQG 714

2cr.

ADM 723

Le changement

2cr.

Objectils : saisir la dynamique du changement
en milieu organisationnel; maitriser les mé-
thodes et les outils nécessaires 4 la concep-
tion, 3 la préparation et & i‘exécution d'inter
ventions de changement dans |'entreprise.
Contenu : le changement dans l'enireprise,
le processus du changement, les méthodes,
'expérience et les aspects organisationnels
du changement. Aspects méthodologiques
du changement et liens avec les autres di-
mensions de la gestion des affaires.

Préalables : ADM 710 et ADM 713
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ADM 724

Comportement humain, culture et struc-
tures

Obiectifs : identifier et utiliser les mécanis-
mes structurels de I'organisation de manigre
3 induire les comportements requis 3 1'inté-
rieur d'une unité organisationnelle.

Conteny : application d'outils {descriptions de
tAches, organigrammes, plans, rapports...)
dans un contexte oU le gestionnaire utitise
les structures et les systémes pour suppor
ter les valeurs partagées (culture) et les com-
partements requis des membres de son unité
organisationnelle.

2cr.

ADM 725

Le changement dans les organisations

Objectifs : saisir la dynamique du changement
en milieu organisationnel; maitriser les mé-
thodes et outils nécessaires a f2 conception,
2 la préparation et 3 i'exécution d’interven-
tions de changement dans I'entreprise.
Contenu : le changement dans I'entreprise,
le processus du changement, les méthodes,
I'expérience et les aspects organisationnels
du changement. Aspects méthodologiques
du changement et liens avec les autres di-
mensions de la gestion des affaires.

2c¢r.

ADM 731
Droit des affaires

Objectif : étre sensibilisé aux multiples inci-
dences du contexte juridique sur la gestion
de l'entreprise.

Contenu : étude des principales formes d'en-
treprises, de leurs caractéristiques principa-
les et de leur fonctionnement {propriété uni-
que, sociélé, corporation). Aspects légaux
du financement des entreprises, ainsi que les
points essentiels de la Loi des faillites, sui-
vis des éléments fondamentaux de notre droit
du travail. Lhomme d'affaires {ou V'adminis-
trateur) et son conjoint : les différentes op-
tions de conventions matrimoniales, les droits
respectifs des conjoints et les droits des en-
fants. Les obligations et contrats, la vente,
la location, quelques siretés de paiements
et quelques « crimes commerciaux » SONt
également étudiés.

3ecr

ADM 732 Tcr

R&

génierie des p!

Objectif : comprendre les dimensions mana-
gérielles et méthodologiques de 1a réingénie-
rie des processus.

Contenu : la réingénierie des processus ad-
ministratifs et 1a gestion des affaires. Les
méthodes et les outils de réingénierie : ana-
lyse, conception et exécution. La réingénie-
rie des processus administratifs et la gestion
du changement dans une entreprise.

Préalable : ADM 710

ADM 733

Qualité totale

Objectifs : comprendre les concepts reliés &
la qualité totale dans |'entreprise; identifier
les opportunités concrétes d'implantation de
la qualité, menant possiblement 3 la qualité
totale, dans un contexte ou I'entreprise n'em-
brasserait pas le concept entiégrement.

Contenu : la qualité totale : concepts sous-
jacents et préalables & son implantation.
Liens entre les normes ISO et la qualité to-
tale. L'opérationnatisation de la qualité to-
tale, dans tes entreprises de fabrication et les

Tcr

organisations de services. Le client externe.
L'offre client. Le client interne. Le fournis-
seur. Les relations clients fournisseurs vues
d'une fagon opérationnelle et permettant I'im-
plantation de la qualité 3 l'intérieur de I'orga-
nisation.

Préalable : ADM 710

ADM 741
Gestion de projet

Objectif : entrer en contact avec les concepts,
les modéles et les outils de gestion reliés 3
13 gestion par projet.

Contenu : en quatre grandes parties : étude
des projets comme phénoméne organisation-
nel. Evaluation et prise de décision. Techni-
ques de planification et contrdle de projet
quant aux variables de temps, couts et qua-
lité. Techniques d’avant-garde telles I'intelli-
gence artificielle et les systémes experts ap-
pliqués 3 1a gestion par projet.

3cr

ADM 742

L'introduction & la gestion de projet

Objectif : se sensibitiser au cycle de vie d'un
projet et aux méthodes de prise de décision
préliminaire.

Contenu ; le cycle de vie du projet. Les avan-
1ages de 3 gestion de projet. la méthode
d'identification de projet. Le cadre logique.
Les dimensions de Fenvironnement. les
grilles de la valeur ajoutée et des intervenants.
Planification stratégique et planification de
projet.

3ecr

ADM 743

La faisabilité du projet

Objectif : évaluer la faisabilité d’un projet ainsi
que ses retombées sur son eavironnement.
Conteny : la faisabilité de marché, 1a faisabi-
lité technique, la faisabilité financiére. La fai-
sabilité organisationnelle. Les impacis et re-
tombées socioéconomigues et environne-
mentaux.

Préalable : ADM 742

3cr

ADM 734
La planification de projet

Objectif : apprendre a formaliser un plan d'ac-
tion et 3 organiser le suivi d'un projet.
Contenu : la planification structurelle : struc-
ture de fractionnement de travail. La planifi-
cation organisationnelle : organisation du pro-
jet, répartition des taches, systéme d'infor-
mation. La planification opérationnelle : grille
de précédence, échéancier, chemin critique,
optimisation de 1a planification. Les méca-
nismes de contrdle : résultats, temps, codts,
qualité, elc.

Préalabte : ADM 743

3ecr

ADM 745

Droit des affaires

Objectifs : connaitre les principales dimen-
sions civiles, criminelles du droit, appliquées
au contexte des affaires; &tre initié aux prin-
cipaux rudiments du droit corporatif.
Contenu : I'économie du droait des affaires.
Principales décisions du gestionnaire suscep-
tibles d'avoir des incidences légales. Identi-
fication des limites du gestionnaire et recours
a I'expertise légale.

1cr

ADM 748

Ethique des atfaires

Objectifs : étre conscient des responsabili-
tés sociales de l'entreprise et des gestion-
naires; comprendre les notions d'éthique pro-
{essionnelle.

Contenu : responsabilité sociale. Ethique et
morale. Pouvoir e1 éthique. Argent au noir et
éthique. Droits humains et éthique. Ethique
de travail dans des contextes culturels diver
sifiés.

Préalable : avoir réussi les Blocs 1 et 2
(34 crédits)

tcr.

ADM 750

Le processus décisionnel

Objectifs ; acquérir les notions et schémas
théoriques essentiels & une bonne compré-
hension du processus décisionnel en milieu
organisationnel; apprendre a appliguer et, au
besoin, adapter les concepts généraux 3 di-
verses situations spécifiques décision-con-
texte-décideur; développer une attitude ob-
jective et critique vis-a-vis son propre com-
portement en situation de prise de décision.
Contenu : le processus décisionnel, structu-
ration des situations décisionnetles, typolo-
gie basée sur les éléments décision-contexte-
décideurs, le r8le de I'information, les sup-
ports & ta décision, 'approche multiperspec-
tives, application & diverses situations.

3er

ADM 765

Consultation en stratégie d'entreprise

Objectif : assimiler une méthode d'analyse
stratégique d'une entreprise ou organisation
au moyen d'une intervention sur le terrain,
Contenu : expérimentation de méthodes
d'analyse stratégique adaptées aux besains
spécitiques du probléme de gestion stratégi-
que dune entreprise cliente. Expérimenta-
tion d'un processus de consultation.

Préalable : sessions 1 et 2

2cr.

ADM 798

Gestion de la performance d'une unité

2cr

Obijectits : développer une gestion intégrée
de 1a performance d'une unitg; identifier les
axes de développement et les objectifs d ren-
contrer; effectuer un suivi et un contréle 3
partir des indicateurs de performance étabtis.
Contenu : planification et priorisation des
abjectifs de son unité. Mécanismes et indi-
cateurs de performance permettant d‘attein-
dre les objectifs et les priorités établis. Quoi
mesurer et comment le mesurer? Compa-
raison des résultats avec les objectils fixés.
Conception des correctifs nécessaires de fa-
con & ajuster le tir au besoin. Réussite ou
échec des objectifs et des résultats. Ges-
tion de son propre temps et de celui de son
personnel.

ADM 799

Transformation du rdle du cadre admi-
nistratif

Obijectifs : avoir une vision d‘ensemble sur
I'évolution du mitieu organisationnel; bien
comprendre la mission, les orientations et les
enjeux straiégigues de |'organisation; saisir
f'impact de ces changements sur les servi-
ces administratifs et s'approprier le nouveau
réle de cadre administratif.

Contenu : I'¢volution du milieu organisation-
nel; I'impact de ces changements sur les ser-
vices administrati{s. La place des cadres ad-

1er
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ministratifs sur les changements en caurs,
profil de compétence du cadre intermédiaire
et du cadre supérieur, bilan des compéten-
ces, évolution du réle de gestionnaire. Sus-
citer I'engagement des cadres dans leur dé-
veloppement.

ADM 804

Gestion intemationale et design d'entre-
prise

Objectits : approfondir Ia théorie des organi-
sations et revoir les principes de design or
ganisationnel; acquérir les connaissances né-
cessaires pour concevoir des stratégies d'ac-
cés aux marchés internationaux; apprendre
4 analyser une situation concurrentielle pou-
vant conduire 3 l'action.

Contenu : sensibilisation au nouvel environ-
nement concurrentiel. La théorie des organi-
sations. Les variables affectant le design ok
ganisationnel. Typologie des structures orga-
nisationneiles. Analyse des sources d'infor
mation en management international. Ela-
boration de stratégies d'accés aux marchés
internationaux. Organisation des opérations
internationales. Culture locale et gestion des
ressources humaines. Design de structures
organisationnelles propres aux entreprises
ceuvrant sur le marché mondial.

3er

ADM 810 3cr.

Intervention dans le milieu

Objectifs : appliquer de fagon concréte et pra-
tique cenains éléments théoriques; acquérir
ou développer certaines habiletés nécessai-
res pour intervenir efficacement en entre-
prise, paniculitrtement au niveau de la com-
munication, de la collecte et de 'analyse de
données, etc.; vivre I'expérience d’une rela-
tion étroite avec une entreprise et démoatrer
un compostement professionnel dans I'exer
cice d’'un mandat précis.

Contenu : variable en fonction de la concen-
tration de I'éwudiante ou de I'éwdiant. Linter
vention doit comporter un travail de nature
professionnelle et &tre supervisée par une
professeure ou un professeur du département
concerné.

ADM 811

Intervention dans le milieu

Objectifs : appliquer de fagon concréte et pra-
tique certains éléments théoriques; acquérir
ou développer certaines habiletés nécessai-
res pour intervenir efficacement en entre-
prise, particulitrement au niveau de fa com-
munication, de la coliecte et de I'analyse de
données, etc.: vivre I'expérience d’une rela-
tion étroite avec une entreprise et démontrer
un comportement professionnel dans 'exer
cice d'un mandat précis.

Contenu : variable en fonction de la concen-
tration de I'éwudiante ou de I'étudiant. Linter
vention doit comporter un travail de nature
professionnelle et &tre supervisée par une
professeure ou un professeur du département
concerné.

3ecr

ADM 820

Techniques modernes de gestion

3cr

Objectit : apprendre ou approfondir plusieurs
aspects de la gestion moderne des entrepri-
ses nécessaires pour occuper un poste de
cadre intermédiaire ou senior.

Contenu : le nouvel environnement organisa-
tionnel, interne et externe. Les relations en-
wel'entreprise et V'état. La prise de décision,
Le teadership organisationnel. Nouvelles ap-

proches en gestion des ressources humai-
nes. Le professionnalisme et I'éthique.

ADM 830

La gestion du développ t
Objectifs : approfondir les principes de déve-
loppement; analyser les principaux rfles et
responsabilités d'un professionnel en déve-
loppement; apprendre a évaluer de fagon cri-
tique des dossiers de projet et des plans d'at-
faires.

Contenu : les principes du développement
économique Yocal. Les rdles du prolession-
nel en développement auprés des entrepre-
neurs et des entreprises. L'analyse critique
des projets et plans d'affaires. L'évaluation
des programmes gouvernementaux d'aide a
I'entreprise. La promotion économique, le
développement de marchés et la prospection
des investisseurs, Le rdle du professionnel
en développement auprés des autorités publi-
ques. Le développement de réseaux d'affai-
res.

3ecr

ADM 831

Analyse stratégique du développement

Objectit : développer des compétences stra-
1égiques en développement.

Contenu : enjeux et tendances du dévelop-
pement. Les politiques gouvernementales
{tourisme, industrie, culture, aménagement,
etc.). Modéles de développement et analyse
stratégique. Modeles et pratiques de ges-
tion du développement. L'analyse des attraits
stratégiques et le développement de projets
solidaires. Le plan stratégique, le plan d'ac-
tion et le ptan de communication.

Préalable : ADM 830

3cr.

ADM 832

Diagnostic et évaluation d'entreprise

Objectifs : développer des connaissances au
niveau du diagnostic de I'évaluation d'entre-
prises; identifier et évaluer les ressources dis-
ponibles et les solutions possibles.
Contenu : diagnostic d'entreprise et straté-
gies de développement : les éléments du dia-
gnostic, tes stratégies, croissance et redres-
sement d'entreprise. Vente, fusion et acqui-
sition d’entreprise. Ressources et outils :
partenaires, outils de financement, te réseau-
tage, le maillage, les alliances stratégiques.
Elaboration d'un plan d'action.

Préalable : ADM 830

3cr

ADM 833

Gestion d'un organi
ment local

Objectif : acquérir les outils nécessaires 4 fa
remise en cause des structures d'appui au
développement.

Contenu : 'analyse stratégique d'une organi-
sation. L'évaluation des processus el des
résultats. La réingénierie des processus.
L'impact organisationnel et politique des re-
mises en cause. La qualité dans un orga-
nisme conseil,

2cr

de dével

PP

ADM 837

Négociation et relation d'aide

Objectifs : approfondir les principaux enjeux
reliés 3 la relation d'intervention; développer
et mettre en pratique les habitetés essentiel-
les a I'exercice de son rdle.

Contenu : la démarche d'intervention, la dy-
namique des relations entre le conseiller et

2cr.

le systéme client. L'expert, le facilitateur et
le rdle d'aidant. L'analyse des besoins, le
recadrage, le diagnostic et la négociation. Les
habiletés d'une intervenante ou d'un interve-
nant, la dynamique de la relation. éthique,
valeurs et pouvoirs.

ADM 850

Gestion intégrale de la qualité

Objectifs : comprendre les enjeux globaux et
le contexte de leadership de I'an 2000. Ap-
profondir les connaissances sur la nature et
les mécanismes d'implantation de la qualité
totale. Etre capable de susciter I'engagement
de ta dwection envers la gestion de la qualité.
Comprendre le management de la qualité
totale (TQM) au moyen de ses différentes
fonctions.

Contenu : rappel des éléments de la qualité
totale : concepts, historique, principes de
base; éwde des pionniers et auteurs princi-
paux. Le diagnostic des besoins d‘amétiora-
tion continue. La démarche en management :
vision, valeurs, plan, structure, direction et
contrdle. Le nouveau paradigme en matiére
d'organisation. Critique et synthése des con-
cepls et des principes associés 3 la gestion
de la qualité totale. Les principaux outils uti-
lisés par les équipes qualité pour I'analyse et
fa solution des problémes. La qualité dans
le secteur des services. Etude de cas natio-
naux et internationaux.

3er.

ADM 891

Activités de recherche |

Objectif : traverser toutes les étapes qui con-
duisent 2 I'identification d'un sujet de recher-
che précis et réalisable.

Contenu : théme général et problématique de
recherche; consultation de la documentation
et des spécialistes du domaine; présentation
du projet sous forme d’'une question de re-
cherche précise.

3er

ADM 892

Activités de recherche Il

Objectif : élaborer le cadre conceptuel de la
recherche.

Contenu : revue de la documentation perti-
nente; présentation d'un cadre théorique et
des hypothéses de recherche, s'il y 3 lieu,
respectant les normes de la discipline.

3ecr

ADM 893

Activités de recherche Il

Objectif : déterminer 1ous les aspects métho-
dologiques de la recherche.

Contenu : les étapes de la méthode de re-
cherche : cadre organisationnel, technigues
d'échantillonnage, instruments de mesure,
méthodes de cueillette de données, techni-
ques d’analyse statistigue et également, s'il
y a lieu, cueillette de données.

3ecr

ADM 894
Activités de recherche IV

Objectif : approfondir 'un des aspects théo-
riques de la recherche.

Contenu : selon le sujet de recherche choisi,
revoir, réviser et approfondir I'un des aspects
théoriques de la recherche par le biais de re-
cherches documentaires et bibliographiques
supplémentaires.

3ecr.
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ADM 895

Activités de recherche V

Objectif : approfondir I'un des aspects mé-
thodiques de la recherche.

Contenu : selon le sujet choisi, revoir, réviser
et approfondir I'un des aspects méthodologi-
ques de la recherche soit par le biais de re-
cherches documentaires ou bibliographiques
supplémentaires, soit par I'utilisation d'une
méihodes de cueillette de données complé-
mentaires, soit par la consultation d'experts.

3ecr.

cop

COP 140

Gérer et administrer las ventes

Objecti! : identifier, détinir et maitriser les
activités de vente de la coopérative autant
au niveau réseau, entreprise que personnel.
Contenu : stratégies de vente des services
religs 3 I'entreprise, réseau de ventes, vente
personnelle, prévision de ventes, recrutement
et mobilisation des vendeurs. Organisation
de Ia force de vente, des territoires, des quo-
1as, etc.

3ecr

COP 141

Suivre et atteindre ses résultats

Objectil : &tre capable d'identifier et de dé-
velopper les habiletés relides 3 I'améligration
continue tant au niveau vente, financier que
ressources humaines.

Contenu : acquisition des notions et sché-
mas essentiels 3 1a compréhension et A la
pratique de I'amé(ioration continue. Appren-
dre & appliquer et 3 adapter les concepts re-
liés & 'amélioration continue tels les tableaux
de bord, les indices et les indicateurs de per-
formance.

Préalable : COP 140

3cr

COP 142

Améliorer ses résultats

Objectif : approfondir les concepts et maitri-
ser les habiletés refi¢es a 'amélioration con-
tinue tant au niveau vente, financier que res-
sources humaines.

Contenu : révision et approfondissement des
outils reliés & I'amélioration continue et 3 I'im-
putabilitd. Familiarisation avec les scénarios
d‘alerte et les techniques de forage. Déve-
lopper ses habiletés en vue de I'amélioration
de ses propres résultats.

Préalable : COP 141

3cr

COP 150

Activité de synthése

Objectif : appliquer de fagon concréte et prati-
que les notions approfondies lors de cours
du Certificat en gestion des coopératives.
Contenu : activi iable at pré ée sous
forme de livrable qui comespond 3 la réalité
de I'entreprise et jugée sous forme de crité-
res académigues. L'activité est supervisée
par un tuteur académique de la Faculté d'ad-
ministration assisté d'une personne res-
source de I'entreprise.

Préalable : tous les cours du Cedtificat en
gestion des coopératives

3cr

COP 501

Politiques fiscales et financiéres

Objectif : approfondir les principes économi-
ques et financiers nécessaires & I'élaboration
des politiques et 3 13 gestion des finances
publiques.

Contenu : étude générale des finances loca-
les et des politiques financi¢res et fiscales
comparées (fiscalité fonciére, tarification,
taxes dédiées, tax base sharing. tax free
bunds et autres techniques). Modernisation
de I'administration publique et straiégie de
décentralisation : enjeux et tendances dans
le domaine des finances locales (finances
régionales, financement des infrastructures,
regroupements des collectivités locales et
privatisation). Approches 3 considérer dans
les pays en développement.

Préalable : COP 605

2cr.

COP 502
Fi locales et éval

Obijectif : tamiliarisation avec les notions de
base en évaluation immabiliére.

Contenu ; analyse des principes fondamen-
taux en évaluation, introduction aux principa-
les méthodes d'estimation de la valeur et
appréciation des différents facteurs de nature
économique. Techniques générales d'évalua-
tion permefttant & I'étudiante ou a I'étudiant
de maijtriser I'ensemble des rudiments tou-
chant |3 valeur marchande des biens immo-
biliers. Initiation de I'étudiante ou de I'&tu-
diant & I'importance de |'évaluation, de la
géomatique, du cadasue jundique et fiscal
dans les processus de gestion et dans I'opti-
misation des recettes locales.

2cr.
fon fonciére

COP 503
Droit administratif et collectivité locale

Objectif : acquérir les bases tégales néces-
saires aiin de pouvoir évoluer professionnel-
lement dans le milieu local.

Contenu ; régles de droit administratif. Droit
des collectivitds focales. Démocratie et loi.
Fiscalité fonciére et taritication. Droit de
I'aménagement du territoire. Mécanismes
législatifs. Légistation et soumissions. Ana-
lyses comparées.

2ecr.

COP 504

Ethique et développement

Objectifs : comprendre I'état du développe-
ment & diverses échelles (localités, régions,
nations etinternational) afin d'en dégager les
enjeux éthiques dans 'approche d’'une éthi-
que des sociétés: favoriser la réflexion éthi-
que dans le cadre des interventions en déve-
loppement.

Contenu : les tendances lourdes du dévelop-
pement, l'universalité du local et des rapports
structurels des sociétés dans leur espace
sont abordés sous leurs dimensions éthi-
ques. Concepts ot oulils d'analyse et d'éva-
tuation éthique sont présentés.

1cr

COP 505

Dé lisation : stratégies et i

Objectit : apprendre les régles générales re-
liées au processus de décentralisation de I'ad-
ministration publique en tenant compte de
'interrefation de secteurs majeurs de com-
pétences tels : les collectivités locales, la
santé, )'éducation et le développement éco-
nomique.

2cr.

Contenu : analyse de cas pratiques et com-
paraison de plusieurs systémes internatio-
naux. Etudes détaillées de chacun des sec-
teurs porteurs. Planification stratégique re-
lige & la mise en place d'un systéme général
de décentralisation comprenant certaines ou
I'ensemble des composantes. Etude des
impacts fiscaux et financiers dans le cadre
du partage des compétences entre les diffé-
rents paliers de gouvernements.

COP 506

Démocratie ot législation

Objectifs : se sensibiliser aux principates re-
gles qui régissent la démocratie; établir un
lien entre I'élaboration des politiques publi-
ques et la nécessité d'instaurer un proces-
sus démocratique stable qui permettra de
garantir une équité nécessaire dans toute
réforme.

Contenu : étude des principales régles qui
régissent le processus démocratique telles
que le processus électoral, les régles de la
tenued'assemblée, les régles d"adoption des
différentes réglementations, la compréhen-
sion de I'importance de ['équité et de linfor
mation dans |'élaboration des différentes po-
litiques publiques.

2cr.

COP 507

Mondialisation, exportation et dévelop-
pement

Objectif : analyser et comprendre les diffé-
rents mécanismes de développement qui
casactérisent le phénoméne de la mondiali-
sation des marchés.

Contenu : étude des difiérentes politiques et
approches a développer pour les intervenants
du milieu afin d’'étabiir une stratégie de dé-
veloppement dans le cadre de la mondialisa-
tion des marchés. Analyse de la problémati-
que de la mondialisation en regard de I'adop-
tion des différents traités internationaux, no-
tamment le Marché commun européen et
IALENA.

2cr

COP 508

Comptabilité par activités

Objectif : acquérir les connaissances et les
habiletés pour utiliser [a comptabilité par ac-
tivités comme outil de gestion stratégique.
Contenu : fondements de la comptabilité par
activités, processus, activités, inducteurs de
ressources et d’activités, couts des biens et
services, méthodologie d’implantation, réin-
génierie et cot des activités. Notions de
gestion par activités (activités avec ou sans
valeur).

Préalable : COP 605

2cr.

COP 509

Uévaluation de la performance

Objectif : acquérir les connaissances et les
habiletés pour évaluer la performance d'une
entité et de ses composantes.

Contenu : I'évaluation de la performance : lien
essentiel entre la planification et le contrdle,
définition de l1a performance, mesures de
pertormance financiéres et non financiéres,
tableau de bord, analyse comparative, amé-
lioration continue.

Préalable : COP 605

2cr.
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COP 510

Aménagement du territoire

Objectif : acquérir les connaissances géné-
rales dans I'aménagement du tetritoire qui
peuvent amener 3 I'élaboration de stratégies
de développement urbaine et rurale.

Contenu : élude des approches reconnues et
des grandes tendances dans I'aménagement
du territoire.  Analyse des problématiques
spécifiques aux pays en développement.
Intégration des mécaniques d’aménagement
du territoire et du processus de décentralisa-
tion. Paralléle entre 'aménagement urbain
et les techniques de financement. Le cas
particulier de la gestion de I'environnement.

2cr.

COoP SN
Organisations fl

Objectif : analyse et compréhension du fonc-
tionnement des organisations financiéres in-
ternationales en relation avec les stratégies
de financement.

Contenu : dans le cadre des stratégies de fi-
nancement, description des organisations fi-
nanciéres internationales et analyse de leur
processus de fonctionnement {Banque Mon-
diale, Banque africaine de développement,
Banque interaméricaine de développement,
etc.). Revue des principaux traités commer
ciaux (UMOI, ALENA, Marché commun euro-
péen, eic.) et évaluation de leur importance
dans 'élaboration des stratégies de finance-
ment.

2cr.
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COP 512

Droit international

Objectifs : se familianser avec les concepts
de droit international public et de droit inter-
national privé; s'initier aux divers secteurs du
droit, qui se rattachent a la gestion du déve-
loppement local.

Contenu : notions fondameniales de droit
international public et privé. Dif{érences en-
tre les deux grands tégimes de droit : drait
civil et common law. Ewde des différents
systémes de droit en vigueur dans le monde.
Survol de certains secteurs du droit, sans &tre
exhaustif : le droit fiscal, municipal, du tra-
vail, de I'environnement, des compagnies, de
I'immobilier, de !a publicité des droits, des
obligations {contrats), etc.

2cr.

COP 513

Pauvreté, fusion et développ t

Objectifs : porter un regard critique sur les
discours de la pauvreté, de la marginatisa-
tion et de I'exclusion; comprendre les phé-
noméenes d'inégalité et de marginalité qui
soNnt associés 3 la pauvreté; lier le dévelop-
pement économique et social 3 la lutte 4 1a
pauvretd.

Contenu : étude des dimensions économi-
que, culturelle, sociale et de genre de la pau-
veeté. Présentation des initiatives et expé-
riences de lutte 3 la pauvreté dans le cadre
de réalisations en développement.

2cr.

COoP 514

Interculturalité et développement

QObjectifs : amener les administrateurs et les
spécialistes & dévelapper une efficacité in-
terculturefie dans un contexle de travail aVin-
ternational; offrir aux partenaires étrangers
des admini rs et des spéciali qui
ont acquis des compétences interculturelles
de base.

2cr.

Contenu : sensibilisation aux similitudes et
différences interculturelles. Familiarisation
aux phénomenes interculturels de base {choc
culturel, communication interculturelle, etc.).
Comprendre les différentes approches exis-
1antes en contexte interculturel. Fournir des
oulis de base pour optimiser les relations de
travail lors de contacts interculturels.

COP 515

Activités de recherche |

Objectif : traverser toutes les étapes qui con-
duisent 2 lidentification d'un sujet de recher
che, a I'élaboration du cadre conceptuel et &
la détermination des aspecls méthodologi-
ques.

Contenu : problématique et question de re-
cherche. Revue de documentation. Cadre
théorique et hypothéses, cadre organisation-
nel et technigues.

2cr

COP 518

Activités de recherche )l

Objectif ; approfondir I'un des aspects théo-
riques et méthodiques de la recherche.
Contenu : selon le sujet de recherche chaisi,
effectuer la recherche documentaire et biblio-
graphique requise.

Préalable : COP 515

2cr.

COP 517

Economie sociale

1cr

Objectit : comprendre et analyser les prati-
ques de |2 nouvelle économie sociale.
Contenu : la problématique du développe-
ment local et de la transformation sociale.
Les nouvelles pratiques de développement
local et d’économie sociale. L'économie so-
ciale : solution ou voie d'évitement.

COP 518

Approches qualitatives en recherche

Qbjecitif : approfondir les connaissances théo-
riques et pratiques pour effectuer des recher
ches scientifiques sur le phénoméne coopé-
ratif.

Contenu : le positivisme versus le construc-
tivisme. Les approches gualitative et quanti-
tative. Construction d’'un devis de recherche.
Lanalyse critique et I'évaluation de projets de
recherche.

2cr

COP 519

Recherche et méthodes quantitatives

Objectif : offrir une structure d'encadrement
permettant d’initier son mémoire de recher
che.

Contenu : I'élaboration de son devis de re-
cheiche : choix de 'approche, définition de
la méthodologie et du terrain. Elaboration de
la problématique, du cadre conceptuel. Dé-
marche d'identification des questions de re-
cherche et des variables d'étude.

3cr

COP 539

Admini.

2cr.

fon du développ t local

Obijectit : se sensibiliser avec I'administration
du développement local dans une approche
intégrée de la gestion.

Contenu : connaiuie les principales composan-
tes du management dans des domaines re-
liés plus spécifiquement au développement
local. Développer les outils nécessaires 3 la
planification stratégique. Comprendre l'inte-
raction entre les différents niveaux d'analyse,

soit les politiques publiques, la théorie des
organisations et le management public. Con-
naitve et maitriser le fonctionnement de dif-
férentes organisations : organisations locales,
organisations gouvernementales et organisa-
tions internationales.

COP 601

Gestion d'une coopérative

Objectif : identifier les aspects particuliers de
I'administration et de la gestion des coopé-
ratives.

Contenu : gérer une organisation coopéra-
tive : les principes, la loj, les relations entre
les quatre populations. Le processus de ges-
tion d'une coopérative (PODC). Les enjeux
selon les secteurs.

2cr.

COP 602

Décisions financiéres dans une coopéra-
tive

Obijectifs : permetire de gérer efficacement
Ia situation financiére d'une coopérative et
de prendre les moyens d'action pour 'amé-
tiorer.

Conienu : les particularités de la gestion fi-
nanciére dans une coopérative, les analyses
financiéres permettant de cerner les forces
et les faiblesses de la coopérative au niveau
de sa rentabilité, de sa liquidité et de sa struc-
ture du capital.

2cr.

COP 603

Coopératives et gestion des ressources
humaines

Objectifs : connaitre tes particularités de fa
gestion des ressources humaines dans une
coopérative et développer des habiletés a
utiliser les principaux outils de la gestion des
ressources humaines.

Contenu : les fonctions de la gestion des res-
sources humaines. L'application différenciée
de ces fonctions au sein de coopératives. Les
relations avec les membres, les administra-
teurs, les gestionnaires et les autres person-
nels. La définition et la clarification des r6-
les. Les relations de \ravail dans une coopé-
rative.

2cr.

COP 604

Marketing coopératif

Objectifs : saisir la pertinence des concepts
de marketing dans le cantexte d'une organi-
sation coopérative opérant dans un marché
concurrentiel et maitriser une méthode de
prise de décision commerciale.

Contenu : marketing et fonction marketing
dans une coopérative. Moyens d'action com-
merciale, stratégie et organisation. Défini-
tion, compréhension et segmentation du
marché. Formulation des problémes caommer-
ciaux en termes décisiannels et objectifs de
marketing. Gérer les produits, la distribution
I'action publi-promotionnelle et les relations
avec la clientéle et les membres. Evaluer la
performance marketing dans une coopérative.

2ecr.

COP 605

La comptabilité dans une coopérative

Objectif : comprendre |3 signification des
états financiers dans une coopérative el des
postes qui y sont présentés.

Contenu : révision sommaire des é1ats finan-
ciers et des principales sections (actif, pas-
sif, avoir, revenus, dépenses, etc.). Etude des
postes ou des catégories de postes aux états

2cr
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financiers. Principales conventions compta-
bles et effet de celles<ci sur les états finan-
ciers. Informations essentielles permettant
de faire une bonne analyse des états finan-
ciers. La dynamique comptable particuliére
dans une coopérativa {exemple : 13 loi},

COP 606

Analyse sociologique des coopératives

Objectif : saisir I'importance des facteurs his-
tariques et sociaux identifiés par 1'analyse
sociologique dans (a formation et le dévelop-
pement des coopératives.

Contenu : les phases du développement de
la coopération en lien avec |'évolution du dé-
veloppement des sociétés industrielles. His-
toire des coopératives au Québec, au Canada
et dans le monde. Coopératives et change-
ment social. Evolution de la pensée coopé-
tative et des principaux courants doctrinaux.

tcr.

COP 607

Droit des coopératives

Objectifs : connaitre le droit québécois des
coopératives, en comprendre les principes
tondamentaux et le distinguer du droit des
affaires.

Contenu : analyse de I3 Loi sur les coopérati-
ves et de la Loi sur les caisses d'épargne et
de crédit. Application au droit québécois des
principes coopératifs formulés par I'Alliance
coopérative internationale. Etude compara-
tive des coopératives, des compagnies, des
corporations sans but lucratif et des banques
4 chante.

2cr.

COP &N

Coopératives et pération

Objectifs : saisir |'évalution des ditiérentes
conceptions de la coopération internationale;
en identifier les principaux acteurs et analy-
ser leurs politiques; analyser le role des coo-
pératives dans cet univers.

Contenu : programmes des organismes qué-
bécois (SOCODEVI, DID, ...}, canadiens
(ACDI, CCA, CCC, ...) et internationaux (ACI,
BIT, PNUD, ...) qui gérent des projets de dé-
veloppement international impliquant des
coopératives : contenu, lecons et défis de
leurs expériences, La place des coopérati-
ves dans la politique canadienne et québé-
coise de coopération internationale pour des
projets de coopération en contexte multicul-
turel.

2cr.

coP 612

Formation et éducation coopératives

2cr

Objectifs : comprendre la problématigue de
I'éducation et de fa formation dans les coo-
pératives et développer des habiletés pour
mettre sur pied des activités de formation
coopérative.

Contenu : le rdle de I'éducation et de ia for
mation, les types de formation dans une coo-
pérative, la formation pour les différents ac-
teurs d'une coopérative. Elaboration d'une
activité de formation. Examen des stratégies
d'action et des types d'évaluation des activi-
tés.

COP 613

Evaluation de projet coopératif et collec-
tif

Objectif : permettre d'effectuer I'évaluation
financiére et 'analyse des retombées éco-
nomiques et sociales de projets coopératifs.
Contenu : définition des flux monétaires.
Description des différents de choix des in-
vestissements dans un contexte de certitude
et d'incertitude en tenant compte de l'impact
fiscal. Les méthodes d'analyse couts/béné-
fices et les méthodes d'analyse de retom-
bées socioéconomiques.

Préalable : COP 602

2cr.

COP 614

Questions coopératives contemporaines

Objectif : s'approprier les sujets d'actualité
qui font I'objet d'un questionnement dans le
milieu coopératif.

Contenu : divers thémes seront abordés et
pourront varier d'une année 4 I'autre selon la
conjoncture et selon les ressources profes-
sorales disponibles. Ces thémes pourront
concerner un ou plusieurs secteurs (coopé-
ratives de producteurs, de consommateurs,
de travailleurs, etc.) et une ou plusieurs pro-
blématiques (développement local, mondia-
lisation, etc.). L'exposé de la variété des
points de vue sera particulidrement favorisé.

2cr.

COP 615

Animation et participation des membres

Objectif ; &tre capable de favoriser la partici-
pation des membres des différentes instan-
ces 8 I'intérieur des structures facilitantes, en
fonction du secteur coopératif et de la taille
de la coopérative.

Contenu : les différents niveaux de participa-
tion des membres. Les causes de faible par
ticipation des membres aux instances déci-
sionnelles. L'assemblée annuelle : comment
I"articuler et la planifier; comment susciter la
participation; ta conduite d'une assemblé d¢-
libérante; les réles de président et de secré-
1aire d'un conseil d’administration; procés-
verbaux. Les mécanismes de consultation
des membres tels le sondage et I'entrevue
de groupe. L‘animation en petit groupe.

2cr.

COP 616

Direction générale de l1a coopérative

Obiectifs : fournir un cadre conceptuel a I'ana-
lyse stratégique d'entreprises coopératives
et habiliter 4 la conduite des opérations et &
Pintégration de la dimension associative dans
la gestion quotidienne des coopératives.
Contenu : cadres conceptuels en stratégie
d‘entreprise coopérative. Stratégie de mar
keting, stratégie d'opérations et de R&D, stra-
tégie financiére et stratégie de gestion des
ressources humaines dans le contexte plus
général de la stratégie d'une caopérative. Le
processus d'analyse stratégique.

2cr.

COP 617

Stage en gestion et développement des
coopératives

Objectits : acquérir les connaissances et dé-
velopper les habiletés nécessaires pour agir
comme consultant interne ou externe; élre
en mesure d'introduire efficacement des
changements dans une entreprise coopéra-
tive ou collective.

Contenu : l'intervention est une activité qui
se situe dans le protongement de la forma-
tion de la maitrise. Equivalant 2 150 heures

3er

de travail, il se réalise & I'intérieur d’une orga-
nisation coopérative ou collective, normale-
ment sous la supervision d‘une professeure
ou d'un professeur du programme et d'une
personne ressource du milieu.

Préalable : avoir oblenu 24 crédits dans le
programme

COP 618

Essai

Objectifs : poursuivre une réflexion sur un
abjet d'intervention ou une problématique;
rendre ses apprentissages significatifs  tra-
vers une synthése personnelle relative a la
gestion du développement des organisations
coopératives ou collectives.

Contenu : développement d'une réflexion
scientifique sur les résultats de V'intervention
ou sur toute autre problématique reliée au
programme.

Préalable : avoir obtenu 39 crédits dans le
programme

6 cr.

COP 619

Développ t des
Objectif : développer des compétences stra-
1égiques en développement.
Contenu : enjeux et tendances du dévelop-
pement. Les politiques gouvernementales
(tourisme, industrie, culture, aménagement,
etc.). Modeles de développement et analyse
stratégique. Modeles et pratiques de ges-
tion du développement. L'analyse des attraits
stratégiques et le développement de projets
solidaires. Le plan stratégique, le plan d'ac-
tion et le plan de communication.

2cr.

PP
ites

COP 621
de projet pératif et collectif

Objectifs : saisir le cadre conceptuel et mé-
thadologique global de (a planification et de
la gestion de projet en contexte coopératif;
développer des habitetés reliées a I'élabora-
tion de projet et & la prise de décision.
Contenu : |2 gestion de prajet, les méthodes
et les outils de planification de projet. Le suivi
et la gestion de la réalisation d'un projet. Les
problémes d'implantation.

2cr

Cecti

COP 623

Entrepreneurship collectif et leadership

Objectifs : comprendre le phénomene entre-
preneurial collectif; développer des habiletés
a entreprendre.

Contenu : I'entrepreneuriat collectif versus
Ventrepreneurial individue!. Les problémati-
ques liées au lancement d'une coopérative
et les structures d’appui au démarrage d'une
coopérative. Vision entrepreneuriale et dé-
marrage des différentes formes d’entreprises
coopératives. Identification des acteurs dans
un processus de création et analyse du réle
de leadership.

2cr

COP 625 2cr.

Cact hudad

gétaire d'une pérative

QObjectif : acquérir les connaissances et les
habiletés requises pour établir les prévisions,
concevoir les budgets. assurer les suivis et
évaluer la performance.

Contenu : la détermination des colts, les
couts et la prise de décision, I'établissement
des budgets, I'analyse des variances entre



— e - - o o~

-—

UNIVERSITE DE SHERBROOKE

FACULTE D'ADMINISTRATION

fes prévisions et les résultats, I'évaiuation de
la performance.

Préalabte : COP 605

COP 826

Etude de marché : coopérative et collec-
tivité

Objectif : connaitre et maitriser les outits ana-
lytiques nécessaires pour la résolution de
problémes de marketing et pour la planifica-
tion en marketing dans une coopérative.
Contenu : le marché d'une coopérative ver
sus le marché d'une entreprise traditionnelle.
Recherche en marketing et prise de décision.
La formulation du probléme de recherche.
L'utilisation des données secondaires. Les
méthodes de recherche en marketing {recher
che qualitative, enquéte, observation, expé-
rimentation}. La construction des instruments
de mesure, I'échantillonnage, {'analyse des
données, 'analyse des perceptions et des
préférences, les méthodes de prévision des
ventes.

Préatable : COP 604

1er

COP 627
Diag i
pérative

Oujectits : intégrer dans un vavail d'enver
gure, 4 savoir le diagnostic managérial d'une
coopérative, les connaissances acquises
dans plusieurs des cours suivis; développer
sa capacilé 3 convertir en actions les con-
naissances et habiletés acquises; faire le fien
entre les connaissances enseignées et la
réalité complexe d'une organisation.
Contenu : I'élaboration du diagnostic mana-
gérial complet.

2 cr.

et inter dans la coo-

COP 632

Séminaire de recherche Il

Objectif : offrir une structure d’encadrement
permetiant d'initier son mémoire de recher
che.

Contenu : I'élaboration de son devis de re-
cherche : choix de I'approche, définition de la
méthodologie et du terrain. Elaboration de la
problématique, du cadre conceptuel; démar-
che d'identification des questions de recher-
che et des variables d'étude.

3ecr

COP 633

Mémoire

Obijectif ; offrir une structure d'encadrement
permettant la réalisation du mémoire de re-
cherche.

Contenu : construction des outils de mesure.
Identification de la population d'étude. Re-
cherche terrain et mesure de données. Ana-
lyse des données et modélisation. Rédac-
tion du rapport final.

Préalable : avoir obtenu 30 crédits dans le
programme

15 er.

COP 637

Intervention

Onbjectits : acquérir les connaissances et dé-
velopper les habiletés nécessaires pour agir
comme consultant interne ou externe; étre
en mesure d'introduire efficacement des
changements dans une entreprise coopéra-
tive ou collective.

Contenu : l'intervention est une activité gui
se situe dans le prolongement de la forma-
tion de la maitrise. Equivalant 3 150 heures
de travail, elle se réalise 3 I'intérieur d'une
organisation coapérative ou collective, norma-
lement sous 1a supervision d'une professeure

3er

Cop 628 Ver 44 d'un professeur du programme et d'une
Diagnostic et inter ion dans la coo- personne ressource du milieu.
pérative COP 841 2
- . cr.
Objectifs : développer sa capacité & canver-
tir en actions les connaissances et habileté Introduction aux pératives

acquises; faire le lien entre les connaissan-
ces enseignées et la réalité complexe d'une
organisation.

Contenu : I'élaboration du diagnostic mana-
gérial.

COP 629

Détermination et gestion des coiits

2cr.

Qbijectis : acquérir les connaissances et les
habiletés requises pour établir les prévisions;
concevoir les budgets; assurer les suivis et
évaluer la performance.

Contenu : la détermination des coits. Les
couts et la prise de d&cision. Létablissement
des budgets. Lanalyse des variances entre
les prévisions et les résultats. Lévaluation
de la performance.

Préatable : COP 605
COP 631

Séminaire de recherche )

Obijectif : approfondir les cannaissances théo-
riques et pratiques pour effectuer des recher-
ches scientfiques sur le phénoméne coopé-
tatif.

Contenu : le positivisme versus le construc-
tivisme. Les approches qualitative et quanti-
tative. Construction d’un devis de recherche.
L'analyse critigue et I'évaluation de projets
de recherche.

2cr.

Obiectif : acquérir des connaissances de base
sur la coopération, les coopératives et leur
eavironnement.

Contenu : les coopératives au Québec et dans
le monde. Les valeurs et les principes des
coopératives. Comparaison entre la coopé-
rative et les autres formes d’organisation
icompagnie, OSBL, etc.). Typologie des coo-
pératives. Les différents secteurs coopéra-
tifs. Portrait des organisations intercoopéra-
tives.

COP 642
Introducti ives

Obijectils : acquérir des connaissances de
base sur la coopération, les coopératives et
leur environnement; saisir I'importance des
facteurs historiques et sociaux du dévelop-
pement des coopératives.

Contenu : les phases du développement de
{a coopération. Histoire des coopératives au
Québec, au Canada et dans le monde. Evo-
lution de la pensée coopérative. Les valeurs
et les principes des coopératives. Typologie
des coopératives. Les diftérents secteurs
coopératifs. Portrait des organisations inter
coopératives.

3cr

aux pé

COP 890 6 cr.

Essai : gestion de projet coopératif

Objectifs : s'approprier les apprentissages
réalisés 3 I'intérieur du stage, poursvivre une
réflexion sur son objet d'intervention et ren-
dre ses apprentissages significatifs 3 travers
une synthése personnelle relative a la ges-
tion d'un projet coopératif.

Contenu : les apprentissages deviennent si-
gnificatifs lorsque I'étudiante ou V'étudiant
prend du recul par rapport 3 laction qu'il a
menée en répondant 3 ces questions : qu'est-
ce qui s'est passé au cours de mon interven-
tion? Quelle est la valeur de mes gestes pro-
fessionnels? Comment une telle interven-
tion aurait-elle pu étre plus efficace? Quels
thémes puis-je explorer pour parfaire le dé-
veloppement de mes capacités d'intervention
professionnelle? Enfin, en ce qui concerne
I'objet de I'intervention en gestion de projet
coopératif, quels sont les liens que 'on peut
établir avec les énoncés théoriques déja éta-
blis dans ce champ d'action?

6cr

COP 891

Essai : dével
coopératives

Objectifs : s'approprier les apprentissages
réalisés 3 I'intérieur du slage, poursuivre une
réflexion sur son abjet d'intervention et ren-
dre ses apprentissages significatifs a travers
une synthése personnelle relative au déve-
loppement des organisations coopératives.

Contenu : les apprentissages deviennent si-
gnificatifs lorsque I'étudiante ou I'étudiant
prend du recul par rapport 3 I'action qu'il a
menée en répondant & ces questions : qu'est-
ce qui s'est passé av cours de mon interven-
tion? Quelle est la valeur de mes gestes pro-
fessionnels? Comment une telle interven-
tion aurait-elle pu étre plus efficace? Quels
thémes puis-je explorer pour parfaire le dé-
veloppement de mes capacités d‘interven-
tion professionnelle? Enfin, en ce qui con-
cerne F'objet de l'intervention en développe-
ment des organisations coopératives, quels
sont les liens que I'on peut établir avec les
énoncés théoriques déja établis dans ce
champ d’action?

des

CcTB

cTe 13

introduction aux états financiers

3cr

Objectifs : se familiariser avec la comptabi-
lité, son imporiance pour les préparateurs,
les utitisateurs et les vénificateurs; s'informer
guant aux normes de la préseniation et de
contenu des principaux états financiers; se
sensibiliser avec I'importance de posséder
la logique de fonctionnement d’'un systéme
comptable.

Contenu : la comptabilité, ses principaux ac-
teurs, les postulats, les principes et les no#
mes comptables en usage, 1a base de fonc-
tionnement du langage comptable, les états
financiers, les formes économiques et juridi-
ques d'entreprises, les principaux systémes
comptables en usage, la notion de controle
interne, la correction d‘esreurs, Je fonction-
nement pratique d'un systéme et les métho-
des élémentaires d'analyse et d'interpréta-
tion des états financiers.
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CTB 114

La comptabllité : outil d'information de
gestion

Objectifs : développer une vision intégrée de
la comptabilité et de la gestion; connaitre le
processus de préparation et les composan-
tes des états financiers; percevoir futilité de
fa comptabilité pour les décisions de gestion;
initier différents concepts et technigues fa-
vorisant la planification, la coordination et le
contrdle.

Contenu : La comptabilité : un systéme d'in-
formation. Les états financiers. La détermi-
nation des coits : produits, services, activi-
tés, projets, clients. Les coits pertinents &
la prise de décision. Le processus budgé-
taire. L'analyse de la performance.

3cr

CTB 213

Compréhension et analyse des états fi-
nanciers

3ecr.

Objectif : se tamiliariser avec le contenu des
rapports annuels des scciétés ouvertes et des
organismes sans but lucrauf et de certzines
de leurs composantes particuliéres; étre en
mesure de compléter une analyse financiére.
Contenu : Je contenu du rapport annuel, I'état
des flux de trésorerie, les placements inter
sociétés, la charge d'imp6t, les modifications
comptables, le rdle du vérificateur et I'ana-
lyse des états financiers.

Préalable : CTB 113

CcTB 301
Eléments de fiscalité

Objectifs : apprendre les principes de calcul
de I'imp6t, selon le type de revenu et le type
de contribuable. Prendre conscience des
opportunités de planification.

Contenu : assujettissement 3 I'impdt et no-
tion de résidence. Le calcul du revenu d’'em-
ploi, d’entreprise et de biens. Régles d’amor-
tissement fiscal. Le calcul des gains en ca-
pital. Autres types de revenus et de déduc-
tions. Calcul du revenu imposable et de I'im-
pdt des particuliers et calculs pour les corpo-
cations. QOpportunité d'incorporer une entre-
prise.

Préalable : CTB 213

3ecr

CT8 304

de Vit o ia
pects techniques

3ecr

G :

Objectifs : famitiariser le gestionnaire comp-
1able aux outils informatiques et Vinitier & la
conception et & I'analyse des sysiémes d'in-
formation.

Contenu : notions de conception, de gestion
et d'évaluation de systémes d’information,
Connaissances pertinentes relatives & des
logiciels comptables et de gestion. Liens
entre la technologie de I'information et les
objectifs de I'entreprise.

Préalable : CTB 113

CTB 313

Comptabilité intermédiaire |

Objectits ; développer une connaissance
d'expert concernant la comptabilisation des
activités des entreprises; développer la ca-
pacité d'identifier, de mettre en application
e1 de critiguer les normes compiables perti-
nentes.

Contenu : problémes de comptabilisation et
de présentation de I'informatian pour les pos-

3er

tes les plus universels du bilan {liquidités,
créances, stocks, immobilisations corporelles
etincorporelles, passif 4 court terme et 3 long
terme).

Préalable : CTB 213

CTB 314

Comptahilité intermédiaire Il

Objectif : acquérir les notions théoriques et
techniques permettant de comptabiliser les
transactions affectant les sociétés par actions
et les organismes sans but tucratif.

Contenu : émission de titres, rachat d'actions,
dividendes, modification de conventions
comptables, constatation des produits, bé-
néfice par action, état des flux de trésorerie,
organismes sans but lucratif,

Antérieure : CTB 313

3er

CTB 331

Eléments de comptabilité de manage-
ment

Objectif : percevoir I'vtilité de la comptabilité
pour les décisions de gestion et s'initier aux
principaux sysiémes de colt de revient.
Contenu : catégories et comportement des
couts, cot de revient, comptabilité par acti-
vités, relations colt-valume-bénéfice, budget,
contrdle budgétaire, colts pertinents 3 ta
prise de décision, comptabilité par centre de
responsabilité, rentabitité divisionnaire.

Préalable : CTB 213

3cr.

CTB 333
Comptabilité de t 1

3cr

Objectifs : étudier les composantes du colt
d'un bien ou service et S'inities aux différen-
tes méthodes de détermination des colts.
Contenu : utilité de la comptabilité de mana-
gement, concepts de coits, systémes de
colt de revient, répartition des codts, comp-
tabilité par activités.

Préalable : CT8 213

CTB 334

Droit corporatif

Objectif : acquérir des notions générales de
droit civil et commercial.

Contenu : droit général et droit ¢l : obliga-
tions, biens et propriété, contrats, personnes,
mandat, successions, régimes matrimoniaux,
siretés. Responsabilité, protection du con-
sommateur, droit du travail, droit administra-
tif. Oroit commercial et sujets particuliers :
étude des différentes formes d'entreprise,
effets de commerce, financement. Faillite,
fiducies, propriéié intellecuelle. Cette acti-
vité est mutuellement exclusive avec
ADM 321.

Préalable : avoir obtenu 12 crédits dans le
programme

3cr

CTB 341
Impét |

Objectif : se familiariser avec la Loi de I'lm-
pot sur le revenu et, plus particuliérement,
avec le calcul du revenu net fiscal.

Contenu : assujettissement & I'impbt sur le
revenu. Identification des différentes sour-
ces de revenu. Calcul du revenu net fiscal.
Revenu net de charge et d'emploi. Revenu
net provenant d’une entreprise ou d’un bien.

3er

Autres sources de revenu. Régimes de re-
venus différés.

Préatable : CTB 213

CTB 413
Comptabilité intermédiaire I

Objectifs : obtenir une connaissance détaillée
el développer fa capacité de comptabiliser
les aspects particutiers de la comptabilité fi-
nanciére, aspects qui ont un impact impor-
tant sur la situation financidre d'une entre-
prise.

Contenu : les avantages sociaux futurs, les
contrats de location, la comptabilisation des
impdts et les placements.

Concomitante : CTB 314

3ecr

CTB 443

Comptabilité de g t Il
Objectif : développer une vision intégrée de
la comptabilité de management et de la ges-
tion.

Contenu : détermination et gestion des codts.
prise de décision {prix de vente, seuil de ren-
1abilité, colts peninents, analyse de sensibi-
tité} budgets. contrdle budgétaire, gestion
décentralisée, prix de transfen, analyse de la
performance financiére, organismes sans but
lucratif.

Préalable : CTB 333

3cr.

CTB 451

impbt #}

Objectif : approfondir les régles relatives au
calcu! du gain en capital, du revenu imposa-
ble et du calcul de I'impdt des particuliers et
des cotporations,

Contenu : résidence principale, options, dé-
cés, cessation de résidence au Canada, dis-
positions involontaires, pertes déductibles au
titre d’un placement d’entreprise, mauvaises
créances, transactions entre personnes ayant
un lien de dépendance. Calcul du revenu
imposable et calcul de I'imp6t des particu-
liers, reports de pertes. Calcul du revenu im-
posable et calcul de I'mpot des corporations,
régles sur les acquisitions de contrle.

Préalable : CTB 341

3cr.

CTB 453

Vérification fondamentale

Objectifs : s'initier aux concepts de base de
la vérification. Comprendre les responsabili-
tés et les droits; acquérir les nations fonda-
mentales de la vérification financiére; appren-
dre les éléments de base d'un bon systéme
de contrdle interne; comprendre la stratégie
de vérification; maitriser les notions de ris-
que; saisir les 1echniques d'échantilionnage.
Contenu : introduction aux différents types
de vérification. Obtention du mandat, les lois,
le code de déontologie, les lettres. Les no-
tions de soin nécessaire, les normes de véri-
fication généralement reconnuss. 1.a gestion
du risque, I'information probante et la straté-
gie de vérification. Létude et I'évaluation du
contrdle interne. Léchantillonnage en vérifi-
cation et les dossiers de véritication,

Concomitantes : CT8 304 et CTB 313

3cr.

CTB 454

Systémes et contrdle

Objectifs : introduire les notions relatives &
la vérification et aux mandats particuliers,
acquérir les connaissances nécessaires &

3ecr
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I'élaboration et 4 la gestion de systémes d'in-
formation comptable; se familiariser avec le
contrdle interne; s'initier aux technologies
émergentes dans le commerce électronique
et dans les échanges électroniques de don-
nées.

Contenu : la vérification : concepts et notions
de base, systéme d'information comptable,
cantrdle interne, contrdle dans un environne-
ment informatisé, commerce électronique et
échanges électroniques de données.

Antérieures : CTB 304 et CTB 314

CTB 465

Pratique de la p
ment |

Objectifs : comprendre le rdle du comptable
en management dans la gestion opération-
nelle; connaitre le rdle stratégique de la con-
ception de produits, de services et de pro-
cessus; s'initier au processus de la planifica-
tion fiscale; acquérir une connaissance gé-
nérale de la taxe sur les produits et services.
Contenu : conception des produits et des
services; détermination des processus; ges-
tion de la qualitd; réingéniecie des processus,
amélioration continue; principes de la planifi-
cation fiscale, taxes sur les produits et servi-
ces.

Préatable : CTB 451

3cr.
bilité de

g

CTB 466

Le gestionnaire comptable et les activi-
tés internationales

Objectifs : acquérir une connaissance du
domaine des activités internationales; com-
prendre la théorie relative au commerce in-
ternational et 3 I'économie mondiale; appren-
dre a incorporer une perspective internatio-
nale dans la planification stratégique.
Contenu : nature des activités internationa-
les, échanges commerciaux et investisse-
ments, systéme monétaire, stratégie et struc-
ture des activités internationales.

Préalable : avoir obtenu 36 crédits dans le
programme

3cr.

CTB 513

Comptabilité spécialisée

Objectif : obtenir une connaissance détaillée
et développer une capacité de régler des pro-
blémes comptables particuliers qui résultent
de transactions spécialisées.

Contenu : les regroupements d'entreprises,
tes états financiers consolidés, 'utilisation de
la valeur de consotidation, consolidation pro-
portionnelle et les devises étrangéres.

Antérieure : CTB 413

3cr

CTB 553
Comptabilité de m m

Objectifs : acquérir les connaissances pour
assurer le suivi de la performance organisa-
tionnelle ot I'atteinte des objectifs organisa-
tionnels; se familiariser au processus d'im-
plantation de systémes de comptabilité de
management el apprendre & composer avec
Iincertitude.

Contenu : gestion de la performance, indica-
teurs, tableaux de bord, benchmarking, ap-
proches au coit de revient : target costing,
Kaizen costing, couts cachés, colts de capa-
cité, acquisition de calts de structure, implan-
1ation de systémes de comptabilité de ma-

3cr

nagement, comportement des coits et I'in-
certitude.

Préalable : CTB 443
Concomitante : MQG 342

CT8B 661

Impét W)

Objectits : intégrer les notions acquises dans
les cours Introduction 4 13 fiscalité (CTB 341)
at Impdt |l (CTB 451); approfondir les techni-
ques de planification fiscale en ce qui a trait
aux ransactions entre les actionnaires et les
corporations; apprendre Jes notions fonda-
mentales des fiducies des sociétés et des
non-résidents.

Contenu : les roul les réorgan

les tusions, les liquidations, les surplus de cor-
porations, le rachat d‘actions, la rémunéra-
tion des actionnaires, I'achat et la vente d’en-
treprises, les sociétés, les fiducies, les non-
résidents, le gel successoral, la planification
fiscale familiale, la planification fiscale de fin
d’année.

Pigalable : CTB 451

3cr

CTB 563
Vérification financlére

Objectifs : comprendre les objectifs particu-
liers de la vérification des états financiers;
intégrer la notion de risque des postes parti-
culiers et les procédés de corroboration né-
cessaires; intégrer les problémes de comp-
tabilisation et de présentation comptable avec
les notions de vérification; comprendre I'im-
pact des problémes rencontrés sur le rappart
du vérificateur.

Contenu : révision de tous les postes aux
états financiers, actifs, passifs, avoir, reve-
nus et dépenses. Le rapport du vérificateur,
les restrictions au rappon. Information sup-
plémentaire. Linformation probante, les ris-
ques inhérents aux postes et les procédés
de corroboration. Limporiance relative et
I'étendue des sondages.

Antérieure : CTB 453

3er.

CTB 564

Théorie comptable

Objectifs : mieux percevoir les dimensions
déterminantes des choix de méthodes, nor-
mes et théories comptables; stimuler son
intérét pour les travaux de recherche comp-
table; acquérir des méthodes d'autoappren-
tissage par consultation d'ouvrages et de
périodiques; faire I'expérience de communi-
quer ses connaissances; développer son
sens critique.

Contenu : approches & la théorie comptable.
Evaluation des organismes de réglementa-
tion. Cadres théoriques : objectifs, postulats,
principes, méthodes, régles, concepts. Ap-
profondissement par application & des sujets
particuliers : profit comptable, mouvements
de fonds, classements. actifs, passifs. capi-
taux propres.

Préatable : CTB 413

3cr

CTB 565

Pratique de la
ment

QObjectil . développer des aptitudes 3 utiliser
et intégrer les notions de comptabilité de
management pour résoudre des problémes
de gestion dans un contexte global.

Contenu : I'éthique et le comptable en ma-
nagement, méthodologie de résolution de
problémes, intégration des connaissances en

3cr

ptabllité de

comptabilité de management A I'aide de cas
globaux.
Préalables : CTB 451, CTB 513 et CTB 553

CTB 613
Sujets spécialisés en comptabilité

Objectif - comprendre le traitement et les
enjeux de comptabitisation et de divulgation
d'informations financiéres particulieres.
Contenu : les sociétés de personnes et indi-
viduelles, les entreprises en difficulté finan-
ciere, les instruments financiers, I'information
sectorielle, les rapports intermédiaires, le rap-
port de gestion, I'information financiére pros-
pective, les opérations entre apparentés.

Antérieure : CTB 413

3cr

CTB 666

Vérification spécialisée et missions d'at-
testation

Objectifs : comprendre la vérification intégrée
et la vérification des organismes a but non
lucratif; comprendre la vérification opération-
nelle; camprendre les missions d’attestation,
d'examen, de compitation; comprendre la
vérification dans un cadre informatique.
Contenu : vérification opérationnelle. Man-
dats spéciaux. Examen des proforma et des
é1ats financiers. Les émissions de compila-
tion. Normes de vérification internationales.
La vérification intégrée, 1a vérification de V'ef-
ficience. La vérification dans un cadre infor-
matigue.

Préatable : CT8 453

3ce

CTB 702

Introduction aux états financiers

Objectif : connaitre le fonctionnement des
é1ats financiers d'une entreprise.

Contenu : objectifs des états financiers. Le
bitan. L'état des résuitats. L'état de I'évolu-
tion de la situation financiére. Les notions :
actifs & court terme, actifs & long terme, pas-
sifs & court terme, passifs 3 long terme, avoirs
des actionnaires, revenus, dépenses.

1er.

CcTB 712
Comprendre les états financiers

Objectit : comprendre la signification des
états financiers et des postes quiy sont pré-
sentés.

Contenu : révision sommaire des états finan-
ciers et des principales sections (actif, pas-
sif, avoir, revenus, dépenses, etc.). twde des
postes ou des catégoriss de postes aux états
financiers. Principales conventions compta-
bles et effet de celles-ci sur les états finan-
ciers. Informations essentielles permettant
de faire une bonne analyse des états finan-
ciers.

2cr.

CTB 723
Compréhensi
table

Objeciif : aux fins d’une application judicieuse
des lois et réglements fiscaux, s'habiliter
comme futyr fiscaliste qui n'a pas déja une
formation en administration & I'analyse criti-
que de l'information comptable qui sert 3 fa
préparation des états financiers de U'entre-
prise.

Contenu : modéle comptable; principes et
normes comptables, application aux princi-
paux postes des états financiers; particula-

3cr.

de Finf; ation comp-
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rismes complables de certaines opérations
ou de certains types d'entreprises.

CTB 726

Fiscalité des affaires

Obijectif : connaitre les principales notions fis-
cales appliquées aux entreprises.

Contenu : divers modes d'exploitation d'une
entreprise. Transaction entre I'entreprise et
les personnes qui en détiennent des partici-
pations. Achat et vente d'une entreprise.
Notions diverses de planification.

Préalable : CTB 712

1er

CTB 727
Planification et suivi budgétaire

Objectif : acquérir les connaissances et les
habiletés pour établir les prévisions, conce-
voir les budgets et assurer le suivi budgé-
1aire dans les entreprises industrietles et de
services.

Contenu : processus de détermination des
prévisions, établissement des budgets, ana-
lyse et interprétation des variations entre les
prévisions budgétaires et les résultats, éva-
luation de la performance des unités d’affai-
res et de ses responsables.

tcr.

CTB 728

Comptabilité et gestion par activités

Objectif : acquérir les connaissances et les
habiletés requises pour &tre en mesure d'ap-
pliquer la comptabilité par activités d'une ma-
nigre efficace en I'adaptant a une variété de
contextes, autant dans les entreprises indus-
trielles que de services.

Contenu : la détermination des codts, la
comptabilité des ressources, la compiabilité
des activités : un nouveau systéme d'infor
mation, étapes et processus d'implantation,
13 gestion des couts par activités, e colt des
activités et la réingénierie.

ter

CT8 729

Comptabilité et gestion par activités

Objectif : développer une vision intégrée de
la comptabilité de management et de fa ges-
tian en modélisant l'organisation comme un
ensemble d‘activités dans une chaine de va-
leurs.

Contenu : structures organisationnelles, con-
tréle de gestion stratégique, implantation des
systémes de complabilité par activités, colt
de revient cible, codt de capacité, analyse de
la performance (indicateur, valeur économi-
que ajoutée, tableau de bord équilibré, bench-
marking), gestion de 3 trésorerie.

3cr

CT8 730

Gestion stratégique des codts

Objectif : acquérir les connaissances et les
habiletés pour produire de i'information per
tinente sur les couts et pour utiliser cette in-
formation dans le cadre de la formutation et
de la mise en ceuvre de la stratégie de I'orga-
nisation.

Contenu : coGts et prise de décision, colt de
revient, budgéusation, suivi budgétaire, prix
de transfert, compiabilité et gestion par acti-
vités, évaluation de la performance.

2cr.

CTB 732

Expertise des comptables en manage-
ment

Objectifs : &tre capable de mettre en applica-
tion l'intégration de divers sujets qu'une per
sonne gestionnaire camptable se doit d‘utili-
ser dans la résolution des problémes d'une
organisation. Les habiletés de communica-
tion écrite et orale seront aussi développées
afin de permettre la présentation de rapports.
Contenu : résolution de problémes par I"utifi-
sation de cas intégrés. Traval en équipe. Si-
mulations de présentation de rapport.

Préalable : avoir complété le microprogramme
de 2°cycle de gestion pour comptables

2cr

€718 813

Contrdle et analyse de la performance
des entreprises

Objectif : faire I'application des concepts de
la vérification intégrée.

Contenu : objectifs de I'information. Respon-
sabilité quant & cette information et des sys-
témes pour la transmettre. Moyens pour fa-
voriser I'optimisation des ressources.

3cr.

CTB 821

Séminaire de comptabilité financidre

Objectifs : comprendre les cadres concep-
tuels qui ont influencé le développement des
normes comptables; acquérir une connais-
sance des facteurs éconamiques déterminant
de V'acte de production de {'info compiable &
travers V'étude de la hittérature compiable
scientifique.

Contenu : les quatre images de la compiabi-
lité : le registre historique, !a représentation
de la réalité économique, le systéme d'infor-
mation (capacité prédictive, réaction du mar-
ché boursier, compartement du gestionnairel.
le bien économique {théorie des signaux,
théorie contractuelle).

3cr

CTB 822

Séminaire de comptabilité de manage-
ment

Objectif : prendre contact avec les questions
fondamentales reliées 4 I'information comp-
table de gestion,

Contenu : analyse des principales faceties de
la comptabitité de gestion. Aspects concep-
tuel, structurel, économique et comportemen-
tal.

3cr

CTB 823
Séminaire d'attestation

Obijectif : apprendre les principaux aspects
de fa fonction d'atiestation.

Contenu : normalisation de la fonction d'at-
testation et ses conséquences. Responsa-
bitité prolessionnelle, ses exigences et ses
conséquences sur la fonction d'atiestation.
Théorie d’attestation mandat-mandataire.
Modélisation du processus du jugement pro-
fessionnel. Influence de la technologie sur
le processus d'examen fors de fa mission
d’attestation. Processus de détermination
des besoins en matiére d'attestation. Ges-
tion du risque. Modélisation de l'importance
relative.

3cr

CTB 826

Comptabilité de management renouve-
lée

3ecr

Objectif : comprendre les bases d'une prati-
que renouvelée de la comptabilité de mana-
gement tout en approfondissant la probléma-
tique de la détermination des codts.
Contenu : redéfinition de la fonction finance.
Gestion des opérations. Comptabilité et ges-
tion par activités. Contréle de gestion. Eva-
luation de la performance l(indicateurs, ta-
bleaux de budgets équilibrés). Coults du cy-
cle de vie complet des produits.

CTB 827
Comptabilité stratégique

Obijectif : développer une vision intégrée de
la comptabifité de management et de la ges-
tion.

Contenu : contrdle de gestion stratégique
(amélioration continue, quatité intégrale, ana-
lyse comparative). Réingénierie des proces-
sus. Normes ISO. Gestion et suivi de 1a per-
formance.

Préalable : CT8 826

3cr

CTB 851
Les regroupements d'entités

Objectifs : maitriser des domaines d'exper
tise propres 3 la profession comptable; se
familiariser avec des contextes d'application
spécifiques et développer des connaissan-
ces, compétences et aptitudes vtiles 3 fa ré-
solution de problématiques particuligres.
Contenu : contexte d'application traitant de
I'expansion des activités, notamment par I'ac-
quisition d’'une autre entité ou par Ia fusion
avec une autre entité. Plus spécifiquement,
peut inclure les sujets suivants : acquisition
ou vente d'actils ou d'actions, alliances stra-
tégiques, réorganisation corporative, émis-
sion publique,

3ecr.

CTB 852

Les entreprises en difficulté

Objectifs : maitriser les domaines d'expertise
propres & la profession comptable; se fami-
liariser avec des contextes d'application spé-
cifigues et développer des connaissances,
compétences et aptitudes utiles 3 fa résolu-
tion de probiématiques particuligres.
Contenu : analyse d'entreprises qui éprou-
vent des difficultés financiéres, sans néces-
sairement étre insolvables ou en faillite, et
qui cherchent A redresser leur situation finan-
ciére, notamment par un plan de compres-
sions, de rationalisation ou de redressement.
Plus spéciliquement, peut inclure les sujets
suivants : refinancement, liquidation d*actifs
et réduction de dépenses. réorganisation fi-
nanciére, liquidation.

3cr

CTB 853
Privatisation et réglement de litiges

Objectifs : maitnser les domaines d'expertise
propres 2 la profession comptable; se fami-
tiariser avec des contextes d'application spé-
cifiques et développer des connaissances,
compétences et aptitudes utiles 4 la résolu-
tion de probtématiques particuligres.

Contenu : cas englobant des opérations par
lesquelles une entreprise ou une activité est
transférée ou confiée 3 une autre entité. Plus
spéciliquement, peut inclure les sujets sui-
vanls : cession, concession, sous-traitance,
privatisation du secteur public. Recherche

3cr.
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d‘une solution 3 des litiges d'ordre criminel
ou civil. Plus spécifiquement, peut inclure
les sujets suivants : problémes liés 3 une
fraude ou un détournement, un sinisire, des
poursuites, un divorce, des mises 3 pied, des
conflits entre actionnaires, des conflits fis-
caux, la propriété intellectuelle, la responsa-
hilité professionnelle ou encore 3 une de-
mande d'indemnisation en matiére d'assu-
rance.

CTB 854

L'optimisation des r ces

3cr

Objectits : maitriser les domaines d'expertise
propres 3 la profession comptable; se fami-
liariser avec des contextes d'application spé-
cifiques et développer des connaissances,
compétences et aptitudes utiles a la résolu-
uon de problématiques particuliéres.
Contenu : recherche de I'économie, de Veffi-
cience et de I'efficacité dans I'utilisation et
'exploitation des ressources disponibles.
Plus spécifiquement, peut inclure les sujets
suivants : gestion d'entreprise incluant Ia pla-
nification stratégique, le contrdle interne, I'en-
cadrement de la direction, I'identification des
nsques et fa communication, I'autoévaiuation
de la performance, la vésification et l'obliga-
tion de rendre compte sur la performance.

CTB 855 3cr.
Fi per fles et d'af-
faires

Obijectifs : maitriser les domaines d'expertise
propres & la profession compiable; se fami-
liariser avec des contextes d'application spé-
cifiques et développer des connaissances,
compétences et aptitudes utiles 2 fa résolu-
tion de problématiques particuligres.
Contenu : évaluation de !a situation financiére
personnelle d'un particutier et établissement
d’'un programme afin de lui permettre de sa-
tistaire ses besains financiers et d'atteindre
ses objectifs. Peut inclure les sujets sui-
vants : gestion courante {risques, patrimoine,
denes. etc.), et événements particuliers (re-
traite, décés, immigration/émigration, di-
vorce. séparation), planification fiscale, pla-
nification financiére globale. Démarrage
d'une nouvelle entreprise ou d'un nouveau
projet ou développement d'une enueprise
existante {notamment par des moyens
comme le franchisage ou la création d'une
coentreprise). Peut inclure les sujets sui-
vants : analyse de viahilité et organisation
d'une nouvelle entrepnise, financement, plan
d'affaires, expansion, maillage.

CT8 856-857 3 cr.fch,

Pratique de I'expertise professionneltel-Il

Objectifs : assimiler et intégrer les différen-
1es connaissances acquises lors de la forma-
tion antérieure par une application & des si-
tuations concrétes; prendre connaissance
des relations existant entre les ditférentes
sphéres d'activité de I'expert-comptable;
développer un jugement criligue pour 'iden-
tification et la résolution de problémes et de
cas; apprendre fes principes et les méthodes
d'une bonne communication écrite; dévelop-
per une habileté & répondre aux examens de
corporations professionnelles.

Contenu : apprentissage par la méthodolo-
gie des cas. Analyse, préparation et rédac-
tion de cas multiples.

Préalable: CTB 856 préalable &2 CTB 857

CTB 858

Sujets d'actualité en sciences compta-
bles

Objecii : assurer une couverture des derniers
sujets apparus en comptabilité, en véritica-
tion et en fiscalité, sujets n'ayant pu faire I'ob-
jet d'une présentation antérieure 4 cause de
leur nouveauté.

Contenu : variable selon les ajouts et modifi-
cations apporiés dans les domaines de la
comptabilité, de la vérification et de la fisca-
fié.

3cr.

CT8 860

Méthodes de racherche appliquée

Objectif : s'initier 3 la conception et 3 la réali-
sation de projet de recherche.

Contenu : épistémologie des connaissances.
Méthodologie de recherche empirique.

3ecr.

CTB 861

Nouveautés en comptabilité de gestion

Objectif : prendre connaissance des nouvel-
les pratiques en comptabilité de gestion.
Contenu : redéfinition de la fonction finance-
conirble, compiabilité et gestion par activité,
gestion stratégique des coits (codt cible, colt
sur le cycle de vie, juste-a-temps, méthode
Kaizer, étalonnage, réingénierie), capital in-
tellectuel, mesure et suivi de la performance
{indicateurs, tableaux de bord).

1cr.

CTB 862

Comptabilité de gestion appliquée

Objectif : développer 'aptitude 4 générer une
information pertinente 4 la prise de décisions
de fagon intégrée.

Contenu : détermination et répartition des
colts, planification et contrdle budgétaires.
analyse de reniabilité, évaluation de la per
formance, gestion de la trésorerie.

2cr.

CTB 870

Lectures dirigées en sciences compta-
bles

Objectif : approfondir ses connaissances
dans un nouveau domaine ou un théme déja
étudié, selon ses besoins.

Contenu : 2 établir dans chaque cas, par en-
tente entre |"étudiante ou I'étudiant et le mem-
bre du corps professoral qui accepte de la ou
le diriger.

3er

CTB 880
Comptabilité de t é

Obijectif : acquénr une vision globale de la
pratique de la comptabilité de management.
Contenu : approfondissement des pratiques
de pointe en comptabilité de management.

3cr

DBA

DBA 810
Fond te décisi Is de la gesti

Objectits : approfondir tes notions des 1héo-
qies de la décision appliquées a la gestion
des organisations; étre apte 3 porter un juge-
ment critique sur les principaux paradigmes
et modeles théorigues des entreprises en tant
que systéme de prise de décisions.

3cr

Contenu : la prise de décisions dans le pro-
cessus administratif. La rationalité économi-
que et la prise de décisions. Le modele de
I'entreprise. La théorie psychosociologique
de 1a prise de décisions, La rationalité limi-
tée, I'ambiguité et les mécanismes des choix.

OBA 820

Problémes porains de la g

Obijectif : approfondir les connaissances sur
les principaux problémes et préoccupations
contemporains de la gestion des organisa-
tions. Ces problémas seront abordés quant
4 leur origine, leur nature, leur impact sur les
pratiques de gestion, et quant aux solutions
qui leur sont apportées. Une importance
particulidre sera accordée au phénomene de
l'internationalisation des actions des écono-
mies.

Contenu : identification et analyse des pro-
blémes et préoccupations contemporains
touchant tous les niveaux et aspects de la
gestion : problémes de nature théorie envi-
ronnementale (ex. : de nature écologique ou
sociopolitique), stratégique (ex. : mondialisa-
tion et concurrence internationale), managé-
riale (ex. : utilisation des technologies de I'in-
{ormation), fonctionnelie (ex. : en marketing,
en gestion des ressources humaines), éthi-
que {ex. : légitimité des politiques et des pra-
tiques).

3cr.

DBA 830

Fondements organisationnels et hu-
mains de la gestion

Obijectifs : approfondir lgs notions de théarie
des organisations, des sciences du compor
tement et de sociologie appliquée 3 fa ges-
tion; devenir apte a porter un jugement criti-
que sur les principaux paradigmes et mode-
les d'analyse des entreprises en tant gue sys-
1émes organisationnels et humains.
Contenu : les écoles de pensée en théorie
des organisations. La structure et le design
organisationnels. Les nouvelles formes d'or-
ganisation du travail. Le pouvoir et sa légiti-
mité dans l'organisation. Le leadership, les
conflits et les comportements politiques. Les
considérations éthiques. Les différences in-
dividuelles et les processus de groupe. Les
comportements dysfonctionnels.

3cr

DBA 840

Méthodologie de larecherche appliguée

Obijectifs : développer une compréhension
des approches méthodologigues utilisées en
recherche appliquée 8 la gestion; étre apte &
choisir les appraches méthodologiques les
plus appropriées en fonction des problémati-
ques. Etant donné san caractére appliqué,
ce cours mettra davantage I'accent sur la ré-
solution de problémes (plutét que sur la pro-
duction de connaissances fondamentales),
sur I'obtention de résultats robustes (plutbt
que sur I3 signification siatistique unique-
ment) et sur le développement de program-
mes d'intervention (plutdt que sur (a théori-
sation).

Contenu : fondement : caractéristiques de la
recherche appliquée; production des connais-
sances en gestion (approches, paradigmes,
courants de pensée); critique de la démarche
scientifique traditionnelle; dimension hu-
maine et sociale de fa recherche appliquée
{influence des croyances, réle et influence
des personnes impliguées}; examen des con-
naissances existantes; formulation d'un pro-
jetde recherche. Méthodes : approches qua-
litatives {analyse de cas, analyse historique,

3cr.
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méthodes ethnographigues, études phéno-
ménologiques, observation participante}; ap-
proches quantitatives (enquéte, expérimen-
tation, observation systématique, modélisa-
tion et simulation); approches pluralistes
{triangulation); techniques de mesures et de
collecte de donnges. Aspects déontologi-
ques et juridiques de la recherche appliquée.

DBA 910
Ire de

Objectifs : traiter en profondeur |'ensemble
des connaissances théorigues et empiriques
de la discipline ou du champ de la gestion
dans lequel s'inscrivent les intérdts de I'étu-
diante ou de ('étudiant; 8tre apte 3 mieux
cerner une problématique dans son contexte
et en susciter |'élaboration.

Contenu : identification et analyse du con-
texte historique et empirique propre 3 la dis-
cipline ou au champ d'‘intérét de I'étudiante
ou de I'éwudiant, menant 3 une synthése ap-
profondie des connaissances pertinentes.
Situation de la problématique de |'étudiante
ou de {'étudiant par rapport & cette synthése.

3er

Qhenl Seinlicnti

DBA 920
ire d’applicati spécifiques

QObjectifs : identifier et approfondir les princi-
paux problémes et préoccupations contem-
porains de gestion dans la discipling ou le
champ de spécialisation choisi. Analyser les
causes et les effets de ces problédmes sur
les pratiques de gestion e1 sur la performance
des organisations, et approfondir les appro-
ches de solutions pour résoudre certains de
ces problémes. Sélectionner un probléme
managérial spécifique ainsi gu'un terrain d’ex-
périmentation pour les fins de sa recherche.
Contenu : examen et diagnostic des problé-
mes de gestion propres 4 la discipline ou au
champ d'intérét. Analyse critique des appro-
ches et outils d'intervention dans la discipline
ou dans le champ d'intérét. Sélection et dé-
finition d'un probléme managérial spécifique.
Validation empirique d'approches et d'outils
de solution sur le terrain.

3ecr

Caml

DBA 930 3cr
Séminaire de techniq de racherche
appliquée

Objecti! : &tre en mesure d'identifier, de choi-
sit et d'utiliser les techniques avancées ap-
propriées 4 la résolution du probléme de sa
recherche appliquée en gestion.

Contenu : critéres de choix des objectifs et
des outils en fonction de la nature du pro-
bléme. Description des principales techni-
ques quantitatives et qualitatives et des outils
qui en découlent. Approfondissement d'une
méthodologie pertinente en fonction de la
nature du probléme de recherche.

DBA 940

Séminaire de recherche appliquée

Obijectifs : procéder & I'élaboration et & la pré-
sentation de 1a problématique de recherche,
de son cadre conceptuel et de sa méthodo-
logie; développer un jugement sur la qualité
d‘un projet de recherche appliquée en admi-
nistration ainsi que son sens critique; élabo-
rer un avant-projet de recherche.

Contenu : aclivités pédagogiques dirigées
sous diverses formes : lectures, présenta-
tions, discussions, ateliers, travaux pratiques.
Principes et régles de présentation d‘un pro-
jet de thése dans un cadre appliqué. Présen-
1ation écrite du probléme de recherche tel que

3cr

1-50

validé lors de sa résidence en entreprise,
Etapes dans I'élaboration du cadre concep-
tuel. Critéres d'évaluation de recherches ap-
pliguées.

DBA 950

Résidence en entreprise

Sommaire : valider et enrichir une probléma-
tique de recherche en la confrontant & la réa-
lité du milieu des affaires. En fonction d'un
domaine de recherche, identifier les problé-
mes actuels de I"organisation, confronter les
probldmes et les solutions envisagées initia-
lement dans le cadre de la problématique;
enfin, procéder 3 la reformultation du probléme
managérial, de {'approche et des outils de
solution envisagés. Des rencontres régutis-
res avec sa directrice ou son directeur de re-
cherche permettront de faire le point et d’ana-
lyser les problémes rencontréds et de discu-
ter des résultats abtenus. Par ailleurs, une
personne-ressource de F'organisation aura la
responsabilité de superviser, de piloter les in-
terventions et, le cas échéant, de fournir une
assistance.

Gcr.

DBA 960

Examen de synthdse

Sommaire : I'examen de synthése fait partie
intégrante du cheminement académique et
vise 3 s'assurer de }'acquisition des connais-
sances et des pratigues de recherche et d'in-
tervention propres 4 un champ d'études ou
de spécialisation. Cette étape vient confir-
mer (3 connaissance des développements
dans le secteur d'activités avant d'entrepren-
dre un projet de développement de connais-
sances nouvelles dans un projet de thése,
Au cours de la quatriéme session, I'étudiante
ou l'étudiant devra aviser le comité conjoint
du programme de son intention de se pré-
senter  I'examen. Un comiié de tsois mem-
bres, dont la directrice ou le directeur de re-
cherche de I'éwdiante ou de V'étudiant, rédi-
gera de trois 4 cing questions 3 I'intention de
la candidate ou du candidat; celuici aura deux
semaines pour préparer les réponses qu'il
devia débatire devant le comité durant les
trois heures que durera I'examen. La prési-
dente ou le président du comité aura la res-
ponsabilité de produire un rappont de I'exa-
men comprenant ['évaluation de la candidate
ou du candidat el les recommandations sus-
ceptibles de favoriser la poursuite de son pro-
gramme. En cas d'échec, il pourra se pré-
senter une autre fois.

Secr.

DBA 970

Proposition de recherche

Sommaire : préparer un rapport sur un projet
de recherche au cours de la cinquiéme ses-
sion. Outre son orientation et le cadre géné-
ral de la démarche, ce document en présen-
tera la problématique, I'approche méthodo-
logique. les activités anticipées (étude des
aspects théoriques, collecte et analyse des
données, etc.) et sa pertinence pour le mi-
lieu des affaires. Le projet de recherche fera
t'objet d'une présentation & laquelle seront
conviés les prof es et les profi Irs
ainsi que les étudiantes et les éwdiants du
programme de doctorat en administration.

Préalabte : DBA 960

9cr.

DBA 980

Thése

Objectit : la thése constituera un travail de
recherche portant sur un probléme managé-

45 cr.

rial identifié lors de ta résidence et validé tors
du séjour en milieu organisationnel. Elle de-
vra contribuer 3 l'avancement des connais-
sances et 3 des nouveaux développements
dans le domaine de la gestion afin d'amener
des solutions pratiques et des applications
concrétes dans les milieux d'affaires, aussi
bien nationaux qu'internationaux,

Contenu : sur recommandation favorable du
jury de thése et, la cas échéant, une fois ap-
portées les corrections ou modifications sug-
gérées, procéder 3 la soutenance publique.
Le jury de soutenance sera composé des
membres du jury de thése. A la suite de la
soutenance. le jury peut rendre I'une des trois
décisions suivantes : 1) acceptation de la
thése; 2) acceptation de la thése sous réserve
de corrections & apporter sous la supervision
de la directrice ou du directeur de recherche;
3} refus de la thése.

Préalable : DBA 970

DRT

DRT 734

Mécanismes de législation

Objectif : se familiariser avec le systéme lé-
gistatif, administratif et interprétatif des légis-
fations fiscales.

Contenu : étude des mécanismes législatils :
divisions du ministére des Finances et du
ministére du Revenu national directement
reliées 3 la détermination de la politique fis-
cale, préparation, présentation et adoption
des lois fiscales, législation subordonnée (ré-
glements), discrétion ministérielle. Mécanis-
mes administratifs : organisation et attribu-
tions du minisiére du Revenu nationa), tech-
niques administratives. Mécanismes d'inter-
prétation des égisiations fiscales par les tri-
bunaux.

3cr.

DRT 735
Litige fiscal

Obijectifs : prendre connaissance de dossiers
complets concernant les problémes litigieux
les plus courants en fiscalité; se familiariser
avec la procédure inhérente au titige fiscal.
Contenu : étude en profondeur de la jurispru-
dence ayant trait aux principaux problémes
litigieux; analyse des dispositions législatives
tant fédérales que provinciales ayant trait au
litige fiscal de méme que les dispositions
pertinentes du Code de procédure civite et
des Régles de (a Cour fédérale et de la Cour
canadienng de I'impét,

3cr

DRT 736
Droit |

Objectifs : acquérir les principes de base du
droit civil, de méme qu'une méthode qui per-
mettra de trouver des réponses 2 certains
problemes civils; approfondir certaines no-
tions qui présentent un intérét particulier pour
{'étude du droir fiscal el apphquer Jes dites
notions & Ia solution de divers cas praliques.
Contenu : les biens et la propriété. Les obli-
gations et coatrats, les régimes matrimo-
niaux. Les successions et les libéralités.

3cr.

DRT 737

Droit Il

Objectifs : acquérir un apergu sommaire des
divers types de sociéiés du Code civil avec

3cr
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insistance sur la société commerciale; com- OVL 834 3cr. ECL 403 1ce.
prendre la structure et le fonctionnement X L . s P "

d'une compagnie & but lucratif, {édérale ou  Projetsde PP local : - 9 que - Travaux pratiques
provinciale, et 8ie en mesure de délimiter  des et analyse (0-3-0}

les incidences fiscales que suscitent les pro-
blémes de réorganisation des compagnies.
Contenu : nature, constitution et continuation
de la compagnie. Capitalactions, Fonclion-
nement interne de la compagnie. La compa-
gnie et les tiers. Les emprunts. La fusion.
Lacquisition et I'extinction de la compagnie.
Certaines particularités des organismes sans
but lucratif et des coopératives.

DVL

DVL 830

Gérer le développement local

Objectifs : approfondir les principes de déve-
toppement; analyser les principaux réles et
responsabilités en développement; appren-
dre & évaluer de fagon critique des dossiers
de projet et des plans d'affaires.

Contenu : les principes du développement
économique local. Les réles de la profession-
nelle ou du professionnel auprés des entre-
preneuses, des entrepreneurs et des entre-
prises. L'analyse critique des projets et plans
d‘affaires. L'évaluation des programmes gou-
vernementaux d'aide 3 I'entreprise. La pro-
motion économique, le développement de
marchés et la prospection des investisseurs.
Le rdle de la professionnelle ou du prafes-
sionnel en développement auprés des auto-
rités publiques. Le développement de ré-
seaux d'affaires.

3cr.

DVL 831

égi du dével 'y

9 PP

3ecr.

Analyse str
focal

Objectif : développer des compétences stra-
1égiques en développement.

Contenu : enjeux et tendances du dévelop-
pement. Les politiques gouvernementales
(tourisme, industrie, culture, aménagement,
etc.). Modéles de développement et analyse
stratégique. Modeles et pratiques de ges-
tian du développement. L'analyse des attraits
stratégiques et le développement de projets
solidaires. Le plan stratégique, le plan d'ac-
tion et le plan de communication.

DVL 833

Animation et mobilisation socioécono-
mique

Objectif : apprendre & favoriser la participa-
tion d'une communauté et de ses leaders
dans !a dynamique du développement local.
Contenu : les différents niveaux de participa-
tion dans une communauté. Les stratégies
d’ammation selon les groupes cibles. Les
causes de faible participation aux activités et
aux processus de décision communautaires.
Les forums, les collogues et les autres grands
rassemblements : planification, organisation,
coordination, suivi, Les participations aux
conseils, groupes de concertation et autres
1ables de travail locales. Les mécanismes
de consultation tels les sondages et les en-
trcevues de groupes. L'animation en petit
groupe.

2cr

Objectit : se familiariser avec les méthodes
de recherche et d'analyse utiles a I'étude des
phénomanes religs au développement local,
Contenu : fondements de la démarche scien-
tifique. Les différents types de recherche.
Méthodes et devis de recherche. Les princi-
pales sources documentaires (site internet,
centres de documentation, banques de don-
nées). Les techniques d'échantillonnage. Les
méthodes de cueillette de données : 'entre-
vue individuelle et de groupe, le question-
naire, I'observation, |'analyse de documents.

DVL 835

Tourisme et dévefoppement

Objectif : abarder I'élude du fait tauristique
dans une perspective de développement lo-
cal.

Contenu : les conditions générales dy mou-
vement touristique : les grands thémes ré-
gionaux, nationaux el internationaux. Les
impacts économiques, sociaux et environne-
mentaux du développement touristique sur
la vie d'une communauté. Le tourisme au
Québec e1 dans ses régions. Les méthodes
d'analyse du phénomeéne touristique. L'éla-
boration d‘un plan de développement touris-
tique. L'évaluation des retombées.

2 cr.

DVL 838

1 .

2cr.

écono-

Dé pp
mie soclale

Objectif : comprendre et analyser les prati-
ques de développement économigque com-
munautaire et de la nouvelle économie so-
ciale.

Contenu : Ia problématique du développe-
ment local et de la transformation sociale. De
la pauvreté au développement local. Les
nouvelles pratiques de développement locat
et d'économie sociale. L'institutionnalisation
des nouvelles pratiques et leurs articulations
aux programmes gouvernementaux. L'éco-
nomie sociale : solution ou voie d'dvitement.

DVL 837

Séminaire de développ t local

Objectif : approfondir les connaissances théo-
riques et pratiques sur une thématique parti-
culiére du développement local.

Contenu : sélection d'un sujet d'étude et ap-
profondissement par I'entremise d'une revue
critique de linérature.

3cr.

ECL

ECL 402
€Ecologie aguatique (2-0-4)

Objectif : comprendre les notions de base en
écologie aguatigue (incluant I'eau douce et
salée).

Contenu : géomorphologie. évolution des
écosystémes, physico-chimie (eau, fumiére,
température, oxygéne, carbone, azote, phos-
phore), eutrophisation, précipitations acides,
biologie {bactéries, phytoplancton, zooplanc-
10n, insectes, poissons...), restauration. As-
pects importants d’écologie aquatique, sur
tout les aspects physico-chimiques.

Préalable : ECL 110

2cr.

Objectifs : maitriser les techniques d'échan-
tillonnage de base en écologie aquatique; ac-
quérir une expérience de travail sur le terrain.
Contenu : cartographie; géomorphologie; hy-
drofogie: chimie de t'eay; bathymétrie; échan-
tillonnage et identification du zooplancton, du
phytoplancton, d'organismes benthiques;
capture de poissons.

Préatable : ECL 402

ECL 510
Ecologie végétale (3-0-6)

Obijectifs : comprendre comment la distribu-
tion et I'abondance des plantes sont influen-
cées par les facteurs abiotiques, ainsi que
par les interactions biotiques; comprendre les
principaux concepts fondamentaux et les dé-
veloppements récents en écologie végétale,
Contenu : facteurs écologiques. Niveaux d'or
ganisation en écologie. Structure et limites
des communautés végétates. Compétition
et dynamique dans Jes communautés. Struc-
ture et dynamique des populations. Ecolo-
gie de la reproduction. Cycle vital et environ-
nement. Dynamique de croissance et forme
des individus. Photosynthése et environne-
ment. Facteurs abiotiques et adaptations.
Acquisition et utilisation des ressources. In-
teractions biotiques. Evolution au sein des
communautés.

Préalables : BOY 102 et ECL 110

3ecr.

ECL 518

Ecologie animale [3-0-6)

Objectits : approtondir les concepts de base
en dynamique des populations: comprendre
te fonctionnement des relations coévolutives
entre animaux et milieux; apprendre 3 mesu-
rer les paramétres caractérisant les popula-
tions animales de méme que leurs effets sur
le milieu.

Contenu : facteurs influengant Ia distribution :
ta dispersion, le comportement de choix d'ha-
bitat, la prédation et la compétition intra- et
interspécitique. Propriétés de population :
densité, structure d'dge. Croissance des po-
pulations. Statistiques démographiques.
Stratégies de reproduction. Relations préda-
teurs-proies. Herbivorie et phénomeénes coé-
volutifs. Contr8le des populations problémes.
Effets de la fragmentation des communau-
tés.

Préalable : ECL 110

3ecr

ECL 608

Conservation et gastion des ressources
{3-0-6)

Objectifs : comprendre les défis de la con-
servation et de la gestion des ressources na-
turelles face aux pressions économiques et
sociales d'aujourd’hui; étre capable d’ident-
fier les problémes et de trouver des solutions
aux conflits entre différents utilisateurs des
ressources naturelles.

Contenu : délinitions, quoi conserver et pour
quoi; aspects biologiques : taxonomie, géné-
tique, biogéagraphie, parasitologie liées 2 ta
conservation; aspects sociaux : économie
des ressources, lois et braconnage, estima-
tion de la valeur économique et sociale des
ressources naturelles; développement dura-
ble; gestion de Ia faune; espéces rares et en

3er
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danger d’extinction; fragmentation de 1"habi-
tat; espéces introduites.

Préalables : BOT 102, ECL 110 et ECL 510

ECN

ECN 447
£ i

3ecr

des r

Objectif : introduire le raisonnement écono-
mique aux problémes d'utilisation, d'épuise-
ment, de renouvellement, de substitution et
de conservation des ressources naturelles re-
nouvelables.

Contenu : classitication des ressources natu-
relles (R.N.). Apergu historiqgue. Démogra-
phie et utilisation des R.N. Piace des R.N.
dans la croissance économique. Disponibi-
lité des R.N. et changements technologiques.
Les modes d"appropriation des R.N. La ges-
tion des ressources-stock (énergie}. La ges-
tion des ressources renouvelables (pécheries,
production forestiére). Léconomie de I'envi-
ronnement. Conservation. Interventions gou-
vernementales.

Antérieure : ECN 430

ECN 752 3er
Rouages de |I’administration publique ca-
nadienne

Obijectif : s'initier aux rouages de I'adminis-
tration publique canadienne et québécoise.
Contenu : croissance des dépenses gouver
nementales par objet de dépenses et pas ni-
veau de gouvernement. Perspectives sur les
sources de receties des gouvernements ca-
nadiens. La mesure de la dette publique. Le
processus budgétaire canadien. Relations fis-
cales intergouvernementales. Perspectives
internationales sur I'importance de l'interven-
tion gouvernemeniale.

ECN 753
Politique fiscale

Objectifs : analyser les caractéristiques de
divers impdts en vigueur au Canada, expli-
quer leur fonctionnement et faire ressortir
leurs points faibles par rapport 4 un systéme
fiscal qui se voudrait idéal.

Contenu : notion de dépense fiscale. Unité
d’imposition. Gain en capital. tmpdt mini-
mum. Régimes de retraite. indicatifs fiscaux.
Problémes de taxe de vente. Autres sujets
d’actualité.

Préalables : ECN 752, FIS 713
Concomitante : FIS 713

3cr.

EDA

EDA 761
Tr ions inter

Objectif : s'initier aux principales faceues des
transactions internationales.

Contenu : impdt de la partie 13. Conventions
fiscales. Connaissances pour faire affaire au
Canada par le biais d'une filiale canadienne
ou d'une succursale. Connaissances pour
taire atlaire 3 'éranger par le biais d'une suc-
cursale ou d'une société. Investissement
immobilier au Canada par des non-résidents.

3cr.

Régles de FAPI. Réorganisation de sociélés
étrangéres affiliees. Prix de transfert.

Préalable : FIS 711
Concomitantes : FIS 712 et FIS 713

EDA 771

Financement des diverses collectivités
locales

Obijectit ; acquérir quelques notions essen-
tielles concernant le financement des muni-
cipalités,

Contenu : aspect juridique : Iégislation mu-
nicipale, évaluation fonciére, 1axes municipa-
les, taxe de vente, certaines taxes nouvel-
les, subventions aux municipalités, analyse
critique du régime fiscal municipal. Aspects
administratifs et comptables : principes de fi-
nancement des municipalités, des entités
scolaires et hospitaligres et des compagnies
de transport; sources de revenus, modes de
comptabilisation; méthodes de planification
et de contrdle. Aspect économique : élude
des revenus et dépenses des municipalités;
analyse des principes de I3 fiscalité et du fi-
nancement des services locaux.

3cr

ENV

ENV 700

Elé de gestion de I'envir
Objectifs : comprendre, de fagon maciosco-
pique, Jes domaines principaux de la gestion
environnementale; approfondir ses connais-
sances sur I'approche multidisciplinaire pour
étre capable de résoudre les problémes en-
vironnementaux; bien établir I'approche mul-
tidisciplinaire et interactive dans le groupe.
Contenu : la problématique environnemen-
tale d'une région, agricullure et environne-
ment, mines el environnement, éthique de
I'environnement, industrie et environnement,
systémes ISO 14000 et sysiémes de ges-
tion environnementale, rdle du ministére de
I'Environnement et de la Faune du Québec,
gestion des matiéres dangereuses, planifica-
tion et intervention d’urgence environnemen-
tale, gestion intergouvernementale de I'en-
vironnement.

ENV 700

Technaloal

gles de I'envi t

Objectif : évaluer les diverses technologies
utilisées dans F'épuration des gaz, des liqui-
des et des salides afin d*&tre en mesure de
chaisir les technologies optimales en tenant
compte des contraintes économiques.
Contenu : comparaison des technologies pro-
pres et des technologies conventionneiles.
Les principales sources d'information sur les
technologies. L'industrie québécoise de la
protection de I'environnement. L'épuration
des eaux des lieux d'enfouissement sanitaire.
Traitement des eaux soulerraines contami-
nées par les produits pétroliers. Traitement
des résidus miniers. Traitement des déchets
industriels dangereux. Traitement des sols
contaminés. Traitement des émissions at-
mosphériques. Traitement des sédiments
contaminés. Techniques d’assainissement
des eaux usées. Conditionnement des dé-
jections animales. Visites industrielles : sta-
tion d’'épuration des eaux usées. centre de
traitement des déchets dangereux et systéme
de contréle de pollution de V'air.

3cr.

ENV 705

Etudes d'impacts et prospectives

Obijectifs : connaitre les réglements en vertu
desquels sont exigées des études de réper
cussions et d'impacts; tre familier avec les
principaux intervenants en la matiére; étre
capable d'intervenir 4 toutes les étapes du
processus impactuet, aussi bien a titre de 1é-
dacteur qu’a celui de réviseur; connaitre les
régles de comportement et d’éthique qui s'ap-
pliquent; comprendre {'importance refative et
les limites de Ja démarche scientifique en
matiére de prise de décision environnemen-
tate.

Contenu : description des processus déci-
sionnels et de leurs modifications prévisibles
3 court et moyen terme. Etude théorique et
pratique des étapes du déroulement d'un
dossier type et des modalités de comparu-
tion devant les tribunaux administratifs cou-
rants. Définition des principates régles d’éthi-
que du domaine : limites de la responsabilité
du professionnel, obligations mutuelles du
professionnel et de son client, relations avec
les médias, etc. Description des principales
approches en usage pour la réduction des
conflits : négociation, consultation et média-
tion.

3cr

ENV 706

Médiation et processus de décision

Objectifs : comprendre les processus déci-
sionnels actuellement en usage au sein des
gouvernements fédéral, provincial et munici-
pal en matiére d'environnement: analyser ta
nature et l'origine des situations conflictuel-
les courantes et saisir les principales appro-
ches utilisées afin de régler les contlits; ap-
pliquer les processus de négociation, de mé-
diation et de consultation publique et com-
prendre leurs avantages et leurs inconvé-
nients.

Contenu : description théorique des étapes
du déroulement de dossiers types dans les
processus décisionnels. Définitions de la né-
gociation, de la médiation et de la consulta-
tion publique. Analyse de la médiation au
sein des processus décisionnels et, 3 I'aide
d'études de cas, des circonstances ou (a
médiation a été appliquée. Etude des types
de formation préparant fe mieux & la média-
tion, du role, des habiletés et des anitudes
d’'un médiateur efficace. Simulation avec
analyse a posteriori des motivations et du
comportement de chaque participante ou
participant dans les trois modes de résolu-
tion de conflits.

3ecr

ENV 708
Principes de I'é
Objectifs : effeciuer une synthése des rela-
tions entre les aspects biophysiques et hu-
mains des milieux. Faire ressortir des pro-
blématiques environnementales 3 panir des
cadres conceptuels globaux. Caractériser des
écosystémes par I'expérience de terrain. Po-
ser un diagnostic environnementa) sur V' utili-
sation des territgires.

Contenu : cadre conceptuel : écosystémes,
paysages, réponse humaine, écopyramide,
analyse et prescription. Application du mo-
déle de la « boute-de-fleches ». Environne-
ment rural - écosystéme et espace agricole,
risques environnementaux, fessources, dé-
veloppement et société. Evaluation environ-
nementale : identification des impacts, éva-
luation et critéres d'évaluation, choix straté-
giques d'intervention. Cartographie et ges-
tion de 'environnement. Aménagement du

3cr
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terntoire et environnement urbain. Probléma-
tique écologigue des pays en développe-
ment : problématique bioculurelle compa-
rée, problémes de tenure, de production, d'in-
vestissement et de contrdle, planification en-
virgnnementale du terntoire.

ENV 709

Télédétection appliquée a I'environne-
ment

Obyectif : acquérir une connaissance géneé-
rale de la télédétection pouvant permetire de
comprendre et de résoudre des problémes
environnementaux.

Contenu : spectre électromagnétique et prin-
cipales quantités spectroradiométriques uti-
lisées en télédétection. Systémes d'acquisi-
tion des données, formation de la couleur.
Acquisition, analyse et interprétation des ima-
ges dans les différents domaines spectraux.
Signatures spectrales dans lg visible et le pro-
cheinfrarouge. Effet de 'atmosphére sur les
images. Thermographies et hyperfréquen-
ces. Plates-formes aéroporiées et satellitai-
res. Apphcatons en agriculture, foresterie,
urbanisme, gestion des catastrophes natu-
relles et anthropiques. Travaux pratiques d'in-
terprétation visuelle d'images.

3ecr

ENV 7T1

Envir t et dével
national (3-0-6)

QObjecufs : analyser un probléme environne-
mental de pays a économie en développe-
ment, en comprendre les causes et en déter
miner les conséquences {santé, économie,
productivité, etc.); élaborer des stratégies de
résolution des problémes environnementaux
qui prendront en compte les coutumes loca-
les, 1a structure sociale, les priorités fixées
par I'état de santé des populations, les tech-
nologies appropriées disponibles et accessi-
bles et les possibilités de financement et de
maintien des infrastructures.

Contenu : principaux indicateurs de dévetop-
pement. Pauvretd, endettement et consé-
quence suf I'environnement. Relations en-
tre I'état de santé et la gualité de l'environne-
ment. Conséquences de l'insuffisance d'as-
sainissement. Démographie et environne-
ment. Contamination de I'eau. Evacuation
des eaux pluviales. Evacuation et traitement
des eaux usées. Gestion des déchets soli-
des. Contamination atmosphérique. Conta-
mination par le bruit des grandes villes. Dé-
gradation des ressources du sol. Energie et
environnement. Développement agricole et
environnement. Développement industriel et
environnement. Avancement des femmes et
environnement. Limitations au développe-
ment durable. Organisation et financement
de projets environnementaux internationaux.

3cr

pp inter-

ENV 712

Systémes de gestion environnementale

Objectifs : utiliser. aux points de vue techni-
que, juridique, administsatif et informatique,
les principaux outils de gestion environne-
mentale en entreprise; comprendre les bé-
néfices et colts de l'implantation d’un sys-
téme de gestion environnementale; appliquer
les normes de la série 1ISO 14000.

Contenu : vérification de conformité environ-
nementale (VCE); vérification du sysiéme de
gestion envitonnementale, Pratiques techni-
ques de gestion environnementale en entre-
prise pour quelques secteursclés de ('indus-
trie. Gestion environnementale et 1SO 14000.

3cr

ENV 715

€valuation des risques et études d'im-
pacts

Objectifs : appliquer les notions d’analyse
prévisionnelle du danger et d'évaluation des
impacts environnementaux; prendre des dé-
cisions relatives aux impacts environnemen-
taux engendrés par la réalisation d'un projet;
reconnaitre les avantages, les inconvénients,
les possibilités et les timites de 1'évaluation
des impacts et de I'analyse prévisionneile du
risque 3 titre d'outils de prise de décision.
Contenu : partie A : analyse prévisionnelle :
historique des besoins; concepts de base;
données de base nécessaires; bases et prin-
cipes. Anglyse préliminaire des dangers
(APD). Partie B : évaluation des impacts en-
vironnementaux : catégories d'intervenantes
et d'intervenants et leurs cadres de gestion.
Catégories et incidences comportementales.
Avis de projet. Guide de rétérence et son
interprétation. Comparaison des variantes,
choix de la variante optimale. Description
détaillée du projet. Description détaillée des
éléments de I'environnement. ldentification
et description des impacts potentiels. Im-
pacts résiduels. Analyse de conformité.
Surveillance et suivi. Limites de a respon-
sabilité de la professionnelle ou du profes-
sionnel. QObligations mutuelles de la profes-
sionnelle ou du professionne! et de sa cliente
ou de son client. Difficultés habituelles lors
du cheminement d'un dossier.

3cr

ENV 716 3cr

Gestion des matiéres résiduelles

Objectif : appliquer les principes et les con-
naissances acquises en gestion de |'environ-
nement au domaine de fa gestion intégrée
des résidus.

Contenu : types de résidus. Caractéristiques.
Méthode de récupération et de mise en va-
leur des matiéres secondaires (3R-V). Pro-
duction, entrepasage, collecte, traitement et
élimination. Enfouissement sanitaire sécuri-
taire. Compostage, incinération, pyrolyse.
Déchets municipaux, biomédicaux, nucléai-
res, agroalimentaires, résidus miniers, boues,
déchets dangereux. Traitement des lixiviats
et des biogaz. Fermeture et postfermeture.
Visites industrielles.

ENV 717
C :

3cr

ion en

Objectifs : gérer I'information & caractére
environnemental au travail et dans des situa-
tions de controverse ou de crise; préparer une
conférence de presse et une entrevue 3 ca-
ractére public; comprendre les lois d'accés A
I'information; maitriser les principales tech-
niques de comportement face a8 une caméra.
Contenu : introduction & la communication.
Médias : journaux, agences de presse et
autres. Message journalistique. Accés a I'in-
formation; cadre juridique. Organisation d'une
conférence de presse. Pochettes de presse.
Qutits de communication au Québec.

ENV 721

Gestion des risq envir

Objectif : connaitre et appliquer les diverses
méthodes utilisées pour la gestion des ris-
ques environnementaux liés 8 I'entreprise,
ainsi que les méthodes qualitatives et quan-
titatives en rappart avec I'analyse de risques.
Contenu : identification des enjeux et des
sources de risques. Analyse des risques,
identification des dangers et des scénarios

3cr

4

plausibles d'accidents, estimation des con-
séquences. Elaboration d'un plan d'action
et de son efficacité pour e contréle des ris-
ques. Evaluation des bénéfices et des coits
prévus. Contrdle des risques et vérification
de {'atteinte des objectifs.

ENV 723

Géomatique de I'environnement

Obijectifs : s'initier 3 I'analyse spatiale et aux
systémes d'information géographique. Ap-
prendre 3 maitriser Vutilisation d'un logiciel
de SIG.

Contenu : méthodes d’analyse spatiale et
champs d'application, composantes d'un SIG,
notions d'interpolation, modélisation spatiale,
notion d'erreuss et d'incertitude, champs
d’application d'un SIG et sélection.

3ecr.

ENV 724
Rédaction techniqg

Objectifs : maitriser la communication écrite
spécifique au domaine de I'environnement;
développer les habiletés nécessaires pour
rédiger des documents de qualité aux points
de vue du fond et de la forme.

Contenu : les principaux types de communi-
cation écrite utilisés par les professionneis
de I'environnement : rapport d'audit environ-
nemental, rapport technique, rappon d'étape,
document synthése, appels d’offre de servi-
ces, ofire de services, procédures, demande
de certificat d'autarisation, vuigarisation
scientifique, essais, curriculum vita, etc.

3er

ENV 730
E le de I'envi t

Objectits : connaitre les frontiéres de I'éco-
nomie de I'environnement. Expliciter les re-
lations entre Y économie de I environnement
et I'éthique, la psychologie, le droit, I'écoto-
gie, ...

Contenu : perceptions de V'environnement,
caractérisation des poiluants, droits de pro-
priété, prise de décision intertemporelie, pro-
blemes d'irréversibilité et d'incertitude, con-
tributions des écosystémes au bien-8tre, va-
leurs d'usage et de non usage, analyses éco-
nomiques écologiques, instruments de pro-
tection de ‘environnement, politiques envi-
ronnementales et distribution du revenu,
équité intergénérationnelle, croissance éco-
nomigue et développement écologiquement
durable, commerce international et environ-
nement.

3cr

ENV 733

Gestion de projet multidisciplinaire

Objectit : comprendre fa dynamique du tra-
vail en équipe multidisciplinaire dans le ca-
dre de la gestion d’un projet.

Contenu : relation de collaboration et princi-
paux phénoménes dans le travail en groupe.
Multidisciplinarité et interdisciplinarité. Pas
ticularités et difficultés du travail multidisci-
plinaire. Projet dans un groupe ou une orga-
nisation. Concertation, planification et res-
ponsabilités dans la mise en aeuvre d’un pro-
jet.

3cr

ENV 734

La sécurité civile au Québec

Objectifs : développer un langage commun
en gestion des risques; acquérir les connais-
sances au hiveau du contexte québécois de
la gestion des risques associée 3 la sécurité

3cr
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civile et 2 I'environnement; comprendre le
contexte législatif de la sécurité civile, de t'en-
vironnement et de la gestion des risques.
Contenu : les définitions. Les bénéfices &
tirer de la gestion des risques. Les rdles et
les responsabilités des différentes parties pre-
nanies dans Ia prévention, la préparation, 1'in-
tervention et le rétablissement. Les aspects
légaux de la gestion des risques et de la sé-
curité civile.

ENV 735 3cr
Identification et éval des risq
Objectils : identifier les divers types de ris-

ques; 8tre en mesure de recenser es risques
de sinistres et les ressources disponibles;
développer les aptitudes et les habiletés
d’analyse spécifiques permettant d'évatuer et
de repérer les risques; connaitre les &léments
essentiels 8 la mise en place d'un plan d'ur-
gence efficace.

Contenu : les propriétés chimiques, physi-
ques et toxiques des substances dangereu-
ses. Les étapes générales de la gestion des
risques. L'enalyse etl'évaluation des risques
par études de cas. Les plans de mesures
d'urgence municipaux et industriels. Le
schéma de sécurité civile.

ENV 736

Systémes de gestion reliés aux risques
technologlques

Objectifs : connaitre et appliquer les divers
systémes de gestion reliés 3 la gestion des
risques technologiques; maitriser les été-
ments des systémes de gestion afin d'atre
apte 3 évaluer les mesures mises en place
par les générateurs de risques.

Contenu : le systéme de Gestion responsa-
ble (md). Les systémes de gestion 1SO et
8Sl. Le systéme de gestion Eco-Manage-
ment andAudit Scheme (EMAS). Le systéme
de gestion de la sécurité opérationnelle

3ecr

(Process Safety Management). La gestion
intégrée des risques.

ENV 737 2cr.
Les éq : modélisation et toxi-
cologie

Objectifs : connaitre, appliquer e1 critiquer les
méthodes d’'évaluation des conséguences
d'accidents; maitriser las principes de fonc-
tionnement des logiciels ainsi que les limi-
tes des outils; 8tre en mesure d'interpréter
les résultats de la modélisation

Contenu : les conséquences des accidents
technologiques. Les scénarios normalises

ques, les responsabilités, la vulgarisation. La
communication en situation de crise.

ENV 739

Les quat
dont

Obijectifs : mettre en application la théorie
acquise tout au long du microprogramme;
maitriser les quatre phases générales asso-
ciées & un accident.

Contenu : Ia prévention, la préparation, I'in-
tervention et le rétablissement appliqués &
un cas industriel et & un cas municipal.

1cr

phases iées & un accl-

ENV 732 3ecr.
Vérification envir tal
Objectif : connaitre les dnvers aspecls de la
vérification enviro de

fagon objective, systématique el documen-
tée I'intégration des questions environnemen-
tales dans une organisation.

Contenu : les types de vérifications et d'éva-
luations environnementates, 1'approche mé-
thodologique. les compétences et les habi-
letés du vérificateur, le processus de vérifi-
cation, les programmes de vérifications in-
terne et externe. Le droit professionnel, [a
responsabilité du vérificateur et ses obliga-
tions, I'éthique et le code de déontologie, les
mécanismes d'application des lois environ-
nementales, la planification d'une vérification
a partir des critéres juridiques. L'intégration
de la vérification dans un systéme de ges-
tion environnementale (SGE), exemples de
SGE disponibtes, importance des aspects
environnementaux significatits dans le SGE.
Etudes de cas et simulations.

ENV 743
Evaluati : 1al

E envir
Objectifs : connaitre les divers aspects de
I'évaluation environnementale de site : détec-
tion des problémes de contamination actuels
et potentiels des sites {nature, emplacement
et ampleus), évaluation des risques et élabo-
ration des mesures correctives qui §'impo-
sent.

Contenu : évaluation environnementale de
site, historique de développement, proces-
sus évolutif et mise en contexte dans le ca-
dre des procédures de normalisation. Mé-
thodologie et outils de wravail. L'investiga-
tion : recherche documentaire, visite des
lieux, entrevues. La caractérisation {échan-
tillonnage). L'analyse de risques a I3 santé
et A I'environnement. L'élaboration du rap-
port. La réhabilitation de site. Les lois envi-

3er

de site

et alernatifs d'accidents. Les a
les limites des logiciels de modéllsauon de
dispersion de contaminants dans I'atmos-
phere, I'eau et le sol. Les méthodologies
prénées par les organismes gouvernemen-
taux.

ENV 738
¢ :

3cr

tion de ni

Objectifs : comprendre I'importance de la
communication dans le processus de ia ges-
tion des risques 4 I'interne et & I'externe des
organismes et de la société; connaitre les
différents moyens de comrnumcallon leurs
et leurs inconvé -
dre l'importance de Iannbutnon des respon-
sabilités.
Contenu : éléments de base en communica-
tion des fisques. La communication des ris-

ronnerr s'appliquant 3 {'évaluation de
site, le choix des normes & vérifier. La vérifi-
cation de conformité environnementale. Etu-
des de cas et simulations.

ENV 744

Princlpes de droit pour les VE et les EES

Objectifs : déterminer les régles de droit sus-
ceptibles d'étre prises en consi ion dans

LK

ENV 745

Introduction & la santé-sécurité-environ-
nement

Objectifs : développer une vision d'ensem-
ble de la santé-sécurité-environnement; ac-
quérir les connaissances de base en santé-
sécurité-environnement; apprendre & favori-

3cr

ser I'i ion de la santé-sécurité et de I'en-
vironnement.
Contenu - acquisition de ¢ ces de

base en santé-sécurité et en environnement
par des échanges entre les membres du
groupe visant 3 connaitre I'expérience de
chacun. Les agresseurs pour I'hamme ou 'en-
vironnement, leurs ettets et la réduction de
leurs impacts. Les irritants & I'intégration de
la santé-sécurité et de I'environnement.

ENV 746 3ecr.

Droit de la santé-sécurité-environne-
ment

Objectifs : comprendre les principaux méca-
nismes juridiques visant & assurer la protec-
tion de \'environnement ainsi que ceux ré-
gissant la santé-sécurité; connaitre les prin-
cipaux problémes juridiques afférents; déve-
lopper les aptitudes et les habiletés d'ana-
lyse spécifiques atin de pouvoir repérer, com-
prendre et appliquer les cadres législatifs.
Contenu : les principaux mécanismes juridi-
ques prévus par la Loi québécoise sur la qua-
lité de I'environnement, 13 Loi canadienne sur
la protection de I'environnement, la Loi ca-
nadienne sur |"évaluation environnementale,
la Loi sur la santé et la sécurité du travail 2insi
que leurs réglements d'application; la juris-
prudence pertinente.

ENV 747
Applications : gestion et outils en SSE

Objectit : connaitre et appliquer les divers
outils disponibles pour la gestion de la santé-
sécurité-environnement.

Contenu : la prévention, les matiéres dange-
reuses; les dédhets industriels, commerciaux
et institutionnels; les outils pour I'aide  la
décision; les indicateurs de performance et
leur communication aux divers intervenants.

3cr

ENV 748

La gestion des risques

Objectifs : identifier et évaluer les risques &
I'environnement et 4 la santé-sécurité. Acqué-
rir les compétences pour Ja mise en place
d'outils de prévention et la mise sur pied de
mesures d‘urgence.

Contenu : gestion des risques pour la santé
humaine et des risques pour ¥ environnement;
degré d'importance des risques; techniques
et technologies de prévention; mesures d'ur
gence.

3er

ENV 739
L'intégration en SSE d'un systéme de

3er

ta démarche de vérification envirannementate
et d'évaluation environnementale de site;
percevoir les problémes environnementaux
sous I'angle de la conformité réglementaire
afin d'en tenir compte dans ['exécution des
mandats.

Contenu : les lois environnementales. Le
choix des normes & vérifier. La responsabi-
lité¢ professionnelle.

Préalable : ENV 762

Objectif : intégrer, a l'intérieur d'un seul sys-
téme de gestion, la santé-sécurité et I'envi-
fonnement.

Contenu : gestion de la santé-sécurité-envi-
ronnement dans un cadre valontaire; systé-
mes de gestion, dont ceux de 1a série 1SO:
méthodes de suivi, d'évaluation et de con-
wdle des activitds en santé-sécurité-environ-
nement.
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ENV 750
Projet appliqué a {'envir t

Objectifs : approfondir certains termes mu!-
tidisciplinaires ainsi que les récents progrés
en environnement; effectuer des travaux de
synthése dans son domaine.

Contenu : réalisation et présentation d'un tra-
vail originat sur un sujet d’actualité dans le
domaine de V'environnement. Rencontres
régulieres pour discuter des derniers déve-
loppements en environnement.

3cr

ENV 756

Gestlion des ressources naturelles

Objectifs : acquérir des connaissances sur
les défis de la conservation et les principes
de gestion des ressources forestidre, agri-
cole, miniére et halieutique; analyser I'utiti-
sation de ces ressources et de la préserva-
tion des écosystémes: situer le Québec au
niveau international dans ce domaine; con-
naitre les principaux intervenants, les outils,
ta légisiation et les différents paramétres uti-
lisés pour 13 prise de décision; comprendre
les problématiques afin d'identifier des solu-
tions dans un contexte de gestion de déve-
foppement durable.

Contenu : le profil et le potentiel des ressour-
ces naturelles au Québec. Leurs conséquen-
ces sur les écosystémes. Normes d'inter
vention, aménagement, transformation, res-
tauration, monitoring, outils de gestion, En-
jeux pour I'avenir et aspects sociaux : éco-
nomie des ressources, lois, réglements et
développement durable.

3ecr.

ENV 757
Gestion de I'eau

Objectits : acquérir les connaissances géné-
rales appliquées & 1a gestion de I'eau; identi-
{ier, rassembler et analyser toutes les com-
posantes pertinentes a I'élaboration, 3 I'ap-
plication ainsi qu‘au suivi d’'un plan de ges-
tion par bassin versant.

Contenu : dans un contexte de gestion par
bassin versant, situation de la gestion de )'eau
et de dittérents modéles de gestion au Qué-
bec dans un contexte de développement
durable; cadre juridique et niveau de respon-
sabilité des principaux intervenants; les as-
pects économiques el modeles de finance-
ment; identification des éléments sociaux et
biophysiques; modéle de gestion, de protec-
tion et de suivi de la qualité de 1'eau; élabora-
tion d’'un schéma directeur et d’un plan d’'ac-
tion.

3ecr

ENV 758

Stage | : projet de recherche en environ-
nement

Objectils : dans un régime en partenariat et
sous la responsabilité des directrices et des
directeurs de recherche, apprendre 3 analy-
ser les travaux publiés dans le domaine de
recherche et développer un esprit de syn-
thése; définir et délimiter de fagon concréte
et opérationnelle le projet de recherche: faire
la preuve de ses capacités de mener & bien
une démarche interdisciplinaire en intégrant
les connaissances de plusieurs disciplines
dans une perspectlive renouvelde et cohé-
rente.

Contenu : & partir d'un énoncé préliminaire
délinissant une problématique originale et
identifiant des hypothéses de travail, I'étwu-
diante ou I'étudiant est guidé conjoiniement
par ses codirectrices et par ses codirecteurs
de recherche dans une démarche qui com-

porte la compréhension de |a problématique
posée, la recherche, 'analtyse et la synthése
de l'information pertinente, la réflexion criti-
que sur les différents aspects du théme
choisi, I'inventaire des moyens disponibles
et la définition d'une méthodologie appro-
priée, Les résultats de cette démarches sont
préseniés dans un document déposé pour
évaluation avant Ia fin du deuxiéme trimestre
d‘inscription.

ENV 769

Stage |l ; activités de recherche

Objectif : effectuer, dans un régime en parte-
nariat hors-campus, une recherche en envi-
ronnement sous la direction conjointe de di-
rectrices et de directeurs de recherche de
disciplines différentes.

Contenu : le contenu de cette activité varie
en fonction des projets de recherche entre-
pris.

9cr.

ENV 761

Technologies de I'anvi
duction

Objectifs : étre en mesure de choisir les
meilleures technologies disponibles écono-
miquement applicables (BAT) pour enfever les
charges polluantes dans 1'air, I'eau, le sol et
les boues. Connaitre les procédés utilisés,
les critéres de conception, les spécifications
techniques, les caractéristiques de dimen-
sionnement, les paramétres d’exploitation,
les méthodes de contréle et d'instrumenta-
tion et les aspects économiques {codts d‘in-
vestissement et d'O&E). Des grifles d"ana-
fyse comparatives Seront proposées pour
faire la sélection du BAT et aussi du BCT (best
conventional pafluant control technology) et
le BPT (best practicable control technology
currently available).

Contenu : étude des technologies propres vs
les technologies conventionnelles d*assainis-
sement. Procédés de traitement physico-chi-
mique biotechnologies. Réduction des dé-
chets par incinération. Extraction des HxCx
et des BPC par pyrolyse, Méthodes pour
décontaminer les sols 4R-V. Contrdle des
plues acides, des CFC, du CO, du smog, et
autres produits toxiques. Filtration et épura-
tion des eaux, des lixiviats des eaux indus-
trielles et agricoles. Régénération des hui-
les usées. Restauration des anciens sites
minigrs. Compostage. Réduction du bruit
communautaire. Enfouissement sanitaire et
3 sécurité accrue. Traitement des boues. Con-
finement des déchets nucléaires. Protection
contre les radiations ionisantes. Reboise-
ment. Valorisation de la biomasse, conser
vation des ressources et récupération de
I'énergie. Protection du littoral et contrdle de
I"érosion.

3cr

:intro-

ENV 762
Droit de I'environnement

Objectifs : comprendre les principaux méca-
nismes juridiques visant & assurer fa protec-
tion de Venvironnement au Québec; connai-
tre les principaux problémes juridiques affé-
rents 3 la protection de I'environnement; dé-
velopper les aptitudes et les habiletés d'ana-
lyse spécifiques au droit de I'environnement.
Contenu : les principaux mécanismes juridi-
ques prévus dans 1a Loi québécoise sur la
qualité de I'environnement et ses réglements
d'application {notamment, la prohibition de
polluer, les certificats d'autorisation, la régle-
mentation directe, le régime d'évaluation et
d'examen des impacts 6t la participation du

3cr

public); les mécanismes prévus dans la Loi
canadienne sur la pratection de I'environne-
ment et la Loi canadienne sur I'évaluation
environnementale; les remédes de droit com-
mun utilisés & des fins de protection de I'en-
vironnement. La jusisprudence pertinente
sera analysée dans le cadre de I'éude de
chacun des régimes déja indiqués.

ENV 784
Ecotoxicologie {3-0-6)

Objectifs : acquérir les notions de base de
I'écotoxicologie et des outils écotoxicologi-
ques; étre capable de planifier et d’ordonner
une démarche d'évaluation écotoxicologique
et d’en évaluer les résultats.

Contenu : notions d'écotoxicologie. Démar-
ches écotoxicologiques ; sources, chemine-
ment, bioessais, danger, bicindicateurs d'ex-
position et risque, Assurance de qualité :
échantillonnage, points 8 vérifier, précision,
exactitude et limite pour les analyses. Pro-
blémes écotoxicologiques & gérer : effluents
industriels, site d'enfouissement, sols con-
taminés, émissions de HAP et de précipita-
tions acides. OQuitils &cotoxicologiques : gé-
notoxicité, cancérogénicité, bioessais de toxi-
cité, analyse de risque écotoxicologique. For
ces et faiblesses de I'écotoxicologie appli-
quée A la gestion environnementale dans un
contexte de prévention.

3ecr.

ENV 767 € cr.

Objectifs : réaliser un exposé écrit sur un sujet
ayant fait I'objet d’'une étude personnelle.
Lessai doit faire é1at de I'aptitude de V'étu-
diante ou de I'étudiant 3 traiter d’une fagon
logique un sujet appliqué et pertinent au ca-
ractére interdisciplinaire des sciences de l'en-
vironnement, le tout fondé sur des faits con-
crets. Ainsi, I'étudiante ou I'étudiant doit faire
le point sur I'état des connaissances dans
un domaine lié & I'environnement, faire une
réflexion, une analyse critique sur ce sujet et
transmetire ses connaissances d’'une fagon
intégrée et compléte. L'étudiante ou J'étw-
diant doit démontrer ses aptitudes & recher-
cher des références pertinentes, de qualité
et diversifiées.

Contenu : variable selon le sujet traité; 'es-
sai doit témoigner de 'approche interdisci-
plinaire utilisée dans le traitement du pro-
bléme environnemental abordé.

ENV 769

Problématiques de santé environnemen-
tale

Objectif : acquérir les connaissances et les
habiletés de base nécessaires a ta compré-
hension et & la gestion des problématiques
de santé li¢es & la pollution de I'environne-
ment.

Contenu : notions de base en épidémiologie
eten toxicologie. Démarche d'analyse de ris-
que sanitaire. Rdle des organismes interve-
nant en santé publique et éludes de cas sur
des problématiques diverses en santé envi-
ronnementale.

3er.

ENV 773 3ecr

ndl

Objectif : acquérir la capacité de compren-
dre la structure et les propriétés des indica-
teurs environnementaux et d'en évaluer la per
tinence dans divers domaines d’application.
Contenu : définition d'un indicateur environ-
nemental. Nomenclaiure, structuse et pro-
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priétés des indicateurs. Critéres de choix d'un
indicateur. Utilisation des indicateurs suivant
leur structure. Avantages et inconvénients
des indicateurs. Applications de divers indi-
cateurs : biophysiques, socipéconomiques,
de santé, etc.

ENV 775
Chimie de l'environnement

Objectits : comprendre tes principaux phé-
noménes chimiques qui régissent I'environ-
nement; identifier les différents polluants et
leurs sources; comprendre leurs réactions.
Décrire I'impact des diverses formes d'éner-
gie sur I'environnement; interpréter les résul-
tats d‘analyse environnementale.

Contenu : chimie du milieu hydrique et pro-
cessus associés a I'eau naturelle, I'eau pota-
ble et I'eau polluée. Chimie atmosphérique
et processus d'effet de serre, de destruction
de la couche d'ozone, de production de
smogs chimiques et photochimiques, de for
mation de précipitations acides. Chimie des
sols et rdle des amendements. Description
des polluants organiques et inorganiques
ainsi que leurs modes de propagation. Rela-
tions entre les ressources naturelles, I'éner
gie et ['environnement. Analyse critique de
problémes environnementaux.

3ecr.

ENV 778

Séminaire de recherche multidiscipli-
naire

QObjectifs : aider V'étudiante ou l‘étudiant &
développer sa problématique multidiscipli-
naire de rechesche par une approche gra-
duelle : littérature, objectifs, hypothéses,
questions, stratégie d'échantillonnage, mé-
thodologie; apprendre 2 intégrer Ia notion de
domaine connexe 3 un sujet principal et choix
d'une codirectrice ou d’un codirecteur de re-
cherche; préparer une bonne stratégie de
publication et de communication; élaborer un
calendrier de travail réaliste el un budget fi-
nancier touchant son projet de recherche;
communiquer ses idées par écrit et oralement
de fagon synthétique.

Contenu : grace & une série d'ateliers, |'étu-
diante ou l'étudiant présente son sujet de
recherche, identifie tes éléments multidisci-
plinaires de son projet et les intégre  sa dé-
marche, élabore ses objectifs et hypothéses
de travail. fagonne son approche expérimen-
tale. Le tout est exposé A des collégues pour
{ins de discussion.

3ecr.

ENV 777
Séminaire de formation professionnelle

Objectits : acquérir la capacité de mener une
réflexion interdisciplinaire au moyen de dis-
cussions entre les étudiantes et les étudiants
de formations diverses; développer le profes-
sionnalisme des étudiantes et des étudiants,
tant au niveau de la présentation que de la
rédaction de rapports; connaitre le {fonction-
nement et l'infrastructure des principaux in-
tervenants et intervenantes en environne-
ment.

Contenu : exposés et discussions hebdoma-
daires traitant de thémes reliés aux différents
domaines de I'environnement, présentés par
les éwdiantes et les étudiants, par des cher
cheuses et des chercheurs ou par des pro-
fessionnelles et des professionnels en envi-
ronnement. Rédaction d'un rapport traitant
d'une problématique environnementale et
des diverses alternatives envisagées pour
solutionner cette probiématique.

3cr

ENV 778
Formation professi lle en p

Objectifs : apprendre & ravailler 3 1'intérieur
d'une équipe multidisciptinaire; analyser glo-
balement des problémes liés & F'environne-
ment; mener une réflexion multidisciplinaire
en accomplissant un travail d'intérét pratique,
directement relié 3 environnement; connai-
tre les réalités concrétes et les exigences
professionnelles du marché du travail.
Contenu : élaboration d'une offre de service
pour une entreprise {cahier de charges, bud-
get, calendrier d@'échéancier, etc.). Exécution
du mandat et présentation d'un rapport ver
bal et écrit.

3er

ENV 779

Projet de recherche en environnement

Objectifs : approfondir certains termes mul-
tidisciplinaires ainsi que les récents progrés
en eavironnement; effectuer des travaux de
synthése dans son domaine.

Contenu : réalisation et présentation d'un tra-
vail original sur un sujet d'actualité dans le
domaine de I'environnement. Rencontres
réguliéres pour discuter des derniers déve-
loppements en environnement,

Ser.

ENV 788

Stage en environnament

Objectifs : entrer en contact avec la pratique
de résolution de problémes environnemen-
taux; se familiariser avec le milieu profession-
nel.

Contenu : participation & une activité d’'une
durée de trois mois dans un milieu profes-
sionnel des sciences de I'environnement.
Cette activité donne lieu 3 un rapport de stage
qui est évalué selon Ia notation succés-échec.

Scr

ENV 796

Mémoire

Objectifs : rédiger et présenter un mémoire
qui apporte une certaine contribution & I'avan-
cement des connaissances et démontre des
aptitudes pour la recherche.

15 cr.

ENV 798

Activités de recherche

Objectif : effectuer une recherche en environ-
nement sous la direction conjointe de direc-
trices et de directeurs de recherche de disci-
plines différentes.

9ecr.

ESS

ESS 760

3cr
Essai

Objectif : appliques les connaissances théo-
riques acquises a la solution de problémes
concrets du monde des affaires ou & la pour
suite de I'étude d'une thématique d'intérét
pour le gestionnaire, I'entrepreneur ou le tra-
vailleur autonome.

Contenu : approfondissement conceptuel
d'une problématique ou intervention dans le
milieu en complément 3 (a formation théori-
que regue.

Préalable :
(34 crédns)

avorr réussi les Blocs 1 et 2

ESS 780

Objeciifs : appliguer les connaissances théo-
riques acquises & la solution de problémes
concrets et réels du monde des affaires; mai-
triser la critique des modéles ou outils utili-
sés dans ce processus d'apprentissage.
Contenu : intervention dans le milieu consti-
tuant un apport & la formation théorique re-
Gue.

6cr

ESS 880 6cr.

Objectifs : planifier, rédiger et présenter un
rapport sur un sujet pertinent au domaine de
la concentration d'étude.

Contenu : proposition de travail, recherche
d’informations pertinentes, rédaction du rap-
port et d'un sommaire exécutif, présentation
orale. Sans que cela soit une obligation, cet
essai est I'aboutissement de t'activité
ADM 810 Intervention dans le milieu.

ESS 881 6cr.

Essai

Objectifs : planifier, rédiger et présenter un
fappon sur un sujet pertinent au domaine de
la concentration d'étude.

Contenu : proposition de travail, recherche
d'informations pertinentes, rédaction du rap-
port et d'un sommaire exéculif, présentation
orale. Sans que cela soit une obligation, cet
essai est I'aboutissement de I'activité
ADM 810 Intervention dans le milieu.

FEC

FEC 111

3cr.
Principes économiques

Objectif : acquérir les principes micro et
macroéconomiques de base.

Contenu : I'économie du marché. La théorie
de l'offre et de la demande. Les concepts
d'élasticité. La théorie des colts et de la pro-
duction. La structure des marchés. Le prix des
facteurs de production. Les comptes natio-
naux. La consommation. L'investissement.
La monnaie et le systéme bancaire. La Ban-
que centrale. Le commerce international. Les
taux de change.

FEC 211

Analyse de la jonct é

3ecr

Obijecti! : acquérir les principes fondamen-
taux de I'analyse macroéconomique.

Contenu : la consommation, 'investissement
et les dépenses gouvernementales. L'équili-
bre sur le marché réel. Les théories de I'offre
et de lademande de monnaie. L'équilibre sur
le marché monétaire. L'équilibre néoclassi-
que. Les politiques fiscales et les politiques
monétaires. L'équilibre externe. Les arrange-
ments monétaires internationaux. L'intégra-
tion économique. L'analyse de conjoncture.

Préalable : FEC 113

FEC 222

Eléments de gestion financiére

Objecut : saisir les aspects fondamentaux de
ia gestion financiére dans son environnement
immédiat. I'entieprise, et dans son environ-
nement plus global, les marchés financiers.

3er

a
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Contenu : le réle essentiel {ou fonction) de la
gestion financiére pour toutes fes prises de
décision dans 'entreprise. Les fonctions im-
portantes de la finance dans une économie
de type capitaliste. L'objectif de I'entreprise
dans le contexte de la prise de décision en
matiére de gestion financiére. Le rdle du fac-
teur intérét dans I3 prise de décision. La dé-
cision d'investissement analysée dans le con-
texte canadien, en insistant notamment sur
les données nécessaires, la méthodologie et
les critéres de décision.

FEC 333

Analyse des décisions financiéres

Objectif : approfondir la théarie, les concepts
et la pratique de la gestion financiére dans le
contexte de I'environnement canadien.
Contenu : I'analyse marginale dans la prise
de décision financiére. Le traitement de I'in-
certitude dans la prise de décision financiére,
notamment Fanalyse du risque, le concept
de diversitication et la refation risque-rende-
ment. La détermination des taux de rende-
ment minimum exigé. Lanalyse de la struc-
wre de financement de I'entreptise, notam-
ment I'effet de I'endettement sur le risque et
fe rendement et la structure optimum de ca-
pital.

Préalabte : FEC 222

3ecr.

FEC 401

Environnement externe de |’entreprise

Objectif : s'initier aux différentes compasan-
es externes 3 I'entreprise qui ont des effets
directs sur le fonctionnement de celle-ci.
Contenu : étude des différents éléments sui-
vants : les contextes concurrentiel, économi-
que, politique, ¥&gal, social, technologique et
fiscal ainsi que le rdle que chacun joue sur le
fonctionnement de 'entreprise. Activitd of-
ferte & I'intérieur du programme de baccalau-
réat en informatique de gestion.

Préalabte : ADM 111

3er

FEC 442
Valeurs mobiliéres

Objectifs : s'initier au marché des valeurs
mobiliéres et acquérir certaines méthodes
d’analyse concernant I'évaluation des titres
d’'une entreprise, tenant compte de V'écono-
mie en général.

Contenu : évaluation des obligations et des
actions. Stratégies d'investissement dans les
obligations et actions. Tests d’efficience des
marchéds. Evaluation des options d’achat, de
vente, de bons de souscription, des titres
convertibles et des contrats 3 terme et utili-
sation d’un programme informatique a cette
fin.

Concomitante : FEC 444

3cr

FEC 443

Séminaire : pratique financiére - PME

Objectifs : approfondir la gestion du crédit
dans V'enlieprise, les relations d'affaires en-
e les différents intervenants financiers et
acqudrir les notions théariques reliées au cré-
dit commercial.

Contenu : 3 pantif de situations pratiques. de
renconttes avec des officiers de préts ou de
gestionnaires, dirigeants d’entreprises et
d'analyse de cas, confrontation avec le do-
maine pratique et réel du financement.

Concomitante : FEC 444

3cr

FEC 444

Gestion financiére approfondie

Objectif : appliquer et intégrer les principes
et théories déja acquis en étant confronté 3
la réalité et aux conséquences de la prise de
décision.

Contenu : 12 décision de la politique de divi-
dende. Les relations entre les décisions d'in-
vestissement, de financement et de dividen-
des. La décision de location-achat. Lana-
lyse et 'interprétation des données financig-
res et des rapports annuels tels que publiés
par les entreprises. La planitication de I'en-
treprise et le rble des prévisions financiéres.
Les budgets comme outils de gestion.

Concomitante : FEC 333

3cr

FEC 451

Gestion du fonds de roulement

Objectif : apprendre & saisir les problémes
de gestion financitre qui se présentent dans
un contexte d’entreprise petite et moyenne.
Les solutions apportées font appel & des dé-
cisions ou I'imagination et la nécessité I'em-
portent sur le raisonnement théorique.
Contenu : le crédit commercial et te crédit
institutionnel qui sont les liens de I'entreprise
avec son milieu. Supervision des comptes
et recouvrement des préts, redressement
d’entreprise en difficulté. Ce cours est com-
plété par un travail pratique.

Concomitante : FEC 444

3cr

FEC 452

Intro. aux instruments financiers dérivés

Objectif : acquérir des connaissances de base
pour la compréhension et I'utilisation des prin-
cipaux instruments financiers dérivés.
Conteny : I'étude des marchés A terme et leur
comportement, notamment les principaux
produits transigés sur le parquet de la Bourse
de Montréal. L'éwde et I'évaluation des op-
tions, options de venie et options d'achal.
Revue des principales stratégies utilisant les
options. Théorie d'évaluation & partir de mo-
déles simples et les principaux facteurs de
risque. lntroduction au marché des swaps.
La mise en application de stratégies impli-
quant ['utilisation des instruments financiers
dérivés.

Préalable : FEC 442

3cr.

FEC 454
Commerce international

Objectits : se familiariser avec V'analyse des
questions et probiémes &économiques inter
nationaux; s'initier & certaines techniques de
la vente internationale.

Contenu : théorie pure du commerce inter
national. Les restrictions au commerce in-
ternational. Histoire des théories et politiques
tarifaires. La balance des paiements. Le
marché des changes. Les politiques d'ajus-
tement de la balance des paiements. Prati-
que du commerce international. La letire de
crédit. Lencaissement sur I'étranger. Le
change et le marché monétaire.

Concomitante : FEC 444

3cr

FEC 456

Evaluation des participations

3cr

Objectits : acquérir les notions de base dans
le domaine de I'évaluation des biens et ef-
fectuer un vavail d’évaluation intégrant les no-
tions acguises.

Contenu : notion de 1a juste valeur mar
chande. Principes de base de {'évaluation des
biens. Différentes approches, évaluations de
I'achalandage. Evaluation de I'intérét majori-
taire et de Vintérét monétaire.

Concomitante : FEC 444

FEC 463

Finance internationale

3ecr

Obijectifs : comprendre les événements mo-
nétaires internationaux; se familiariser avec
les problémes financiers d'une entreprise
multinationale; se familiariser avec tes mar-
chés financiers internationaux et leurs méca-
nismes.
Contenu : le contexte monétaire et financier
international : courants de commerce et d'in-
issement. Ui issement direct. La
balance des paiements. Le taux de change :
mécanisme et systémes de prévision. Le
marché des changes étrangers en pratique.
Le systéme monétaire international : les pro-
blémes. Gestion des risques de change.
Autres risques. Le financement du com-
merce international et des entreprises multi-
nationales. Les marchés financiers interna-
tionaux. Evaluation des projets d'investisse-
ment a I'étranger.

Concomitante : FEC 444

FEC 557
des i

3ecr.

G : i91eei ' 18

Obijecitifs : approfondir dans un cadre prati-
que les modes de fonctionnement des mar-
chés financiers canadiens; comprendre le réle
joué par les institutions financiéres, les ban-
ques en particulier.

Contenu : V'efficacité allocationnelle et opé-
rationnelle des marchés financiers. La déter
mination des taux d'intérét, les réles joués
par [a monnaie et la Banque du Canada. Les
flux financiers et les flux de crédit. Les mar
chés de crédit, monétaire, obligataire, la
Bourse. Les fonctions accomplies par les ins-
titutions financiéres. La médiation et I'inter
médiation financiéres. Eléments de gestion
d’une institution financiére. La réglementa-
tion financiére canadienne. Apergu des ten-
dances futures au sein des marchés finan-
ciers canadiens.

Concomitante ; FEC 444

FEC 561

Asp lég du fi €

Obijectifs : avoir un apergu global des diffé-
rentes méthodes de financement 3 court,
moyen et long terme qui peuvent &tre utili-
sées dans le cadre d'une entreprise et analy-
ser les conséguences au niveau du droit ¢i-
vil, du droit corporatif et du droit fiscal du choix
de V'une ou l'autre des méthodes.

Contenu : méthodes ouvertes aux entrepr-
ses incorporées, tel le financement par émis-
sions d'actions, de débentures et d'obliga-
tions, etc. Certaines autres opérations finan-
ciéres sont également vues, tels I'achat et la
vente d’actions ou d'actifs, les fusions et les
oftres de pnise de contrdle.

Concomitante : FEC 444

3cr

FEC 564

Gestion de portefeuille

Objectif : s'initier au processus de gestion de
portefeville.

Contenu : comment fixer les objectfs, les
contraintes et les prétérences d'un investis-

3cr
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seur, dans le but d"établir une politique d'in-
vestissement adéquate & ses besoins. Eta-
blissement des prévisions des principaux
marchés canadiens (les bons du trésor, les
obligations et les actions) 8 partir des princi-
paux facteurs économiques, sociaux et poli-
tigues. Lintégration des objectifs de place-
ment de I'investisseur et des espérances de
rendement des marchés pour obtenir la cons-
truction efficace d'un portefeuille d'actifs. Les
tonds mutuels, les fondations, les banques,
les compagnies d’assurance et Vindividu re-
présentent le groupe des investisseurs étu-
diés.

Concomitante : FEC 444

FEC 565

Séminaire de synthése en finance

Objectifs : intégrer et appliquer I'ensemble
des connaissances, principes, concepts et
théories dont les autres activités de tinance
ont fail Fobjet et faire des liens concrets en-
tre la finance et toutes les autres fonctions
de I'entreprise, afin d'&tre en mesure de réa-
liser une étude de faisabilité économique d’un
projet.

Contenu : ce genre d'étude est par nature
surtout économique et oblige A traiter en ter
mes financiers tous les aspects d'un projet :
la rentabilité selon une analyse codts-bénéfi-
ces, le risque inhérent 3 I'ensemble de la dé-
cision, les sources de financement possible,
le risque de faillite, les contraintes internes
ou envirgnnementales qui pourraient empé-
cher la réalisation du projet.

Concomitante : FEC 444

3ecr

FEC 566

Gestion des institutions financidres (i

Obijectif : s'initier & 1a gestion des fonds ban-
caires et quasi bancaires.

Contenu : la dynamique bancaire. Evolution
de la gestion des fonds bancaires. Gestion
des liquidités. Gestion des actifs et passifs.
Gestion du portefeuille de valeurs maobilidres.
Les techniques modernes de gestion des
fonds; programmation linéaire et recherche
opérationnetle.

Concomitante : FEC 444

3cr

FEC 708

Matha 1 #i, 7Y

Objectit : comprendre les notions de taux
d'intérét, de vateur future et de valeur actuelle.
Contenu ; notions d'intérét simple et d'inté-
(&1 composé. Suites {inancigres. Valeus des
titres financiers (obligations, actions ordinai-
res et privilégides).

Ter

FEC 707

Macroéconomie

Objectif : acquérir les éléments de base de
la macroéconomie pour le gestionnaire.
Contenu : produit national brut, produit inté-
rieur brut, inflation, taux d'intérét et équilibre
général de 'offre et de la demande.

1er.

FEC 7N

Dérici £ 7Y Iatl

2cr.

4 la ges-
tion

QObijectifs : &tre capable de gérer efticacement
(a situation financiére de 'entreprise et de
prendre 'es moyens d'action pour améliorer
celle-ci.

1-58

Contenu : survol des différents ratios finan-
ciers, afin de cerner les forces et faiblesses
de |'entreprise au niveau de sa rentabilité, de
sa liquidité et de sa structure du capital. Ges-
tion du fonds de roulement. Etats financiers
prévisionnels.

Préalable : CTB 712
Concomitante : CTB 712

FEC 722

Evaluation financiére de projot

Obijectit ; étre capable d'évaluer des projets
d'investissement en contexte de certitude et
d'incertitude.

Contenu : définition des flux monétaires.
Description des différents critéres de choix
des investissements dans un contexte de
certitude et d'incertitude en tenant compte
de l'impact fiscal.

2 cr.

FEC 726
Evaluation d'entreprise

Objectifs : acquérir les notions de base dans
le domaine de I'évaluation des actions d'en-
treprises petites et moyennes non cotées sur
le marché boursier; comprendre la notion de
viabilité de I'entreprise et opérationnaliser le
concept.

Contenu : notion de juste valeur marchande.
Principes sous-jacents a 1'évaluation d'entre-
prises, méthodes d'évaluation basées sur le
rendement, sur le marché ou sur les actifs.
Notion d'achalandage. Participation majori-
taire et minoritaire. Opérationnalisation du
concept de viabilité de I'entreprise par les
partenaires financiers de V'entreprise.

Préalables : CTB 712 et FEC 711

2c¢r.

FEC 742
Séminaire 1 : finance

Objectifs : se familiariser avec le marché des
valeurs mobiliéres et I'évatuation des titres
financiers et s'initier & la gestion de porte-
feuille et & 1'évatuation de performance des
gestionnaires.

Contenu : évaluation des obligations et des
actions. S ies d'investissement. Tests
d'efficience des marchés. Evaluation des
options d'achats, de vente, de bons de sous-
cription, des titres convertibies et des con-
trats A terme et utilisation d'un programme
informatique. Composition et évaluationd’'un
portefeuille. Portefeuille synthétique.
Compte d'assurance.

3ecr

FEC 764

Entreprise plurinationale

Objectifs : acquérir un cadre théorique per-
mettant d'analyser les contraintes externes
qui s'imposent a la firme plurinationale; ap-
profondir les pratiques des opérations inter-
nationales.

Contenu : caractéristiques des entreprises
plurinationales. Théories de V'investissemnent
direct. Evaluation de I'environnement inter-
national ; les contraintes et les risques. Con-
traintes socioculturelies. Contraintes politi-
ques. Contraintes économiques : le risque
de variation des taux de change. Les straté-
gies multinationales : exportation-production
4 I'étranger. Licences de fabrication et ac-
cords divers. Adaptation de I'entreprise aux
contraintes internationales : 1‘arganisation.
Stratégie tinancitre. Stratégie de marketing.
Le contrble. Administration et personnel.

3ecr.

FEC 756

Stratégie financiére

Objectit : concevoir et intégrer 1a stratégie fi-
nanciére dans la stratégie de I'entreprise.
Contenu : le choix de financement par dette
ou équité. La planification financiére 3 long
terme.

Préalable : sessions 1 et 2

Tcr

FEC 7681

Les grands pactes commerciaux interna-
tionaux

Objectif : comprendre les enjeux financiers
internationaux.

Contenu : principes gu commerce internatio-
nal. Risques de change et politiques. Straté-
gies de couverture. Examen des grands pac-
tes internationaux.

Préalable : avoir réussi les Blocs 1 et 2 (34 cré-
dits)

2cr.

FEC 762

Nouvesux défis du macroenvironnement

Objectif : appréhender I'avenir au niveau éco-
nomigue, social, politique, 1égal et technolo-
gique.

Contenu : méthodes de prévision et d'ana-
lyse des tendances lourdes.

1cr

+Préatable : avoir réussi les Blocs 1 et 2 (34 cré-

dits)

FEC 765

Décision et valeurs mobilitres

Objectits : connaitre el maitriser les outils
analytiques dans I'évaluation des titres 3 re-
venus fixes et des titres a revenus variables;
appliquer ces techniques 3 la prise de déci-
sion dans un contexte de portefeuilte.
Contenu : intervenantes et intervenants et
structure des marchés tinanciers. Analyse
des principaux titres financiers. Valorisation
des principaux titres négociés. Utilisation de
chacun dans une gestion active de porte-
feuille. Mesure et contrble des risques d'un
portefeuilte.

Préalables : CT8 712 et FEC 711

2cr.

FEC 800

Analyse économique

Objectif : maitriser les principes fondamen--
13ux de l'analyse économigue.

Contenu : mesures de l'activité économique.
Principales écoles de pensée économiques.
Cycles économigues. Politiques fiscales et
monétaires. Relations économiques interna-
tionales. Problémes contemporains.

3er

FEC 810

Fondements théoriques de la finance

Objectif : connaitre et maitriser les bases con-
ceptuelles de la finance.

Contenu : théorie microéconomique; conser-
vation, augmentation et évaluation de Ia ri-
chesse des détenteurs d’actifs financiers.
Théorie des choix, théorie de I'utilité et déve-
toppement des modéles d'équilibre partiel :
Markowitz, modéle a I'équilibre pour I'éva-
luation des actifs financiers. « Arbitrage pri-
cing model », « Option pricing model ». Nou-
veaux dévelappements en évaluation; théo-
rie de I'agence, concept de I'efficacité des
marchés. Impacts des imperfections de
marché, frais de transaction, impdt et asymeé-
trie de l'information.

3ecr
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FEC 815

Analyse approfondie des états financiers

Obijectif : comprendre et analyser les infor
mations contenues dans les états financiers
tels que produits par les entreprises.
Contenu : I'accent est placé sur les postes
ou le jugement et les alternatives de traite-
ment permetient différentes interprétations :
le traitement comptable de 1'imp6t sus le re-
venu, I'évaluation des stocks, Vamortisse-
ment, a8 comptabilisation des baux et des
fonds de pension, fes politiques de consoli-
dation et les transactions en monnaies étran-
géres. Loptique privilégiée est I'analyse des
divers impacts résuitant des choix compta-
bles sur les états financiers et sur les indica-
teurs de la performance des entreprises.

3cr.

FEC 822

Analyse des décisions financiéres

Objectif : effectuer une synthése pratique et
théorique de la gestion financiére moderne
dans le contexte d'une économie de type
capitaliste.

Contenu : activité orientée vers la maitrise
des différents modéles utiles 3 la prise de
décision en matiére de gestion financiére.
partir du choix d’une fonction objective, sé-
lection des projets d'investissement, choix
d’'une structure de financement, établisse-
ment d'une politique de dividende, applica-
tions de la théorie de portefeuille au domaine
de la finance corporative, la gestion du fonds
de roulement et la planification financiére.

3cr

FEC 830
Marché des capitaux

Obiectifs : comprendre les caractéristiques de
base des titres 4 revenu fixe; comprendre les
diverses formes contractuelles; assimiler les
concepts de base entourant la détermination
du rendement, du prix et du risque des obti-
gations.

Contenu : analyse des titres & revenu fixe
selon leurs caractéristiques. Sources de ren-
dement et risques encourus par les investis-
seurs. Différence entre les titres A revenu
fixe et ceux & revenu variable. Mathémati-
ques des obligations. Concept du rendement
composé réalisé. Les variables expliquant la
volatilité des obligations. Segments de mar
chés obligataires. Actions privilégiées et obli-
gations convertibles. Fonctionnement du
marché monétaire. Marché obligataire inter
national : Euro-obligations et obligations
étrangéres, Obligations municipales et ga-

3cr.

FEC 840

Théotie de portefeuille

Objectif : maitriser les fondements théoriques
des techniques de portefeuille et leurs appli-
cations pratiques.

Contenu : application de la théorie du porte-
feuille dans la décision d'investissement,
dans I'évaluation des titres. Recherche d'une
diversification efficace d'un portefeuille. Mo-
déles d'équilibre des marchés et critéres
d‘évaluation des performances d’un porte-
feuille. Utilisation de ces techniques a tra-
vers des travaux spécifiques de recherche.

3ecr

FEC 851
Séminaire d’analyse financiére

Objectif : développer un cadre d'analyse per-
mettant I'évaluation de la conjoncture éco-
nomique, de différents secteurs industriels
et de compagnies cotées & la bourse.
Contenu : I'interprétation des états financiers
dans le but de I'évaluation des actions et du
risque; les relations entre l'analyse des ac-
tions et {'analyse des marchés; les techniques
d’analyse des actions et du risque. Les étu-
diantes et les étudiants devront acquérir ainst
les connaissances et dével des habii-
1és teur permettant d'acquérir de 'expertise
et de démontrer leur capacité a interpréter et
4 évaluer les différents facteurs déterminant
1a valeur d'une action.

3cr.

FEC 852

Séminaire de gestion de portefeuille

Objectif : développer les capacités de ges-
tion nécessaires pour effectuer avec compé-
tence la gestion des fonds de diverses orga-
nisations.

Contenu : principes de la gestion des actifs
financiers et applications de la théorie de por
tefeville incluant les concepts de risque et
de rendement, de diversification et d'effica-
cité de marché. Thémes privilégiés : I'éta-
blissement de la politique de gestion, |'éta-
blissement de stratégies et la construction
de pontefeuilies, I'anatyse de la performance
d'un portefeuille, les procédures et les mé-
thodes de gestion de portefeuitle.

3ecr

FEC 855

Instruments financiers dérivés

Objectit : approfondir les principes et les pro-
cédures de tarification de produits dérivés sur
instuments sous-jacents de type physique
et financiers et familiariser I'étudiant & leur

3ecr

ranties offertes. Choix d'i ent sur
le marché des titres hypothécaires.

FEC 839 2¢r.
Maitriser un dossier de fi

Objectifs : établir un plan de financement
dans une optique de planification; s'initier aux
diftérentes pratiques de financement de pro-
jet.

Contenu : la planification, le plan d'affaires et
les stratégies de financement. L'analyse fi-
nanciére de projet. Les sources de finance-
ment et leurs exigences. L'analyse critique
d'un montage financier. La PME et les stra-
tégies de financement.

ion dans un contexte de gestion.
Contenu : contrats & terme, arbre binominal,
le temme d'lto, modele de Black et Schales,
parité put-call, options statistiques compara-
tives, procédures numériques, swap, gestion
3 I'side d'instruments dérivés.

FEC 860
Séminaire de recherche appliquée

Objectifs : s'initier aux fondements de la re-
cherche scientifique et 4 1a problématique de
la recherche appliquée en finance; approfon-
dir certains oulils de la méthode scientifique
propres au champ de !a finance; étre en me-
sure de rédiger un rapport de synthése et une
proposition de recherche.

Contenu : information et prise de décision.
Le raisonnement scientifique. Les diftéren-
tes démarches de recherche en finance. Ap-
plication de la démarche scientifique dans la
prise de décision managériale. Critiques des
paradigmes de la finance. La perception du

3ecr

risque. Informations et préférences mana-
gériales.

FEC 869

Produits dérivés :fond t et pratique

Objectifs : maitriser les fondements et appro-
fondir les utilisations possibles des produils
dérivés; apprendre les différentes étapes de
la négociation d‘options et de contrats 3
terme pour le compte de clients

Contenu : étapes et stratégies de négocia-
tion des produits dérivés, des options et des
contrats & terme. Ouverture et traitement des
comptes de dérivés. Réle des chambres de
compensation et des boutses. Considéra-
tions spéciales et risques particuliers ratta-
chés aux options sur actions et autres op-
tions. Comment les utiliser selon les situa-
tions. Les mesures de risque. Les options
exotiques. Les cas problémes. Le trading.

Préalable : PFP 103

3cr.

FEC 870

Lectures dirigées en finance

Objectif : approfondir ses connaissances
dans un nouveau domaine ou un théme déja
étudié, selon ses besoins.

Préalable : FEC 869

3cr

FEC 872

Stratégie de financement et planification
de l'entreprise

Obijectifs : s'initier aux différents modéles de
gestion de I'entreprise et 4 1a méthodologie
de la planification; établir un plan de finance-
ment dans une optique de planification; s'ini-
tier aux ditférentes pratiques de financement
des sociétés fermées.

Contenu : la planification comme modéle de
gestion. Décision et planification. Les ob-
jectifs du planificateur, de I'entreprise et de
la fonction finance. Méthodologie générale
de la planification. Méthodologie. Les prin-
cipes élémentaires de la planification finan-
ciere. Systéme d’aide & la planification. La
PME et les stratégies de financement.

3cr

FIS

FIS 700

tmpot de base |

Objectif : acquérir les notions de base refati-
ves au calcul du revenu net fiscal.

Contenu : identification des différentes sour
ces de revenu, calcul du revenu net fiscal.
Revenu net de charge et d’emploi. Revenu
net provenant d'une entreprise ou d‘un bien.
Autres sources de revenus. Régimes de re-
venus différés.

3cr

FIS 701

Imp6t de base Il

Objectif : acquérir des régles relatives au cal-
cul du gain en capital du revenu imposable
et du calcul de I'impdt des particuliers et des
corporations.

Contenu : résidence principale, options, dé-
cés, cessation de résidence au Canada, dis-
positions involontaires, pertes déductibles au
titre de placement d’entreprise. mauvaises
créances, transaction entre personnes ayant
un lien de dépendance. Calcul du revenu

3cr
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imposable et calcul de Fimpdt des corpora-
tions, régles sur les acquisitions de contrdle.

Préalable : FIS 700

FIS 710

Planification fiscale reliée & la PFPI

QObjectif : maitriser les différents concepts de
cas fiscaux et développer des techniques de
planification.

Contenu : la résidence, dentification des
sources de revenus et régle du calcut du re-
venu net fiscal y provenant. Prét et avanta-
ges conférés 3 une ou un actionnaire.

2cr.

FiS 711

Planification fiscale |

Objectit : maitriser les différents concepts de
base fiscaux et développer des techniques
de planification.

Contenu : l'unité d'imposition. Composan-
tes du revenu. Identification des sources de
revenu et régles du calcul du revenu net fis-
cal y provenant. Provisions. Transactions avec
un lien de dépendance. Préts et avantages
conférés 3 une ou & un actionnaire. Cessa-
tion de I'exploitation d’une entreprise.

3er.

FiIs 712

Planification fiscale I}

Obijectif : maitriser les différents concepts de
base fiscaux et développer des techniques
de planification.

Contenu : gains en capital. Imp0t sur le re-
venu des personnes non-résidentes au Ca-
nada, des sociétés de personnes et de leurs
membres. Détermination du revenu impo-
sable et du calcul de I'imp6t des particutiers.

Préalable : FiS 710 ou FIS 711

3er

FIS 713

Planification fiscale des soclétés

Qbjectifs : acquérir les connaissances théo-
riques et techniques concernant la détermi-
nation du revenu imposable, le calcul des
impdis des sociétés et la distribution des sur-
plus. Apprendre a développer des techniques
de planification relativement 4 ces sujets.
Contenu : les genres de revenus. La qualifi-
cation des sociétés. Le calcu! des diftérents
impOts. La distribution des surplus. Régles
touchant les roulements. Les réorganisations,
{usions et liquidations.

3cr

FIS 7156

Impéts & la consommation

Objectif : prendre conscience de I'importance
des taxes & la consommation.

Contenu : avantages et désavantages des
diverses taxes et les problémes particuliers
qu'elles engendrent. Fonctionnement de l'ap-
pareil administratif relativement aux taxes
fédérates et provinciales actuelles.

3cr

FIS 716

Fiscalité et prise de décision

Objectifs : déceler Vinfluence qu'exerce fa fis-
calité sur la gestion de I'entreprise; approfon-
dir certaines notions apprises dans Je cadre
des activités antérieures d'impdt sur le re-
venu; se familiariser avec certaines difficul-
tés importantes.

Contenu : analyse d'un certain nombre de
problémes fiscaux reliés & I'achat et & la vente
d‘entreprise, aux fusions et réorganisations,

3cr

1-60

& la rémunération des cadres, a la politique
de dividende et de financement. Probig¢mes
abordés en tenant compte de leur incidence
du point de vue de la planification.

FIS 717
Planification successorale

Objectif : maiuiser les diverses techniques
de planification fiscale et successorale.
Contenu : donation. Les fiducies. Utilisation
d‘une société. Calcul de I'impbt au déces.
Conventions entre actionnaires. Assurance-
vie. Testament. Régime matrimonial. Appli-
cation pratique des diverses techniques de
planification par des études de cas.

Préatable : FIS 713
Concomitante : FIS 713

3ecr

FIS 718
Fiscelité américaine

Objecti! : se familiariser avec le systéme fé-
déral d'imposition aux Etats-Unis et avec la
procédure administrative, judiciaire et jégis-
lative.

Contenu : concept du revenu brut. Recon-
naissance du revenu. Différentes sources de
revenu. Impact des méthodes comptables
sur la détermination du revenu fiscal.

Préalable : FIS 713
Concomitante : FIS 713

3ecr

FIS 720

Recherche fiscale et méthodologie

Objectifs : se familiariser avec les sources
documentaires en droit fiscal; développer une
méthode de recherche en fiscalité.
Contenu : analyse et critique des sources.
Recherche fiscale assistée par ordinateur.

1cr.

FIS 724
Imp6t du Québec

Objectif : acquérir des notions fiscales pro-
pres & I'imp0t québécois.

Contenu : le processus budgétaire et admi-
nistration fiscale. Crédits d'impét rembour-
sables concernant les particuliers : RS & DE,
Design, etc. Imposition des particuliers et
des sociétés. Taxe sur le capital.

Préalable : FIS 713

Concomitante : FIS 713

2cr

FIS 726
Recherche et méthodologie

Obijectils : se familiariser avec les sources
documentaires et les logiciels utiles en droit
fiscal et en planification financiére person-
nelle; développer une méthode de recherche
en fiscalité et en planification financiére per
sonnelle.

Contenu : analyse critique des sources do-
cumentaires et télématiques, des logiciels et
des principaux sites Internet utites 2 (a plani-
fication financiére personneile et a !a fisca-
lité.

2cr.

FIS 727

Reach h

1er

et méthodologi
Objectifs : se familiariser avec les sources
documentaires et les logiciels utiles en droit
fiscal et en planification financitre person-
nelle; développer une méthode de recherche
en fiscalité et en planification financiéte per-
sonnelle.

Contenu : analyse critique des sources do-
cumentaires et télématiques, des logiciels et
des principaux sites Internet utiles 3 (a plani-
fications financiére personnelle et & a fisca-
lité.

FIS 780
Essai de fin d'études

Objectif : produire un exposé écrit de qualité
publiable dans une revue professionnelle en
fiscatité ou sous forme d’un document de tra-
vail de niveau universitaire, démontrant une
aptitude & traiter systématiquement d'un su-
jet pertinent & la fiscalité.

Contenu : introduction du sujet dans son con-
texte. Analyse du sujet en incluant une di-
rmension économique, juridique, financiére et/
ou camptable. Conclusion en mettant en
valeus les résultats de 'analyse.

6er

FiIS 784

Planification de la retraite

Objectifs : maitriser les différentes techniques
financigres et fiscales de planification de la
retraite; développer des stratégies et les ap-
pliquer de fagon 3 atteindre les objectifs fixés
par le client.

Contenu : calcul du niveau de I'épargne pour
réaliser les objectifs de retraite. Enuméra-
tion des stratégies d'accumulation en consi-
dérant les incidences fiscales, le profil de I'in-
vestisseur et sa tolérance au risque. Enu-
mésation des stratégies d'utilisation du capi-
tal accumulé au moment de la retraite pre-
nant en considération les incidences fiscales,
I'espérance de vie et les objectfs A attein-
dre. Analyse des différents contexies sociaux
et économiques nécessitant la mise 3 jour
des stratégies.

Préalables : FIS 710 et FIS 712

3cr

FIS 800

Fiscalité et PO, i

3cr

Objectifs : approfondir les 1echnigues de pa-
nification fiscale et se familiariser avec cer
13ines régles spécialisées.

Contenu : relations entre les actionnaires et
les corporations. Roulement d'actifs & une
compagnie. Réorganisation, fusion et liqui-
dation. Achat et vente d'entreprise (actifs ou
actions). Planification fiscale personnelle et
familiale. Gelsuccessoral. Rémunération de
'actionnaire-dirigeant. Régles particutiéres
relatives aux sociétés de personnes, aux suc-
cessions et aux fiducies, aux non-résidents
et aux transactions avec I'éwranger. Planifi-
cation fiscale et régles antiévitement. Réor-
ganisations « papillon ».

FIS 801

Fiscalité et valeurs mobilidres

Obijectif : prendre conscience des interactions
entre la fiscalité et les méthodes de finance-
ment et le placement.

Contenu : vue d’ensemble de la fiscalilé.
Régles de calcul du revenu, principatement
revenu de biens, revenu d’entreprise et gains
en capital. Exonération des gains en capital.
Régles particuliéres pour les sociétés par ac-
tions. Notions de planification fiscale.

3cr

FIS 839 2ecr

etdévelopp

ment

Objectif : se sensibiliser avec I'administration
municipale dans une perspective de dévelop-
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pement local et développer une compréhen-
sion critique des influences de I'un sur 'autre.
Contenu : le systéme politique municipal et
régional au Québec : évolution récente et ten-
dances. Ladécentralisation des pouvoirs vers
les municipalités et la réorganisation des
structures municipales. Les nouvelles res-
ponsabilités de développement économique
et leurs impacts administratifs et fiscaux. Les
administrations municipales et leurs services,
supports ou entraves au développement lo-
cal. La fiscalité municipale et le développe-
ment local. Le probléme des sociétés mix-
tes locales.

GCE

des objectifs du projet. Rédaction d'une pro-
position de projet de commerce électronique.

GCE 820

Planification d'un projet de commerce
électronique

Objectif : planifier un projet de commerce
électronique.

Contenu : budgétisation et estimation des
colts, des bénéfices et des délais. Identifi-
cation des activités 3 réaliser. Fixation du
calendrier des activités 3 réaliser et de leur
séquence. Utilisation d'un logiciel de gestion
de projel. Approbation par le client.

3ecr.

GCE 800

Principes de gestion du commaerce élec-
tronique

Objectif : comprendre les outils, les concepts
d'affaires, les possibilités stratégiques et les
problémes sociaux qui entourent I'émergence
du commerce électronigue.

Contenu : les fondements du commesrce élec-
tronique. Les différentes formes de com-
merce électronique (B2C, B2B, C2C). Les
Intranets et les Extranets. Les systémes de
paiements électroniques. Les encans élec-
troniques. Le réle des intermédiaires (outils
de recherche, portails, etc}. L'économie du
commerce électronique. Les problémes [é-
gaux, fiscaux, la sécurité et la protection de
la vie privée.

3ecr

GCE 805

Stratégie st commerce électronique

Objectif : cerner et comprendre les impacts
du commerce électronique sur la siratégie
corporative de I'entreprise.

Contenu @ impact d'Internet sur la perfor-
mance de l'entreprise. Les différents mode-
les d'affaires électroniques. Les nouvelles
formes de concurrence. La chaine de valeur
virtuelie, notamment ta gestion de la ¢haine
d'approvisionnement et la logistique. Les
implications pour la stratégie d'affaires. La
transformation des industries qui en résultent.

3cr.

GCE 810

A 1s 14 du

P 9

que

Objectit : Videntification et 1a présentation des
principaux aspects juridiques reliés aux envi-
ronnements virtuels et au commerce élec-
tronique.

Contenu : Sécurité transactionnelle et conti-
dentialité. Contrats 3 distance, propriélé in-
1ellectuelle. Production et diffusion de maté-
riel publicitaire. Protection du consommateur.
Garanties et responsabilités.

3cr

ce électroni-

GCE 815

Diagnostic d’'un projet de commerce
électronique

Objecitifs : faire un diagnostic de la situation
de I'entreprise, puis proposer et faire approu-
ver un projet de commerce électronique.

Contenu : analyse de f'environnement ex-
terne et interne de l'entreprise. Diagnostic
de la situation de I'organisation dans un con-
texte d'impiantation d'une solution de com-
merce électronique. Négociation et fixation

3cr.

GCE 825 3ecr.
C ption d'un projet de commerce
électronique

Objectif . proposer et faire approuver une
solution concepiuelle pour un projet de com-
merce électronique.

Contenu : modele conceptuel. ldentification
des éléments & mettre en valeur et différen-
ciation de la solution. Choix des logiciels.
Prototypage. Test du prototype.

GCE 830

Développement d'un projet de com-
merce électronique

Obijectif : développer la solution physique du
projet de commerce électronique.

Contenu : programmation de la solution rete-
nue.

3cr.

GCE 835

Implantation d'un projet de commerce
électronique

3ecr.

Objectif : rendre opérationnelte la solution
développée.

Cantenu : changement des procédures. For
mation des employés. Recherche et correc-
tion de problémes. Mesure et évaluation de
1a performance du projet.

GCH

GCH 540

Traitement de la pollution de I'air

Objectif : acquérir les notions fondamentales
permenant de réaliser I'échantilionnage de
Fair pollué et la conception de procédés d'épu-
ration.

Contenu : identification qualitative et évatua-
tion quantitative des émissions des polluants
gazeux ou particulaires. Caractérisation des
émissions selon les sources principales.
Echantillonnage et analyse des effluents ga-
2eux. Isocinétisme. Normes. Applications
des principes d’opération unitaires pour le trai-
tement d'effluents pollués. Absorption avec
ou sans réaction chimique, adsorption avec
régénération, oxydation catalytique ou biolo-
gique. Enlévement des particules. Cham-
bre de sédimentation, cyclones, filtres, tours
de lavage.

Antérieures : GCH 210, GCH 215 et GCH 320

3er.

GCH 545 3cr

Traitement des eaux usées industrielles
(3-3-3)

Objectif : évaluer les effets des déversements
des eaux usées industrielles et concevoir des
procédés de traitement.

Contenu : critéres de l2 qualité des eaux. Indi-
cateurs de la contamination humaine et in-
dustrielle. Normes exigées pour I'eau desti-
née 3 la consommation, la récréation et
l'usage industriel. Capacité d'autoépuration
d'un cours d’eau. Procédés de traitements
physiques, biologiques, chimiques. Applica-
tions industrielles. Travaux de laboratoire.
Préalable : avoir terminé six sessions d'étu-
des en génie

GCH 750

Procédés de traitement des eaux usées

Objectit ; approfondif la compréhension des
concepts régissant le fonctionnement des
procédés physico-chimiques de traitement
des eaux appliqués aux eaux résiduaires in-
dustrielles.

Contenu : traitements physico-chimiques
pour le traitement des eaux résiduaires et des
eaux de lessivage d'enfouissement de pro-
duit dangereux. Mesure des contaminants
toxiques. Transfert gaz-liquide. Oxydation
des produits organiques dans I'eau. Adsorp-
tion. Echange d'ions. Séparation par mem-
branes.

Préatables : GCH 215 et GCH 320

3cr.

GCi

GCI1515

Génie de 'environnement

3cr.

Obijectif : comprendre et maitriser les notions
de base en génie de I'environnement, soit
principalement |a problématique environne-
mentale et les milieux; les réactions typiques
et interactions intervenant dans ces milieux
et le concept de bitan de matiére; I'écologie
appliquée et les impacts.

Contenu : introduction : envergure des pro-
bfémes environnementaux et imporiance des
réactions et interactions dans les milieux.
Réactions et réacteurs : stoechiométrie, Ci-
nétique, bilans de masse et d'énergie. Phé-
noménes physico-chimiques dans les mi-
fieux : chimie et caraciéristiques des conta-
minants, paramétres de qualité, équilibre et
échange. Phénoménes biologiques dans les
milieux : les microorganismes et leur rdle, épi-
démiologie, cinétigue des biomasses et bio-
dégradation. Ecologie appliquée : niveaux tro-
phiques, flux d'énergie et de matiére, cycles
biogéochimiques et eutrophisation. lmpacts.
Exemples d'application. Travaux de labora-
1oire.

Préalable : avoir terminé trois sessions d'étu-
des

GCI 555

Caractérisation des milieux contaminés

Objectifs : connaitre les principales classes
de contaminants et leurs propriéiés; com-
prendre et appliquer les principes de base qui
atlectent les choix 4 faire dans la conception
de protocoles d'échantillonnage et d’analyse
des contaminants dans divers milieux envi-
ronnementaux tels les eaux, les sols, les 5é-
diments, les déchets et les gaz associés.

3cr.

1-61
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Contenu : paramétres physico-chimiques et
biologiques de pollution, propriétés des con-
taminants, indicateurs. Polluants prioritaires,
substances dangereuses et déchets spé-
ciaux. Méthodes d'analyse instrumentale
des contaminants. Protocoles d'échantillon-
nage, de sécurité et d'analyse : planification,
méthodes statistiques, assurance et contréle
de qualité, présentation et interprétation des
résultats. Travaux de laboratoire.

Préalable : GCI 510
Antérisure : GIN 115

GCi 721

Traiternent biologique des eaux usées

Objectif : maitriser les méthodes biologiques
d’assainissement des eaux usées domesti-
ques et industrielles et des boues.
Contenu : réactions et réacteurs. Miciobio-
Iogie des eaux usées et du traitement. Trai-
tement aérobie par biomasse en suspension;
ions avec la ion solide-liquide
de 1a biomasse: nitrification biologique. Trai-
tement anaérobie par biomasse en suspen-
sion et immobilisée; dénnnhcanon biologi-
que. Déphosph se. Diilisa-
tion des sols. Pro1e1 ou travaux de labora-
toire : montage et suivi d’'un procédé biotogi-
que.

Préalable : GCI 510

3er.

GCl 733

Céntachnl fl 2al
que envir

3cr

Objectifs : 8tre capable d’évaluer I'état et la
migration des contaminants dans le sol, de
choisir et délaborer des méthodes de traite-
ment pour la décontamination des sols et de
concevoir des sites d’enfouissement pour les
déchets solides.

Contenu : contaminants dans les sols, clas-
sification, réaction avec le milieu. Transport
des contaminants dans le sol, adduction, dis-
persion et diffusion; influence des contami-
nants sur la perméabilité. Site d’enfouisse-

T duction d'une carte couleur. La cartographie
G D s de données qualitatives et/ou quantitatives.
Préatable : GEO 102
GDS 331 3cr GEO 308 3ecr.
Etude de cas | Aménagement régional
Objectifs : connaitre des modéles et des

outils concrets d'analyse et de résolution des
problémes types rencontrés dans les domai-
nes de la sécurité et de la gestion des ris-
ques; connaitie et appliquer la méthode d'ana-
lyse de cas; élaborer un plan d'action applica-
ble; metire au point des modatés d'évalua-
tion de rendements; générer un regard sur
des plens d'action concrets; proposer des
plans et des solutions alternatives.
Contenu : méthodes de résolution de problé-
mes. Etudes de cas. Exposition et critique
des résultats obtenus.

Préalable : avoir obtenu 60 crédits

Objectits : comment aborder l'intervention du
géographe sur le terrain, dans un contexte
d’aménagement régional; acquérir les outils
nécessaires pour bien comprendre la dyna-
mique des régions.

Contenu : types de régions, leurs délimita-
tions, les pdles d'attraction. Méthodes d'ana-
lyse régionale. Réseau des villes, leur higrar
chie et modéles. Méthodes de synthése ré-
gionale. Théorie et modéles du développe-
ment régional. Analyse critique de plans
d‘aménagement régional. La politique qué-
bécoise en cefie matiére.

GEO 410 3ec¢r.

GEO

GEO 304

Interprétation de cartes et de photos
aériennas

Objectif : développer une approche métho-
dologique en interprétation de carte et en
photointerprétation.

Contenu : les cartes et les photographies aé-
riennes sont les outils de base gui servent &
caractériser le paysage d’une région. Les as-
pects abordés sont : les ensembles topogra-
phigues, les types de structures, les types
de relief, [a géomorphologie dynamique, les
types de paysages humanisés, }'aménage-
ment du temitoire.

Préalable : GEO 300

3cr

GEO 400

Eeal T 4

3ecr

ment, lixiviat, stabilisation des lixi , mi-
gration du front de contaminant, concepuon
des membranes argileuses. Décontamina-
tion des sols, paramétres et analyses néces-
saires a fa conception d'un systéme de re-
médiation, sevue des différentes techniques
de remédiation.

GDO

GDO 160

Travaux dirigés |

Objectii : comprendse, développer et utiliser
les connaissances pratiques et habileiés qui
permettent aux cadres d'étre plus perfor-
mants au sein de leur entreprise et de mieux
y progresser.

Contenu : chacune de ces activités est éla-
borée a partir des besoins d'un cadre ou d'un
groupe de cadres en exercice et lide 3 leurs
préoccupations de perfectionnement en en-
treprise. Chaque activité fait I'objet d'une
approbation de la part de la personne respon-
sable du certificat.

3ecr.

1-62

versants

gie physique des bassi

Objectif : analyser I'environnement selon une
approche systémique basée sur {'écosys-
téme, les bilans énergétiques et les bilans
hydriques dans le cadre du bassin-versant.
Contenu : notions d'hydrologie et de micro-
climatologie appliquées. Comportement ther-
mique st hydrique des sals. Cartes phytoé-
cologiques et géopédologiques. Travaux pra-
tiques.

GEO 401
Géopédologle

Objectifs : approfondir les connaissances pé-
dologiques de base et connaitre les techni-
ques d'analyse des sols.

Contenu : I'étude d’un ol en tant gue milieu
dynamigue. Les propriétés physiques et chi-
miques des sols. Les principaux facteurs de
formation. Les principes de la classification
des sais.

3cr.

GEO 407

Cartographie expérimentale ot thémati-
que

Objectif : concevoir et réaliser chague étape
d‘un projet de carte thématique.

Contenu : probtémes de compilation, de carte
de base, de fond de carte. Application et ex-
périmentation des techniques cartographi-
ques, du matériel et des procédés de repro-

3cr

Utilisation du sol

Objectif : connaitre les méthodes de locali-
sation et d'aménagement dans une perspec-
tive de planification environnementale.
Contenu : application des principes de la pla-
nification environnementale & I'utilisation du
sol. Méthodes d'évaluation des contraintes,
des impacts et des nuisances environnemen-
tales. Méthodes d’évaluation des aptitudes
du milieu pour des fins de localisation et
d‘aménagement.

GEO 415

Climatologle spécialisée et hydrométéo-
rologie

Objectif : approfondir des techniques et mé-
thodes de travail spécifiques 3 la climaiolo-
gie et & [‘hydrométéorofogie.

Contenu : méthodes de construction et d'in-
terprétation de graphiques, cartes, etc. se rap-
portant 3 divers é/dments climatiques ; tem-
pérature, précipitation, vent, etc. Etude du
temps et des types de temps, climatologie
appliquée & I'agriculture, au tourisme, etc.
Les modeles dans I'étude des changements
de climat, la question de la couche d'ozone,
la loi de Gumbel en hydrométéorologie.

Préalable : GEO 101

3cr.

GEO 420
Microclimatologie

Objectit : apprendre & mieux comprendre
comment se comportent les phénomanes cli-
matiques au niveau du sol.

Contenu : rayonnement solaire et terrestre
et bilan thermique 3 la surface du globe.
L‘évaporation et {‘évapotranspiration poten-
tielle. Problémes de météorologie forestigre.
fa neige, les gelées, ia topoclimatologie.

3cr.

GEO 422
Climatologle urbaine et pollution de I'aic

Obijectif : acquérir les notions de base de la
climatologie appliquée a I'environnement ur-
bain et & la pollution atmosphérique.
Contenu : évolution de la climatologie ur-
baine, rayonnemeant, température (ilot de cha-
leur), précipitation, vent. La pollution atmos-
phérique : définition, les conditions méiéo-
rologiques de la pollution atmosphérique, le
smog sulfureux et photochimique, effets de
la pollution atmosphérique sur la santé, la vé-
gétation, etc. La poliution aimosphérigue au
Québec.

3ecr
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GEO 423 3cr. GEO 711 3cr ficacité en milieu organisationnel. Critique
et synthése des concepts et des principes

Amé touristi Projet en aménagement th ° Rnem

Obiectif : donner des mayens d'intervenir sur
le milieu sans le détruire, avec une approche
touchant les espaces a haut potentie! touris-
tique, pour une population en vacances.
Contenu : description du milieu nature! oli on
assiste & une dégradation généralisée, autant
du mifieu terestre qu'aquatique et atmosphé-
rigue. Laménagement touristigue bien connu
peut-il &tre un comectif & I'empoisonnement
accéléré de I'univers? Normes d’aménage-
ment associées au domaine récréo-touristi-
que et 3 la villégiature. Conception et étapes
du plan d’aménagement. Etudes de cas es-
triens, québécois et étrangers.

GEO 437

Cé kalaaia d 1l
4 gla dy q

3cr.

Objectifs : comprendre la dynamique des pro-
cessus morphoclimatiques et fluviaux et con-
naitre des techniques d'évaluation des im-
pacts.

Contenu : les milieux fluviaux : mesure
d'écoulement et puissance du cours d'eau,
méandres, stabilité des berges st du chenal,
rugosité du lit, érosion et sédimentation, role
des glaces. Evolution des versants, types
de versants et stabilité des pentes. Milieux
lacustres et palustres, thermodynamigue, ty-
pes de lacs, formes deltaiques, hydrodyna-
mique litorale et glacielle.

GEO 440
Hydrologie

Objectifs : acquérir les notions de base sur
te cycle de I'eau et connaitre les techniques
de mesure de |'écoulement des eaux.
Contenu : le cycle hydrologique. Leau dans
I'atmosphere. Linterception des eaux 3 Ia sur
face et stockage dans les dépressions. Uéva-
potranspiration. Les eaux de surface. Les
eaux souterraines. Le bassin-versani. Leau
dans 'écosystéme.

3ecr.

GEO 604

Environnements littoraux

Objectif : acquérir les données de base sur
I'environnement linosal afin de devenir opé-
rationnel a titre d’expert.

Conteny : notions de zone ¢tiere et termi-
nologie. Notions d’océanographie physique :
érosion, transport, sédimentation, géomor-
phologie el sédiments litoraux et marins.
Classifications de cétes. Unités physiogra-
phiques de cdtes. Paléalittoraux et évolution
littorale. Littoraux lacustres. Humanisation
des cotes.

3ecr.

GEO 605

Aménagement urbain

Objectit : analyser les conditions du dévelop-
pement harmonieux des centres urbains.
Contenu : catégories de plans d'urbanisme.
Les méthodes d'inventaires et de synthése.
Analyses des conceptions globales. Villes
nouvelles et méthodes de rénovation. Ana-
lyse critique de plans directeurs et de sché-
mas d'aménagement de secteurs. Le pro-
cessus décisionnel et I'application des plans
d’'urbamsme.

3cr

Objectifs : opérationnaliser les connaissan-
cas théariques et pratiques dans le domaine;
démontrer la cohésion de la planification avec
la politique municipale et les concepts so-
cioéconomiques.

Contenu : le miliew municipal au Québec,
étude des lois et réglements touchant I'amé-
nagement des petites villes et le milieu rural
{zonage), des caractéristiques d’'une munici-
palité, de ses besoins et des solutions d’amé-
nagement. Travaux concrets dans le milieu.

GEO 717

Climatologie : saisie de données, modé-
lisation

Objectif : développer sa connaissance de la
délisati iale des compc du

3cr.

me VS
bilan d'énergie.
Contenu : développement d'un modéle nu-
mérique de terrain. Modélisation spatiale et
temporelle de la radiation directe, diffuse et
thermique. Modélisation des variations spa-
tiales du vent et des autres variabtes du mi-
croclimat. Projet sur te terrain.

GES

GES 211

Sustad teationnel
Y |

3ecr.

9
Objectif : s'initier 8 une meilleure compré-
hension des différents systémes et fonctions
de I'organisation.

Contenu : acquérir, comprendre et utiliser les
sysiémes de |'organisation. Approche glo-
bale de la gestion, des différentes fonctions
et des systémes..

GES 311

ry Y i
Y 9

Objectifs : approfondir les systémes de l'or-
Qanisation; intégrer en un tout cohérent les
diverses fonctions de Vorganisation.
Contenu ; développer un cadre d'analyse et
de référence en ce qui concerne la gestion,
les fonctions et les systémes de I'o:ganisa-
tion.

3cr

GES 711
Systéme de gestion |

Objectifs : connaitre et comprendre les sys-
1&mes de gestion; compléter ses cannaissan-
ces des diverses fonctions de l'organisation;
acquérir une vision globale et critique des di-
verses composantes de I'organisation.
Contenu : développer une vision globale et
approfondie des systémes qui s'appliguent &
la gestion des organisations. Eiude des prin-
cipaux modeles des systémes de gestion;
intégration de ces modeles dans sa propse
pratique de gestion,

3ecr.

GES 721
Systéme de gestion Il

Objectifs : maitriser les différents concepts
associés aux syslémes de gestion; intégrer
et appliques F'ensemble des connaissances,
principes et théories, des systémes de ges-
tion a sa propre pratique.

Contenu : élaboration de grilles d'analyse des
systémes, recherche de I'efficience etde I'ef-

3er

associés aux systémes de gestion. Elabora-
tion d'un processus relié aux systémes orga-
nisationnels pour ensuite 'intégrer dans sa
propre pratique de gestion.

GES 780

Activité de synthése

Objectif : savoir mettre en application ses
connaissances de gestion en planifiant, rédi-
geant et produisant un rappor professionnel
constituant un apport 3 la formation théori-
que regue.

Contenu : traitement systématique d’'un su-
jet pertinent A (a gestion de I'entreprise. in-
troduction du sujet dans son contexte, ana-
lyse, résultats et recommandations.

3er.

GIS

GIS 113

3ecr.

aux sy d’infor

dans les organisations

Objectifs : connaitre et comprendre le poten-
tiel des applications des technologies de I'in-
formation dans les organisations et étre sen-
sibilisé au rdle et 3 I'implication des gestion-
naires dans leur in1égration, leur planification
et leur développement.

Contenu : contexte organisationnel, écono-
mique et humain. Potentiel d’'application des
technologies de l'information, gestion et tech-
nologies de l'information : systémes transac-
tionnels, support & la décision et aux diri-
geants, systémes d’information stratégiques.
Bureautique, télécommunication et réseaux.
Implication des gestionnaires : planification
des systémes, role du matériel, des logiciels
et des hommes, identification et satisfaction
des besoins informationnels. Utilisation de
la microinformatique 4 des fins de gestion.

GIS 114

Outils infor iq

Objectif : étre capable d’utiliser les principaux
outils d'informatique personnelies dans le tra-
vail d"administrateur.

Contenu : utilisation des principales fonctions
d'un tableur, d’un systéme d’exploitation,
d'un logiciel de présentation graphique et
d'un langage d'interrogation de base de don-
nées pour résoudre des problémes adminis-
tratifs. Notions nécessaires pour pouvoir
échanger des données entre ces dilférents
logiciels.

Préalable : CTB 13

3ecr.

du gesti ire

GIS 115

Gestion de d é isati 1t

Objectif : exploiter 1a base de données de
Y'enueprise dans le cadre d'un ravail 0e ges-
tionnaire.

Contenu : tes principales fonctions d’'un sys-
1¢me de gestion de bases de données : re-
quétes, é1ats et macrocommandes, de méme
que les aspects des formulaires des tables
requis pour fe travail normat du gestionnaire.

3ecr

GIS 181
Systématisation

Obijectifs : modilier el rauonaliser le travail
administratif dans la perspective des techno-

3ecr
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logies de I'information; traduire cette systé-
matisation de facon concréte sous forme de
documents standards; posséder une vision
prospective des potentiels des technologies
de V'information et de leur impact sur le 1ra-
vail administratif.

Contenu : impact des technologies de Finfor
mation. Analyse et documentation du travail
administratif. Rationalisation du travail admi-
nistratif. Sécurité et contrdle.  Modification
et adaptation des descriptions de taches ad-
ministratives et de mesures de performance
administrative. Rédaction d'un manuel de
procédures. Rédaction d'un guide de I'usa-
ger. Construction de formulaires. Prospec-
tive sur le potentiel des technologies de I'in-
formation et leur impact sur le travail admi-
nistratif.

Préatables : GIS 113 et avoir obtenu 36 cré-
dits dans le programme

GiIS 214 3ecr.

Programmation des outils bureautiques

Objectif : programmer les outils bureautiques
de I'administrateur pour répondre aux besoins
répétitifs en information de gestion.

Contenu : programmation des principaux
outits d'informatique personnelle disponibles
au gestionnaire en utilisant Visual Basic pour
Applications. Utilisation de Visual Basic pour
développer des outils utiles & I'administrateur.

Préalable : GIS 114 ou GIS 115

GIS 225

Support technologique

Objectif : acquérir les connaissances et ha-
biletés nécessaires pour supporter un groupe
d'usagers de microinformatique, dans un
environnement d'informatique distribuée
{client-service).

Contenu : matériel informatique (disques, dis-
quettes, processeurs, écrans, clavier, etc.),
logiciels (systéme d’exploitation, utilitaires,
communication). Pour chacun, les critéres
de sélection et les outils de support et dé-
pannage.

3er.

GIS 233

Projet informatique

3cr

Objectif : vivre I'expérience du développe-
ment d’'un projet informatique de taille mo-
deste.

Contenu : familiarisation avec un environne-
ment de développement répandu sur micro-
ordinateur, et participation a la conception et
A la programmation d'une application micro-
informatique.

Concomitante : GIS 114
GIS 241

Méthodes de dével d* .

PP

tions

Objectifs : acquérir des habiletés profession-
nelles dans I'utilisation des méthodes cou-
rantes de développement d'applications in-
tormatiques dans le domaine de la gestion;
comprendre et pouvoir utiliser des technigues
d'identification des besoins des utilisateurs,
des méthodes de modélisation de I'applica-
tion, des outils de développement d'applica-
tion assistée par ordinateur.

Contenu : contexte du développement des
applications. Introduction 3 1a gestion de pro-
jet. Méthodologies courantes et développe-
ment. Méthodes d'identification des besoins.
Méthodes de modélisation des traitements

1-64

et des données. Outils logiciels. Prototy-
pes.

Préalable : GIS 113

GIS 242

Structure des systdmes fonctionnels

Objectifs : se {amiliariser avec la complexité
des systémes d'information les plus répan-
dus, d‘une fagan horizontale par I'étude glo-
bale de I'ensemble des systémes, et d'une
fagon verticale par 1'étude approfondie d'un
systéme spécifique; comprendre te contexte
de [a grande entreprise et connaitre (a perti-
nence et le niveau de réalisation de ces sys-
témes dans la PME.

Contenu : ensemble des systémes d'informa-
tion de I'arganisation et des nouvelles tech-
nologies de linformation (bureautique, sys-
téme pour la comptabilité, les ressources
humaines, ‘e marketing...} autour d'un cas
d'entreprise. Etude systématique et en pro-
fondeur de toutes les faceties du systéme
financier.

Préalable : GIS 113

3er

GIS 243

Introduction & la ré ig

3cr.

Objectifs : acquérir les connaissances de
base pour comprendre le fonctionnement des
réseaux informatiques d'aujourd’hui; savoir
installer, canfigurer et gérer clients et serveurs
de réseau local; savoir instalier et configurer
les principaux clients Inteinet.

Contenu : fonctionnement d'un systéme d'ex-
ploitation réseau largement disponible sur le
marché.

Préatable : GIS 225

GIS 251 3ecr.

tiondest ]

de Vinfor-

mation
Objectifs : connaitre, comprendre et gérer les
difiérents facteurs de succés d‘une implan-
tation des technologies de l'information; iden-
tifier les principales causes d'échec d'implan-
tation des technologies de I'information; dé-
velopper un des facteurs importants de suc-
cés : la capacité de communiguer.

Contenu : bases théoriques de la recherche
sur I'implantation des technologies de 'infor
mation. Définition du succés. Gestion du
chang . Rési e 3y chang W,
Principales causes d’échec liées A la qualité
du systéme, la participation, les individus, la
logistique. Développement d'habileiés de
communication pour I'implantation et pour
toutes les étapes préalables (définition des
besoins, analyse fonctionnelle, conception,
formation des usagers).

Préalables : GIS 113 et avoir obtenu 36 cré-
dits dans le programme

GIS 351

Direction des systémes d’information

Obijectils : connaitre et comprendre les res-
ponsabilités organisationnelles et managéria-
les, de niveav opérations et contréle de ges-
tion, reliées aux technologies de l'informa-
tion dans les organisations; comprendre les
taches et les responsabilités de la directiice
ou du directeur des systémes d'information
et connaitre la problématique organisation-
nelle propre & ia bureautique et aux nouvel-
les technologies de I'information.

Contenu : ensemble des sujets reliés a la ges-
tion de la fonction syst@me el aux tiches de

3cr

la directrice ou du directeur des systémes
d'information. Positionnement organisation-
nel du service. Taches de la directrice ou du
directeur. Plans, budgets, tches, structure,
délégation, communication, performances,
assurance de qualité, normes et politiques,
architecture technologique. Développement,
opérations, support technigue, innovations
technologiques, relations extérieures, vérifi-
cateurs externes, loi d'accés 3 l'information.
Structure organisationnelle du service. Ges-
tion du personnel de systémes d‘information.
Sécurité générale rattachée 4 la fonction sys-
1éme. Support 3 l'usager. Informatique de
I'usager. Développement d'applications par
I'usager. Centre d'information. Perspectives
d"avenir.

Préalables : GIS 241 et GIS 242

GIS 354

Qh . 1 | N 1 =
eent g

3cr.

de l'informa-
tion

Objectif . compléter ses connaissances en
technologies de l'information, par exemple
dans le domaine de la gestion d'un projet, de
la rédaction d’un cahier des charges, des sys-
témes d'aide 3 la décision, de la programma-
tion ou de tout autre sujet dont I'étudiante
ou I'étudiant pourrait avour besoin pour com-
pléter sa formation.

Contenu : exposés, cours magistraux, con-
férences, lectures sur les sujets requis.

Préalable : GIS 241

GIS 363

Stratégle et technologie de V'information

Objectifs : maitriser les connaissances essen-
tielles 3 la formutation d'une stratégie infor-
mationnelle intégrée 3 la stratégie globale de
I'organisation; développer une habileté a ap-
pliquer ces conngissances dans le contexte
spécifique de I'organisation.

Contenu : perspective stratégique globale de
l‘organisation. Vue d’ensemble des systémes
informationnels. Adéquation des systémes
existants. Formulation et opérationnalisation
d’une stratégie informationnelle. Intégration
A la stratégie de I'organisation. Evolution pré-
visible du réle et de I'apport des systémes
informationnels; implications pour diverses
catégories de personnes, et pour I'ensem-
ble de I‘organisation.

Préalables : GIS 241 et GIS 242

3er.

GIS 704

Outils informatiques

1cr.

Objectif : acquérir les connaissances permet-
tant au gestionnaire d'utiliser les outils infor-
matiques.

Contenu : connaissance de base des princi-
paux outils informatiques : traitement de
texte, chiffrier, base de données, logiciel de
présentation.

GIS 715
Systé de gestion des affsi
Obijectif : obtenir une vue globale des systé-
mes appliqués a la gestion.
Contenu : réle des systémes d'information
dans les diftérents niveaux de gestion. Parti-
cipation du gestionnaire dans la planification
des systémes d'information.

1er
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GIS 751

Les télétechnologies au service de la ges-
tion

Objeciifs : connaitre et apprendre & utiliser
efficacement les moyens de télécommuni-
cation.

Contenu : les caraciéristiques techniques de
la télécommunication. L'échange de don-
nées informati les m geries, la té-
lécontérence, 'internet, 1a salle de réunion
informatisée, le tableau électronique, 1a pré-
sentation multimédia.

Préalable : GIS 715

1er

GIS 752

Gestlon des technologies nouvelles

Objectit : comprendre les bénéfices poten-
tiels des nouvelles technologies pour les ges-
tionnaires.

Contenu : les technologies nouvelles au ser-
vice des fonctions de f'enwreprise.

Préalables : GIS 715 et GIS 751

1ecr.

GIS 810

Fondemaents théoriques en systémes
d’information

QObjectils : maitriser les assises conceptuel-
les essentiefles & une bonne compréhension
du développement de la gestion et de ['utili-
sation des systémes d‘information organisa-
tionnels (SIO}; démontrer une habileté a cer-
ner une problématique et 4 réaliser une ébau-
che de systémes d'information organisation-
nels appropriés.

Contenu : acquisition, traitement et utilisation
de I'information en milieu organisationnel.
Type de systémes d'organisation organisa-
tionnels. Phases et gestion du processus de
développement des SIO. Planification, ges-
tion, évaluation et mise & jour des SIO : utili-
sation, maintenance, vérification et mise 3
jour des SIO. Prospective et opportunités de
recherche et développement en SIO.

3cr.

GIS 815

Fondements de la prise de décision

Objectils : acquérir une vision globale et ¢riti-
que de la prise de décision organisationnelle;
chaisir le systéme d'information le plus ap-
proprié & chaque situation décisionnelle, & tra-
vers l'analyse des facteurs qui influencent la
prise de décision (processus) et la décision
elle-mé&me (résultat).

Contenu : la décision comme un processu!

3cr.

et d'authentification. La programmation
HTML et Java. Les interfaces avec les ban-
ques de données.

GIS 825

Modélieati P

3ecr

des sy
d'information

Objectif : maitriser les concepts, les métho-
des et les outils de modélisation conceptuelle
des systémes d'information.

Contenu . rdte de I'analyste, cycle de déve-
loppement des systdmes d'information, cy-
cle de développement des bases de données,
méthodologies de développement des sys-
témes d’information, outils CASE pour I'as-
sistance a la conception, répertoires de pro-
jet. modélisation conceptuelle des processus
d'affaires, modélisation conceptuelle entités-
associations, modélisation concepiuelle des
flux de données, présentation d'autres mé-
thodes de modalisation conceptuelle des
systémes d’information, utilisation de la tech-
nologie Designer de la compagnie Oracle Inc.

GIS 835

Systémes d’aide & la décislon et systd-
mes d'experts

Objectif : maitriser les connaissances théori-
ques et acquérir les habiletés en développe-
ment et utilisation de syst&émes d'aide 3 la
décision.

Contenu : support au processus décisionnel.
Amélioration de la qualité des décisions de
gestion. Secteurs d'application. Caractéris-
tiques distinctives. Compasantes principa-
les. Etapes de développement. Approches
et outils de développement. Validation. Inté-
gration aux autres systémes informationnels.
Essais d’application.

3cr.

GIS 845

Planification, évaluation et contréle des
systémes d'information et de décision

Obijectifs : approfondir I'étude des problémes
de planification et de gestion stratégiquesdes
systémes d'information organisationnels;
maitriser les bases conceptuelles et théori-
ques du domaine et confronter celles—i 3 Ia
pratique; conngitre et &tre en mesure de cfi-
tiquer [ fittérature récente, pouvoir en retirer
les enseignements pratiques, échanger avec
des gestionnaires des S.I.

Contenu : domaine et concepts de la gestion
des systémes d'information et de décision.
La dittusion et {'adoption organisationnelles

3cr.

I'appréhension du probléme, la génération et
ranalyse des alternatives de solution el le
choix et imptantation d'une solution. La dé-
cision comme phénoméne, c'est-a-dire lgs
facteurs qui influencent autant le processus
que le résultat : 'individu, la structure et I'or-
ganisation sociale de I'entreprise. Les diffé-
rentes approches de la prise de décision et
leur relation avec les systémes d'information :
approches rationnelle, organisationnelle, po-
litique et individuelle.

GIS 821
Technologie du
Objectifs : comprendre Finfrastructure de
communication qui supporte le commerce
édlectronique; maitriser les outils de program-
mation d'un site transactionnel.

Contenu : introduction aux topologies de ré-
seaux, au matériel, aux protocoles de trans-
mission, aux conventions régissant les noms
de domaines, etc. Les aspects de sécurité

3er.

ce électronique

des syste d'information et de décision,
leur rble stratégique, leur valeur et leurs im-
pacts sur [a structure de ["organisation, sur la
productivité et sur Ia performance tinanciére.
La planification stratégique des systdmes
d'information, I'évaluation et |a sélection des
projets, le risque, le succés et |'échec des
projets. Les pratiques en gestion des syste-
mes d'information (la consultation, 1a réingé-
nierie, I'impartition).

GIS 855

Modélisation logique des systémes
d’information

Objectif : maitriser les concepts, les métho-
des et les outils de modélisation logique des
systémes d’information.

Contenu : modele relationnel de données,
normalisation des données, transformation
des modeles conceptuels en modeles logi-
ques, langage structuré d'interrogation et de
gestion des bases de données, outits d'inter-

3ecr.

face 3 la base de données, mise en place du
modele relationnel, conception des entrées-
sorties et interfaces usager, programmation
et validation des programmes d’entrées-sor
ties, utilisation des technologies RDBMS,
Designer et Developer de fa compagnie Ora-
cle tnc.

GIS 860 3cr

Séminaire de recherche appliquée

Objectils : maitriser les bases théonques et
pratiques nécessaires pour mener des recher-
ches appliquées de qualité en systémes d'in-
formation et de décisian; étre en mesure de
comprendre la démarche et d’évaluer la qua-
lité des recherches et des rapports de con-
sultation produits par d’autres; définir un pro-
jet de recherche appliquée en systéme d'in-
formation et de décision, choisir une méthode
appropriée de récolte et de traitement des
données et appliquer une de ces méthades.
Contenu : les sources de donndes secandai-
res et les ressources documentaires. Lap-
proche scientifique en systémes d'informa-
tion et de décision. Le processus et 1a pro-
position de recherche ou d'intervention. Les
stratégies de recherche appliquée. La me-
sure des variables. Léchantillonnage et F'en-
quéte. Lenquéte par questionnaire. Lentre-
tien non directif, I'entrevue de groupe et la
méthode Delphi. Uobservation et V'analyse
de contenu. Lexpérimentation et les études
de cas l‘éthique en recherche appliquée. tLa
structure et la présentation d'un rapport de
recherche appliquée. La réalisation d'un pro-
jet de recherche d'équipe en systémes d'in-
formation.

GIS 865 3cr.

Implantation des sy

tion et de décision

Objectif : définir un cadre de référence et de
réllexion sur I'implantation par une discus-
sion approfondie des différentes théories et
expérimentations reliées 3 I'implantation des
systémes d‘information dans les organisa-
tions.

Contenu : le contexte organisationnel. Les
actwités d'implantation. Définition de succes.
Analyse de cas d'échec. Recherches sur les
facteurs de succes et sur les processus. La
participation de l'utifisateur. La motivation.
Les processus rationne!s et les processus
politiques.

d‘informa-

GIS 870 3ecr.

Lectures dirigées en systémes d’informa-
tion et de gestion

Objectif : approtondir des connaissances
dans un domaine qui n'est pas enseigné dans
les cours réguliers du programme.

Contenu : 3 établir dans chaque cas, par en-
tente entre I'étudiante ou I'étudiant et la pro-
fesseure ou le professeur qui accepte de le
diriger.

GIS 875

Technologies de I'information

Objectifs : comprendre les technologies de
Finformation (matériel et logiciel) pour pou-
voir effectuer des choix pertinents considé-
rant leur évolution; appliquer e tableur 3 la
résalution de problémes administratifs com-
plexes.

Contenu : aspect matériel : représentation
des données, processeurs; périphériques
d‘entrée et de sortie; mémoire primaire; meé-

3ecr.
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roire secondaire; architectures d'ordinateurs.
Aspect logiciel : systémes d'exploitation; lo-
giciels d’applications; échange de données.

GIS 882

Modélisation physique des systémes
d‘information

Obijectif : maitriser les concepts, les métho-
des et les outils de modélisation physique
des systémes d'information.

Contenu : intégrité des données, programma-
tion et validation des données et structures
de données, structures physiques des don-
nées, emmagasinage des données, architec-
ture client-serveur, bases de données distri-
buées, traitements distribués, sécurité etin-
16grité des sysiémes, structures physiques
avancées, entrepdts de données, gestion et
administration des systémes et bases de
données, gestionnaires d’événements 4 la
base de données, utitisation des technologies
RDBMS, Designer et Developer de la com-
pagnie Oracle Inc.

3er.

Projets de développ
d'information

Objectif : réaliser les principales étapes con-
duisant 4 fa mise en ceuvre d'un sysiéme d'in-
formation.

Contenu : cycle de développement d'un sys-
téme d'information : analyse préliminaire,
analyse détaillée, conception logique, con-
ception physique, programmation et implan-
tation; modélisation et normalisation des don-
nées; prototypage; compréhension de 1'en-
vironnement de développement microinfor
matique; caractéristiques des outils de déve-
loppement microinformatique.

3cr.

a

t d'un sy

GMC

GMC 770

Normes de qualité ISO 9000 et praces-
sus

Objectits : se tamiliariser avec les normes in-
ternationales de gestion et d'assurance de la
qualité 1ISO 9000 et avec le processus d'ac-
cession 3 I'enregistrement. Savoir utiliser des
processus comme une méthode utile pour
effectuer une telle démarche ou pour réaliser
un projel de réingénierie des processus.

Contenu : Faclivité comporte deux volets.
Premier volet : évolution de I'assurance de la
qualité. Similitudes, différences et harmoni-
sation avec les approches de gestion inté-
grale de la qualité et de la qualité totale. Sys-
téme qualité. Normes d‘assurance de fa qua-
tité : ACNOR 7299, BS), 1SO 9000, ANSY/
ASQC Q90. Origines et particularités des
normes internationales de gestion et d'assu-
rance de la qualité 1ISO 3000. Processus d'ac-
cession & I'enregistrement. Connaissance
approfondie des exigences de la famille de
normes 1SO 9000, Exigences de 1SO 9000
vs la responsabilité professionnelle de I'ingé-
nieure ou de I'ingénieur. Second volet : per-
tinence de l'analyse des processus lors de
[*élaboration d'un systéme-qgualité conforme
3150 9000. Méthode d'analyse des proces-
sus. L'analyse des processus en réingénie-
rie. Réingénierie vs amélioration continue.
Ditférenciation entre réingénierie d'affaires et

3ecr.

réingénierie des processus techniques et ad-
ministratifs,

Préalable : ADM 850

diverses situations générées par les em-
ployés en difficultés de rendement.

GRH 133

des

3cr

Cacti £

GRH

GRH 103
Gestion des h i

Objectif : acquérir les notions de base de la
gestion des ressources humaines.

Contenu : introduction 3 la gestion des res-
sources humaines. Direction de ressources
humaines. Organisation du travail. Planifi-
cation des effectifs. Recrutement. Sélection.
Evaluation du rendement. Formation. Ré-
munération. Relations du travail. Négocia-
tion et application des conventions collecti-
ves. Santé et sécurité au travail. Evaluation
de la gestion des ressources humaines. Cette
activité est mutueliement exclusive 3 GRH
221,

3cr

GRH 111
Aspects humains des organisa

Objectifs : acquérir une connaissance théori-
que sur tes phénomenes 4 caraciére humain
dans les organisations; acquérir ceriaines
habiletés d'intervention au sein de groupes
de travail; augmenter sa connaissance de soi
et de son impact sur les autres.

Contenu : les déterminants du comportement
des individus et des groupes dans les orga-
nisations. Les lraits personnels, les valeurs,
les aftitudes, la perception et Ja motivation.
Le travail en équipe, les processus de grou-
pes, communication et participation. Les
phénomenes organisationnels, le pouvair, le
leadership, les conllits, le changement et le
développement organisatiannel.

3cr.

GRH 113
La dimension h del'org

Objectifs : acquérir des connaissances dans
divers domaines refiés a I'individu au sein de
V'organisation, au leadership organisationnel
et 4 la gestion d'équipe de travail; metre en
pratique ces connaissances dans son milieu
de travail.

Contenu : connaissance de soi en tant qu'in-
dividu et gestionnaire. de ses traits de per-
sonnalité, de son style de gestion, de son
style de teadership, de son propre compone-
ment et de son influence au sein d'une équipe
de vavail. Eléments de la dynamique d'un
groupe au travail et réle du gestionnaire.
Démarche de gestion participative.

3cr.

GRH 131

de la perf
ces humaines

Objectifs : développer une vision de la per-
tormance en milieu de travail; approfondir ses
connaissances en gestion du rendement;
mieux comprendre le rdle du gestionnaite en
ce qui concerne les employés en difficultés
de rendement.

Contenu : identifier les fondements et les
réalités de Ia gestion de la performance et la
responsabilité du « coach » en milieu de tra-
vail. Connaitre les différentes é1apes de la
gestion de la performance et les metre al'es-
sai. Développement des habiletés 3 com-
muniquer les évaluations des subaliernes.
Comprendre son réle de gestionnaire lors des

3er.

Coactl

desr

ot des chang t

Obijectifs : acquérir des connaissances reliées
4 la gestion des conflits et 3 la gestion des
changements et les intégrer dans sa prati-
que de gestionnaire.
Contenu © structure de la situation conflic-
tuelle, causes. cadies de références, dyna-
mique, comportements, caractéristiques et
les diverses approches possibles. Interven-
tion lors d'une situation de conflit. Néces-
sité du changement dans la société actuelle,
son impact sur les organisations, les grou-
pes et les indwidus. Le processus de chan-
ement, Sa mise 3 I'essai et son évaluation.
tre un agent de changement dans son orga-
nisation.

GRH 221

du per

3ecr.

CGecti 1

1 et r indus-

trielles

Objectifs : comprendre I'importance de la
gestion des ressources humaines et acqué-
rir des connaissances de base sur les princi-
paux programmes élaborés et gérés par les
spécialistes en ce domaine; acquésir les no-
tions essentielles sur la structure et le fonc-

tionnement de notre systéme de relations de

travail.

Contenu ; historique, environnement et struc-
ture de la gestion des ressources humaines.
Planification des effectifs. Recrutement et
sélection du personnel. Evaluation du ren-
dement. Formation des cadres et des em-
ployés. Gestion de la rémunération. Santé
et sécurité au travail, Cadre juridique des re-
tations du travail. Organismes patronaux et
syndicaux. Négociation et administration des
conventions collectives. Arbitrage des griefs.

GRH 332

Planification et sélection

Obijectifs : approfondir les concepts de plani-
fication des ressources humaines dans ses
divers aspects; connaitre et appliquer de fa-
Gon conciéte plusieurs techniques refiées a
I'embauche du personnel.

Contenu : planiication des ressources humai-
nes. Prévision de I'offre et de la demande de
travail. Planification des carriéres. Vision glo-
bale du processus d'embauche. Recrute-
ment. Formulaires d'emploi. Vérification des
références. Utilisation des tests. Théorie et
pratique de I'entrevue de sélection. Théorie
et pratique de I'appréciation par simulation.
impact de la Charte des droits sur le proces-
sus d'embauche.

Préalable : GRH 221

3ecr.

GRH 342

Evaluation et formation

Objectif : acquérir diverses connaissances
théariques et pratiques relides a I'évaluation
du rendement ainsi qu'a 13 formation du per-
sonnel dans les organisations.

Contenu : les instruments d’évaluation du
rendement, les erreurs typiques d'évaluation,
évaluation et molivation, entretiens d’évalua-
tion du rendement, la mise en place d’un sys-
teme d’évaluation, conditions d'efficacité et
de survie, fa formation en tant que systéme,
la détermination des besoins, la conception

3cr



UNIVERSITE DE SHERBROOKE

FACULTE D'ADMINISTRATION

de programmes, conditions de réalisation,
démarche d'évaluation.

Préalable : GRH 221

GRH 343

Administration des lols en GRH

Objectifs : prendre connaissance de diverses
lois qui ont un impact sur Yo GRH dans les
entreprises; déterminer les mécanismes de
gestion que nécessite ['application efficace
de ces lois au niveau d’une entreprise.
Contenu : gestion de 1a santé et sécurité au
travail dans I'entreprise. Loisurla santéetla
sécurité du travail, gestion de |a prévention.
Loi sur les accidents du wavail et les mala-
dies professionnelles, gestion financiére des
dossiers SST, Chartes des droits et libertés
de fa personne; normes du travail, décrets et
autres lois sur le travail.

Préalable : GRH 221

3er

GRH 351 3cr.

Conventions collectives

Objectifs : se familiariser avec le contenu de
clauses de conventions collectives; compren-
dre les implications administratives qui dé-
coulent de diverses clauses; préparer et dé-
fendre les dossiers relatifs & I'application et
4 l'interprétation de conventions collectives.
Contenu : rble des intervenants dans 'appti-
cation des conventions collectives, sécurité
syndicale, droits de gérance, réglement de
griefs, ancienneté, normes de rendement,
évaluation des postes, horaires de travail, ré-
munération , avantages soCiaux. congés,
mesures disciplinaires, durée de la conven-
tion.

Préalable : GRH 221

GRH 353

Systémes d'information en GRH

Objectifs : acquérir une connaissance de base
de divers outils intormatiques disponibles
pour les gestionnaires de ressources humnai-
nes; développer certaines habiletés dans Futi-
lisation de logiciels de microinformatique (Lo-
tus 1-2-3) appliqués & diverses tacettes de la
GRH; étre exposés A des expériences vécues
d'implantation et dutilisation de I'informati-
que en GRH.

Contenu : application particuliére de la micro-
informatique en GRH, projets et exercices
d‘apptications de Lotus 1-2.3 en GRH, des-
cription et analyse de cas concrets d'utilisa-
tion de I'informatique en GRH.

Préalable : GRH 221

3cr.

GRH 453

Rémunération et avantages sociaux

3er.

Objectif : se famitiariser avec toutes les fa-
cettes de la gestion de la rémunération (sa-
laires et avantages sociaux) dans les entre-
prises.

Contenu : analyse et description de postes,
évaluation des postes, critéres et mécanis-
mes de détermination des salaires de base,
enquétes salariales, mise au point d'une
structure des salaires de base, modification
des salaires, régimes d'incitation et d'intéres-
sement, régimes d‘avantages sociaux, mé-
canismes de gestion des avantages SOCiaux.

Préalable : GRH 221

GRH 462

Négociations collectives

Objectits : approfondir les notions théoriques
et pratiques reliées au processus de négo-
ciation collective; expérimenter le vécu d’une
neégociation de convention collective par le
biais d’une simulation.

Contenu : fondements des négociations col-
lectives, facteurs affectant fe déroulement,
notions relatives 4 la préparation et au dérou-
lement de négociations collectives, illustra-
tions du déroulement, tactiques et stratégies
de négociations, les sources d‘information,
pratique simulée d’'une négociation.

Préatable : GRH 351

3er.

GRH 483
Programmes d‘intervention en GRH

Objectifs : apprendre quelques notions es-
sentielles en développement organisationnel
et pouvoir appliquer ces notions 3 I'introduc-
tion dans l'entreprise de programmes d"avant-
garde tels que la qualité de la vie au travail,
les cercles de qualité, etc.

Contenu : en premigre partie, Ja nature du
développement organisationne), les étapes
d'une intervention, le rdle du consultant, le
diagnostic organisationnel, les modes d'in-
tervention, I'introduction efficace du change-
ment dans I'entreprise. En deuxiéme partie,
1a Q.V.T, la gestion participative et les cercles
de qualité : nature et raison d'étre, étapes
d'implantation, conditions de succés, struc-
wres requises, programmes de formation, cas
vécus, avantages et inconvénients, réactions
patronales et syndicales.

Préalable : GRH 221

3ecr

GRH 582

Créativité et travail en équipe

Objectifs : approfondir les connaissances con-
cernant la naissance, V'évolution et la matu-
rité des groupes; développer les habiletés
pour animer des réunions de travail producti-
ves el mettre en pratique les techniques de
prise de décision; prendre conscience de I'im-
portance de la créativité et mettre en prati-
que les techniques de créativité.

Contenu : le groupe de travail. Le déroule-
ment et I'évaluation d’'une réunion. Le dia-
gnostic d'une réunion. Lanimation d'une réu-
nion. Le rdle d'animatewr. Le processus de
solution de problémes. La créativité dans le
travail en équipe. La mise en application des
diverses techniques de créativité.

Préalable : GRH 221

3cr.

GRH 566

Gestion des ressources humaines a F'in-
ternational

Objectifs : rendre les participantes et les par-
ticipants capables de comprendre le rdle de
1a GRH dans les entreprises internationales,
en particulier celles qui opérent dans un con-
texte européen; identifier les stratégies de
GRH requises dans de 1elles entreprises; pro-
mouvoir le développement des connaissan-
ces et habiletés requises pour gérer dans un
tel conlexte international.

Contenu : introduction aux concepts et aux
enjeux de la GRH A l'international. Structu-
res organisationnelles d'entreprises interna-
tionales. Intégration des stratégies de GRH
aux stratégies des firmes 3 l'international. Re-
crutement et sélection pour des affectations
4 l'international. Gestion de la performance,
de la rémunération et des carrig¢res dans un

3ecr

contexte international. Autres tendances
émergentes en gestion internationale de res-
sources humaines.

Préalables : avoir obtenu 60 crédits dont GRH
221

GRH 721 3cr.

du pe

e : 1

trielles

Objectifs : comprendre I'importance de la
gestion des ressources humaines et acqué-
rir des connaissances de base sur les princi-
paux programmes élaborés et gérés par les
spécialistes en ce domaine; acquérir des no-
tions essentielles sur la structure et le fonc-
tionnement de notre systéme de relations de
travail.

Contenu : historique, environnement et struc-
ture de la gestion des ressources humaines.
Planification des eftectifs. Recrutement et
sélection du personnel. Evaluation du ren-
dement. Formation des cadres et des em-
ployés. Gestion de Ja rémunération. Santé
et sécurité av travail. Cadre juridique des re-
lations du travail. Organismes patronaux et
syndicaux. Négociation et administration des
conventions coffectives. Arbitrage des griefs.

indus-

letr

GRH 722

Décisions relatives aux ressources hu-
maines

Objectifs : connaitre les principaux systémes
de la gestion des ressources humaines, vue
comme fonction stafi, et 8tre capable d'éta-
blir les liens qui les sous-tendent; dévelop-
per des habiletés 3 utiliser les principaux
outils de la gestion des ressources humai-
nes, ainsi que sa propre capacité de négo-
ciation dans un contexte de relations indus-
trielles.

Contenu : les divers systémes de gestion des
ressources humaines de I'entreprise. Les
principaux outils en gestion des ressources
humaines, et leur utilisation. Le code du tra-
vail. La convention collective et sa négocia-
tion. Meécanismes de coordination des ac-
tions patronales et syndicales. Les tendan-
ces de I'évolution probable du syndicalisme
et des rapports patronaux-syndicaux. Le dé-
veloppement d'habiletés de négociation dans
un contexte patronal-syndical.

2cr.

GRH 758

Stratégie en GRH

Obijectif : concevair etintégrer la stratégie de
I'entreprise.
Contenu : les liens opérationnels entre les
divers plans et systémes de gestion des res-
sources humaines et la stratégie générale
d’entreprise.

Préalables : sessions 1 et 2

ier

GRH 772

Gestion de la performance des ressour
ces humaines

Objectifs : acquérir des connaissances théo-
riques et développer des habiletés et des at-
titudes essentielles 3 1a gestion des ressour
ces humaines; maiiriser les approches et les
technigues mettant en valeur I'information et
le feed-back, le développement du person-
nel et la gestion des conflits.

Contenu : sensibilisation des gestionnaires
4 I'aspect humain dans les organisations; des
habiletés 3 utiliser les activités en GRH qui
mettent I'accent sur I'information et le feed-
back au personnel, sur le développement du

3er
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personnel, sur la gestion des conflits. Indi-
cateurs permettant de prévenir les situations
conflictuelles. Feed-back complet et cons-
teuctif sur le travail. Mise en valeur des com-
pétences du personnel.

ICO

1CO 810

Mesures de performance organisation-
nelle

Obijectit : acquérir les connaissances, les stra-
tégies et les méthodes nécessaires 4 la me-
sure de la performance et de la productivité
dans les organisations productrices de biens
et de services, dans les secteurs publics et
privés.

Contenu : diverses visions de la performance.
Déterminants et mesures de performance.
Critéres et indicateurs de mesures. Tableaux
de bord en gestion. Eléments constitutifs et
utilisation des tableaux de bord. Benchmar-
king et compétitivité. Comparaison concur-
rentielle et fonctionnelle. Evaluation de la
GRH et audit d'entreprises. Divers niveaux
d'analyse. Méthodes et approches utilisées
pour les développement et la mise en place
d'outils de mesure dans les organisations.

3cr

1CO 812

Habiletés d'intervention

3ecr.

Objectit : acquérir diverses connaissances
pratiques et habiletés d'intervention psycho-
sociales permetant d'agir auprés des indivi-
dus, des groupes et des organisations.
Contenu : typologie des formes d'interven-
tion en développement organisationne!, Re-
lation d'aide. Eventail des habiletés d'inter-
vention auprés des individus, des groupes et
des organisations. Dynamique des groupes,
animation et intervention suf les processus.
Approfondissement et pratiques de diverses
habiletés interpersonnelles de l'intervenant.
Médiation de conflits interpersonnels et in-
tergroupes. Familiarisation avec diverses
techniques d'aide 3 la prise de décision en
groupe.

1CO 815
Séminaire de GRH

Objectifs : acquérir une vision globale et cri-
tique de la GRH dans toute entreprise; mieux
comprendre les dimensions de la GRH qui
peuvent faire I'objet d'interventions au de
tentatives de changements dans les organi-
sations; mieux comprendre de quelles fagans
diverses composantes de la GRH doivent étre
prises en considération lors de changements
organisationnels.

Contenu : examen de la nature de la GRH et
de son évolution récente qui en fait un champ
d'interventions stratégiques; examen des fa-
¢ons d'intervenir en GRH et de tenir compte
de ta nature des sujets qu'on peut influen-
cer; examen des ravaux qui ont examingé ce
qu'il faut faire en GRH pour faciliter le chan-
gement organisationnel.

3ce

1CO 817

Méthodes de recherche et de diagnostic

Objectifs : acquérir les connaissances théo-
nques et pratiques nécessaires pour effec-
tuer des recherches scientifiques en produc-
tivité humaine et étre en mesure d'analyser

3er

1-68

et d’évaluer correctement les recherches des
autres.

Contenu : fondements de la démarche scien-
tifique. Théorie et hypothéses. Méthodes et
devis de recherche. Exigences de la celation
causate. Conditions d’'une bonne mesure
opérationnelle des concepts. Techniques
d’échantillonnage. Méthodes de cueillette de
données utites pour la recherche scientifique
et pour le diagnostic organisationnel : I'en-
trevue individuelle et de groupe, le question-
naire, I'observation, I‘analyse de documents.

ICO 821

Stratégies de mobilisation

Objectif : approfondir les différentes straté-
gies et appraches utilisées dans les entrepri-
ses pour favoriser I'implication du travail, la
responsabilisation et I'engagement organisa-
tionnel des cadres et des employés.
Contenu : pour chacune des stratégies, exa-
men approfondi des théories sous-jacentes,
des mécanismes d'intervention, des régles
de fonctionnement, des conditions de suc-
cés, des résultats obtenus et des recherches
en cours. Les stratégies étudiées compren-
dront les différentes formes de gestion parti-
cipative, d'actionnariat et d'intéressement
aux résultats financiers, sans négliger le réa-
ménagement du travail et la transformation
de fa culture organisationnelle.

3er

ICO 841
Habiletés de formation

Objectifs : développer une compétence pro-
tessionnelle en formation; 8ire capable d'as-
surer la prestation de la séance de formation
élaborée.

Contenu : méthodes pratiques d'établisse-
ment des besoins de formation d 'une orga-
nisation-cliente. Etablissement d‘une refation
de consultation auprés d'une organisation-
cliente. Planification du déroulement de I'ac-
tivité de formation. Suivi, du début & (a fin de
{'activité, par des rencontres entre les équi-
pes et leur client d'une part et entre les équi-
pes et le professeur d'autre part. Elaboration
d'un cahier de formation, ainsi que d'un ca-
hier de I'animateur. Initiation aux méthodes
d’enseignement les plus répandues pour des
cadres et des employés d'organisation, Pres-
tation de I'activité auprés du client. Evalua-
tion de fa prestation par le professeur et le
systéme-chent.

3cr

ICO 851

RaIna&n|

3er

des pr

Objectif : acquérir les connaissances et les
habiletés requises pour appliquer I'approche
et les méthodes de la réingénierie des pro-
cessus d'une maniére efficace en I'adaptant
aux entreprises de service comme aux en-
treprises manufacturiéres.

Contenu : délinition des termes et des con-
cepts. Nature, approche, méthodes et éta-
pes de la réingénierie. Appraoche systémi-
que et réingénierie des organisations. Le dia-
gramme des flux. L‘analyse des couts par
activité. Réingénierie et productivité. Les
facteurs de succeés d'un projet de réingénie-
ne.

ICO 861

interventions en développement argani-
sationnel

Obijectifs : acquérir les connaissances et dé-
velopper les habiletés nécessaires pour agir
comme consultant interne ou externe; étre

3cr.

en mesure d'introduire efficacement des
changements dans I'entreprise.

Contenu : les différentes théories et appro-
ches au changement. Les stratégies, les pro-
cessus et les étapes du changement organi-
sationnel. Le changement incrémental et ra-
dical. Roles, qualités et difficultés du con-
sultant. Les aspects politiques et éthiques
de fa consultation. Les approches et les prin-
cipales problématiques de consultation. L'ex-
pertise et la facilitation. Le processus de con-
sultation, du contact initial 2 la terminaison
de la relation. Appel d'offres, offres de servi-
ces et réalisations de mandats. Les éléments
constitutifs du diagnostic organisationnel.
Une intervention en entreprise devra &tre réa-
lisée ou analysée.

1CO 870
Lecturas dirigées

Objectif : approfondir des connaissances
dans un domaine qui n'est pas enseigné dans
les cours réguliers du programme.

Contenu :  établir dans chaque cas, par en-
tente entre I'étudiante ou I'étudiant et la pro-
fesseure ou le protesseur qui accepte de la
ou de le diriger.

3cr.

INS

INS 101

LUentrepreneuriat

Objectifs : connaitre son potentiet entrepre-
neurial et développer une idée d'affaires jus-
qu'au projet d'entreprise.

Contenu : évaluation du potentiel entrepre-
neurial, I'entrepreneuriat et la connaissance
de soi; caractéristiques des PME; les ressour
ces du milieu et les exigences gouvernemen-
tales; méthodes pour trouver des idées d'af-
faires; I'acquisition d'entreprise; la relance
d’une entreprise; Ia sous-traitance; les as-
pects légaux du démarrage; le franchisage;
I'achat d’entreprise; conception d"une entre-
prise et vérification du marché: supports 3
I'entreprise et 4 |'entrepreneurship.

3cr

INS 102

Projet d’entreprise

Objectit : étre capable de batir son plan d'af-
faires dans la perspective du démarrage d'une
nouvelle entreprise ou dans la perspective de
la continuité d'une PME déja en opération.
Contenu : le projet d’entreprise: profil du pro-
moteur du projet; le plan de marketing: le plan
de production et d'exploitation; le plan de res-
sources humaines; la proposition d’entre-
prise; les relations avec les partenaires finan-
ciers.

Préalable : INS 101

3cr

INS 103
PME et croissance

Objectif : &tre capable de gérer les problé-
mes de gestion d'une petite entreprise lors
de son lancement.

Contenu : habile1és de gestion dans la phase
de démarrage d’'une PME; les crises de crois-
sance d'une PME; gestion de soi et du stress;
gestion du temps; gestion de I'équipe de tra-
vail; gestion de la famille: connaissance des
organismes réglementaires : CSST, Assu-
rance chémage, etc.; gestion de la commu-

3cr
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nication; connaissance de la fiscalité de la
PME.

Préalable : INS 102

INS 104

Réalisation du projet

Objectif : &tre capable de gérer efficacement
les premiers mois d‘existence de son entre-
prise.

Contenu : accompagnement des entrepre-
neurs dans le démarrage de leur entreprise
grice A un systéme de parrainage d'affaires.
Ainsi, les parrains et les marraines d'affaires
3accrédités par F'lnstitut d'entrepreneuriat aide-
rant, par des conseils, les étudiants-entrepre-
neurs. Rencontres individuelles, de groupe
et des sessions de formation sur des points
spécifiques de gestion iels e markeling, la
gestion des ressources humaines, {a finance
et Ia fiscalité.

Préalables : INS 101, INS 102 et INS 103

6cr

INS 861

L'entrepreneuriat et son environnement

Objectils : valuer son potentiel entrepreneu-
rial et développer une idée d'affaires, jusqu'au
projet d'entreprise.

Contenu : évaluation du potentiel entrepre-
neurial et analyse de ses chances de succés
en affaires. Entrepreneuriat et connaissance
de soi. Caraciéristiques et environnement
des PME. Ressources du milieu et exigen-
ces gouvernementales. Méthodes pour trou-
ver une idée d’'entreprise ou identifier une
occasion d'affaires. Acquisition d'une entre-
prise ou d'une franchise. Relance d’'une en-
treprise. Sous-traitance. Développer une vi-
sion. Aspects légaux du démarrage d'une
entreprise (permis, lois, formes juridiques.
etc.). Etude de marché et étude de faisabi-
lié de projet. Conception d'un projet d'en-
treprise.

3 cr.

INS 662

Développement d'affaires

Objectifs : &tre capable de batir son ptan de
développement d'affaires dans la perspective
du démarrage d'une nouvelie enlreprise ou
dans la perspective de le continuité d'une
PME existante; développer son esprit criti-
que dans ['évaluation de divers ptans de dé-
veloppement d'affaires.

Contenu : projet d’entreprise. Exigences de
roccasion d'affaires par rapport au promoteur.
Plan de mise en marché. Plan des opéra-
tions. Plan de localisation. Plan de dévelop-
pement. Plandes ressources humaines. Plan
écologique. Plan de gestion des nsques.
Echéancier de réalisation. Plan inancier.
Analyse critique de prajets ou plans d'affai-
res. Relations avec les partenaires financiers.
Sources de financement (capital de risque,
hypothéques mobilitres ou immobilidres,
etc.)

Préalable : iNS 661

3cr.

INS 863

Démarrage, gestion et croissance d'une
PME

Objectifs : apprendre & gérer adéquatement
son entreprise et A faire face aux problémes
de démarrage les plus courants; approfondir
les connaissances théoriques et pratiques de
la gestion.

Contenu : habiletés et techniques de gestion
dans les PME. Factews de succés et
d'échecs des PME. Gestion des liquidités et

3cr.

fiscalité des PME. Indicateurs de performan-
ces de la PME. Principaux problémes de dé-
marrage et solutions envisageables. Gestion
de soi et du stress. Gestion du temps et des
priorités. Gestion d'une équipe de travail et
relations avec les partenaires dans ['entre-
prise. Connaissances des organismes régle-
mentaires. Gestion de la communication in-
terne et externe. Particularité de la gestion
dans les PME.

Préatables : INS 661 et INS 662

INS 666

Bases de développ t d'affai

2cr.

INS 731
Projet d'entreprise |l

Objectifs : organiser, réaliser et mettre en
opération le projet d'entreprise.

Contenu : élaboration du plan d'action. Ca-
lendrier des étapes de réalisation, planifica-
tion de |'arganisation de projet, budgétisation
des activités. Démartrage. Recrutement et
formation du personne), rodage des équipe-
ments, mise en opération des services et
fonction de I'entreprise. Evaluation et réa-
justement du plan d'affaires et du plan d'ac-
tion. Les étapes de la croissance et du déve-

3cr

Objectifs : planifier, dans le respect des con-
cepts et des principes de gestion, le plan daf-
faires d'une nouvelle entreprise technologi-
que; comprendre les dimensions stratégiques
d’un projet d'affaires technologique; évatuer
I'entreprise, son concept, ses forces motri-
ces, sa strycture; évaluer I'équipe entrepre-
neuriale, ses compétences et ses valeurs;
évaluer les marchés, les opérations, les res-
sources humaines et les besoins financiers.
Contenu : plan d'affaires. Dimensions stra-
tégiques. Entreprise et équipe entrepreneu-
riale. Etude de marché. Plan de R&D, plan
des opérations, plan des ressources humai-
nes et plan financier.

INS 667

Développ t d*atfaires : appli
Objectifs : appliquer 3 un projet réel ou si-
mulé de démarrage d'entreprise technologi-
que la théorie faisant I'objet de 1'activité pé-
dagogique INS 666; mettre en relief les pro-
blémes rencontrés dans le passage de ia
théorie & son application.

Contenu : occasion et opportunité d'affaires,
équipe entrepreneuriale, analyse de I'indus-
wie et du secteur d'activité, plan de R&D, plan
marketing, plan des opérations, plan des res-
sources humaines, plan financier, proposition
de tinancement.

Préalable : INS 666

1er

INS 710

Entrepreneurship et plan d'affaires

Objectifs : comprendre e phénoméne entre-
preneurial et apprendre 3 monter un plan d'af-
faires.

Contenu : I'entrepreneur, I'entreprise et I'en-
trepreneuriat; I'idée d'entreprise; le plan d'al-
faires dans un dossier de démanage. Les
problématigues liées au lancement en affar-
res.

Préalables : ADM 710. CTB 712, FEC 711 et
MAR 711

3cr

INS 721
Projet d'entreprise |

Objectifs : développer un dossier de création,
d'acquisition ou de relance d'entreprise et
s'initier aux méthodes d'analyse pertinentes.
Contenu . planification et &laboration du plan
d'atfaires. Plan marketing, plan des opéra-
tians, plan écologique, plan des ressources
humaines, plan de gestion des risques. plan
des ressources financiéres, propositiond‘en-
uweprise. Relations avec les consultants.
Rédaction de mandat, sélection des consul-
tants et évaluation de rapports.

3cr

lopp " d'une PME.

INS 741

L'acquisition d'une PME par un diplémé
MBA

Objectifs : étre capable d'amorcer la structu-
ration d'un projet d'acquisition d'une PME,
de s'y intégrer et d'en assumer la gestion.
Contenu : I'établissement d'un prix d’achat.
Les considérations fiscales et légales de 2
transaction achativente. La dynamique de
I'entreprise familiale et I'intégration du gra-
dué dipldmé MBA en son sein. La systéma-
lisation de Ja gestion, Ja continuité et/ou le
redressement d'une PME.

3cr

INS 750

Entrepreneurship et travail autonoms

Objectifs : pouvoir rédiger un plan d'atfaires
réaliste et opérationnel; tre confronié aux
réalités du démarrage et de la gestion d'une
petite entreprise et en apprendre les techni-
ques fondamentales.

Contenu : théorie de ['entrepreneurship et du
travail autonome; concepts, profil et pratique
entrepreneuriale. Les formes juridiques et
les aspects légaux de I'entreprise (mise a
jour). Le plan d'affaires et les étapes du dé-
marrage d'entreprise (plans marketing, des
ressources humaines, de production et des
opérations, de gestion des risques, de déve-
loppement et d'écologie, de localisation et
financier), Les sources de financement et
leur négociation. La communication et la
vente. Le contrble interne, la comptabilité et
la gestion quotidienne. Gestion des ressous
ces linanciéres et matérielles de I'entreprise.
La gestion du temps, de {'espace de travail
et des priorités. Les réseaux d'affaires et le
maillage. Les fonctions de I'entreprise et le
processus de gestion,

3cr

INS 841

Entrepreneurship et démarrage d'entre-
prise

Objectif : comprendre le phénomane entre-
preneurial et les problématiques liées au dé-
marsrage d'entreprise.

Contenu : I'entrepreneur. I'entreprise et I'en-
trepreneurship.  Vision entrepreneuriale et
démarrage d'entreprise. Les entreprises &
caractére technologique. Les entreprises fa-
miliales et la succession. L'acquisition d'en-
treprise. Les problématiques lides au lance-
mentd'enueprise. Lacroissance d'une PME.

2cr.
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INT

INT 222
Introduction & I'ALENA

Obijectit : comprendre les conséquences ainsi
que les apportunités amenées par la créa-
tion de I'ALENA sur les entreprises canadien-
nes et québécoises.

Contenu : environnements politique. écono-
mique, commercial, iégal e1 culurel des pays
concernés. Eléments de stratégie pour les
entreprises.

Préalable : avoir abteny 15 crédits

3ecr

INT 810
Marketing et marchés nord-américains

Objectif : acquérir des connaissances con-
ceptuelles du marketing quant aux dimen-
sions internationales des décisions commer
ciales et dans une perspective de globalisa-
tion des marchés.

Contenu : mise en contexte du phénoméne
de globalisation des marchés. Examen de
I'impact des décisions de I'activité marketing
dans un environnement international.

3ecr.

INT 811

Finance et entreprises mondiales

Objectif : acquérir un cadre théorique permet-
tant 'analyse des conuaintes et des pratiques
de la finance internationale.

Contenu : évaluation de F'envi in-
ternational. Contraintes socioéconomiques.
Stratégies multinationales.

3er.

INT 813

Stratégies et information comptable

Objectifs : comprendre les différences entre
les systémes de comptabiité nord-américain
et européen; articuler une réflexion sur le
comportement des gestionnaires au regard
de Vintormation financiére.

Contenu : présentation des systémes de
comptabilité nord-américaine et européenne.
Harmonisation internationale. Théories quant
au choix des objectils de communication d'in-
formation financiére et de contrble de ges-
tion.

3cr

INT 814

Méthodes de recherche appliquée

Objectif : s'initier & la conception et & la réa-
lisation de projets de recherche.

Contenu : épistémologie des connaissances.
Méthodologie de rechesche empirique.

3ecr

KIN

KIN 700

Evaluation musculo-squelettique

Obijectifs : définir et comprendre les notions
d'activités thérapeutiques; réaliser différen-
tes technologies d'évaluation subjective et
objective incluant les techniques d'explora-
tion visuelle et palpatoire 3 pastir de {'anato-
mie et de la physiologie de I'appareil mus-
culo-squelettique; analyser pour mieux choi-
sir la technotogie A utiliser selon les différen-
tes données disponibles dans un contexte
d’intervention clinique 3 visée thérapeutique;

3cr.

permettre de voir que le bilan est le moyen
initial essentiel 3 toute action thérapeutique;
développer chez I'tudiante et I'étudiam une
attitude de réflexion et d'adaptation; prépa-
rer I'étudiante et 'étudiant A travailler dans
un contexte d'intervention clinique 3 visée
thérapeutique, seul ou en collaboration avec
d'autres professionnelles ou professionnels.
Contenu : éthique professionnelle. Bilan
santé : différents niveaux de questionnaires,
leurs objectifs et leurs interprétations. Eva-
luation posturale : définition des différents
types de postures rencontrées et teurs impli-
cations musculo-squelettique. Evaluation bio-
mécanique des structures : savoir reconnai-
tre les conditions d‘ordre musculo-squeletti-
que qui Sont indiquées pour recommander
des exercices thérapeutiques. Principes d'ap-
plication de base, 3 la goniométrie, Les prin-
cipales constituantes de I'évaluation d'un cas
clinique dans le but ultime de prescrire ou de
référer.

Concomitantes : KIN 701, KIN 702, KIN 703
et KIN 704

KIN 701

Exercices thérapsutiques du membre
supérieur

Objectifs : rappeler [‘organisation structurelie
du membre supérieur et son fonctionnement;
meitre 8 la disposition de I'étudiante et de
I'étudiant les moyens d'évaluation qu'ils pour-
sont réalises & partir de I'anatomie et de ta
physiologie du membre supérieur; permettre
& I'étudiante et a I'étudiant, & partir principa-
lement d'ateliers pratiques, la mise en place
d'une gamme d’examens et tests spécifiques
au membre supérieur; informer I'étudiante et
I'étudiant sur les pathologies spécifiques les
plus fréquemment rencontrées au membre
supérieur, leurs moyens d'investigation clini-
que disponibles ainsi que les différentes im-
plications dysfonctionnelles possibles et les
moyens thérapeutiques existanis; dévelop-
per chez I'étudiante et chez I'éludiant une at-
titude de réflexion et d'adaptation; établir un
programme d‘exercices adaptés a une pro-
blématique spécifique du membre supérieur.
Contenu : ostéologie, myologie, vaisseaux,
nerfs et arthrologie du membre supérieur (rap-
pels). Technologie passive et active applica-
ble au membre supérieur. Conditions d‘ob-
servation et d'installation. Matériel requis.
Les différentes modalités et divers parame-
tres seront pris en compte selon un classe-
ment a plusieurs niveaux : tissus cutané et
sous-cutand, articulation, os, unité muscuto-
tendineuse. Etude de la douleur. Bitan fonc-
tionnel. Notions d'anatomo-pathologie pro-
pre au membre supérieur : moyens d'investi-
gation, traitements possibles, tests spécifi-
ques, résullats comparatiis, compensation
possible, notion d'attitude antalgique et re-
tentissement fonctionnel. L'élaborationd’'un
ensemble d'exercices personnalisés et adap-
tés au membre supérieur. Laboratoire de
mise en application pratique de prescription
persannalisée avec I'utilisation de sujets pré-
sentant diverses problématiques d'ordre
musculo-squelettique au niveau du membre
supérieur.

Concomitantes : KIN 700, KIN 702, KIN 703
et KIN 704

3ecr.

KIN 702

Exercices thérapeutiques du membre
inférieur

Objectits : rappeler I'organisation structurelle
du membre inférieur et son fonctionnement;

3cr

mettre 3 Ia disposition de I'étudiante et de
I‘étudiant les moyens d'évaluation qu'ils pour-
ront réaliser & pantir de I'anatomie et de la
physiologie du membre inférieur; permetire
4 l'étudiante et & I'étudiant, & partir principa-
lemaent d'ateliers pratiques, la mise en place
d'une gamme d'examens et tests spécifiques
au membre inférieur; informer I'étudiante et
I'étudiant sur les pathologies spécifiques les
plus fréguemment rencontiées au membre
inférieur, leurs moyens d'investigation clini-
que disponibles ainsi que les différentes im-
plications dysfonctionnelles possibles et les
moyens thérapeutiques existants; dévelop-
per chez I'étudiante et chez I'étudiant une at-
titude de réflexion et d'adaptation; établir un
programme d'exercices adaptés & une pro-
blématique spécifique du membre inférieur.
Contenu : ostéologie, myologie, vaisseaux,
nerfs et arthrologie du membre supérieus (rap-
pels). Technologie passive et active applica-
ble au membre inférieur. Conditions d'obser
vation et d'installation. Matériel requis. Les
différemes modalités et divers paramétres
seront pris en compte selon un classement
3 plusieurs niveaux : tissus cutané et sous-
cutané, articulation, s, unité musculo-tendi-
neuse. Etude de la douleur. Bilan fonction-
nel. Notions d'anatomo-pathologie propre au
membre inférieur : moyens d‘investigation,
traitements possibles, tesis spéciliques, ré-
sultats comparatifs, compensation possible,
notion d'attitude antalgique et retentissement
fonctionnel. Laboratoire de mise en applica-
tion pratique sur les concepts précédents.
L'élaboration d'un ensemble d'exercices per
sonnalisés et adaptés au membre inférieur.
Laboratoire de mise en application pratique
de prescription personnatisée avec l'utitisa-
tion de sujets présentant diverses probléma-
tiques d'ordre musculo-squelettique au ni-
veau du membre intérieur.

Concomitantes : KIN 700, KIN 701, KIN 703
et KIN 704
KIN 703

Exercices thérapeutiques de la téte et du
tronc

3cr

Objectifs : rappeler I'organisation structurelle
de la téte et du tronc et son fonctionnement;
mere 3 13 disposition de I'éwdisnte el de
I'étudiant les moyens d'évaluation qu'ils pour-
ront réaliser & partir de I'anatomie et de la
physiologie de la téte et du tronc; permettre
4 I'éwudiante et 3 I'étudiant, a partir principa-
lement d'ateliers pratiques, la mise en place
d'une gamme d'examens et tests spécifiques
4 la téte et au tronc; informer l'étudiante et
I'étudiant sur les pathologies spécifiques les
plus fréquemment rencontrées & la téte et
au tronc, leurs moyens d'investigation clini-
que disponibles ainsi que les ditférentes im-
plications dysfonctionnelles possibles et les
moyens thérapeutiques existants; dévelop-
per chez I'étudiante et chez I'étudiant une at-
titude de rétlexion et d'adaptation; établir un
programme d’exercices adaptés & une pro-
blématique spécifique & fa téte et au tronc.

Contenu : ostéologie. myologie, vaisseaux,
nerts et arthrologie de [a 1&1e et du tronc (rap-
pels). Technologie passive et active applica-
ble 2 la téte et au tronc. Conditions d'obser
vation et d'installation. Matériel requis. Les
différentes modalités et divers paramétres
seront pris en compte selon un classement
a plusieurs niveaux : tissus cutané et sous-
cutang, articulation, os, unité musculo-tendi-
neuse. Etude de la douleur. Bilan fonction-
nel. Notions d'anatomo-pathologie propre &
fa 1818 et av wronc : moyens d'investigation,
traitements possibles, tests spécifiques, ré-
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sultats comparatifs, compensation possible,
notion d'attitude antalgique et retentissement
fonctionnel. Laboratoire d'application prati-
que sur les concepts précédents. L'élabora-
tion d'un ensemble d'exercices personnali-
sés et adaptés 3 1a téte et au tronc. Labora-
1oire de mise en application pratique de pres-
cription personnatisée avec |'utilisation de
sujets présentant diverses problématiques
d‘ordre musculo-squelettique au niveau de !a
téte et du tronc.

Concomitantes : KIN 700, KIN 701, KIN 702
et KIN 704

KIN 704

Principes de prescription d'ex. thérapeu-
tiques

Objectifs : préparer I'étudiante et I'éiudiant 3
pouvoir programmer une série d'exercices
dans un contexte d'intervention clinique
visée thérapeutique; comprendre les diffé-
rents effets thérapeutiques de ['activité phy-
sique sur le systéme locomoteur; associer
problémes d'ordre musculo-squelettique et
exercices appropriés; intégrer les notions de
travail isométrique, isotonique et propriocep-
tif en thérapie; identifier quand tonifier et
quand assouplir et comment y arriver.
Contenu : les notions d'exercices isométri-
ques, isotoniques et proprioceptifs. Le rap-
port assouplissement versus tonification. La
pragrammation en tenant compte de I'éva-
luation, I'analyse et Vinterprétation, pour en
afriver & I'élaboration d'un ensemble d'exer
cices personnalisés et adaptés. Introduction
aux étirements localisés au moyen de la fa-
cifitation neuro-musculaire {levée de tension)
avec assistance manuelle. Laboratoire de
mise en application pratique de prescription
personnatisée avec I'utilisation de sujets pré-
sentani diverses problématiques d'ordre
musculo-squelettique.

Concomitantes : KIN 700, KIN 701, KIN 702
et KIN 703

3ecr.

MAR

MAR 221
Merketing

Objectif : acquérir les notions de base de
marketing.

Contenu : le concept de marketing. Les dif-
térentes étapes canduisant de Iinnavation du
produit A sa commercialisation. Introduction
3u compornement du consommateur. La de-
mande et les marchés. Les produits et la
concurrence. Initiation 3 la stratégie de mar
keting. Le plan de marketing. Le marketing-
mix. Lavente. Le marketing dans la société
contemporaine.

3ecr.

MAR 331

Comportement du consommateur

Objectif : assimiler les concepts de base du
comportement des consommateurs de fagon
4 pouvoir les utiliser efficacement sur le ptan
pratique.

Contenu : les modéles en comportement du
consommateur. La culture, les sous-cuitu-
res et les classes sociales. Les groupes de
référence et la famille. Les situations. La
perception. La personnalité. La motivation.
Les attitudes et la selation attitude-comporte-

3ecr.

ment. La communication persuasive. Le pro-
cessus de décision d’achat.

Préatable : MAR 22

MAR 333

Fond ts de la décision en marketing

Objectit : connaitre les fondements utiles 3
la prise de décision en marketing, ainsi que
les principales décisions a prendre en mar-
keting en considérant que a création se préte
mal 3 une analyse économique et que
d’autres décisions, telles que les budgets de
stimulation des ventes, peuvent 8lre abor
dées 3 partir d'un point de vue économique.
Contenu : concurrence, monopole et oligo-
pole. Autres modéles de marché. Initiation
4 la théorie des jeux : dilemme du prisonnier.
Fonction de réponse et détermination des
budgets. Décisions de répantition. Décisions
de création.

Préalable : MAR 331

3ecr.

MAR 342

Recherche en marketing |

3ecr.

Objectifs : se familiariser avec les principales
étapes du processus de recherche, mener a
bien une recherche appliquée et développer
un sens critique vis-3-vis des études et rap-
ports de recherche qui pourront se présen-
ter dans fe cadre d’emplois futurs pour ainsi
concilie( les aspects réalisation et utilisation.
Contenu . des notions théoriques et pratiques
sur les principales étapes du processus :
identification de la problématique et détermi-
nation dés objectifs; la détermination des
sources d'information et la préparation de
I'outil de recueil de I'information, I'échantillon-
nage; le recueil de I'information, I'analyse des
données; la rédaction du rapport de recher
che.

Préglable : MAR 221

Antérieuse - MQG 222

MAR 441

Marketing international |

Objectifs : se familiariser avec la réalité inter-
nationale des affaires et prendre conscience
de son importance croissante; acquérir les
connaissances indispensables 3 tout gestion-
naire pour évaluer les opporiunités et les ris-
ques du développement international, con-
cevoir et metire en ceuvre des plans de pé-
nétration des marchés étrangers.

Contenu : prohlématique du développement
international de I'entreprise; les différents
modes de développement international; prin-
cipes d'élaboration d'une stiatégie interna-
tionale; I'exportation, le franchisage interna-
tional, la concession de licences et l'inves-
tissement 8 I'étranger sous forme de « joint-
ventures » ou de filiales; les affaires dans les
pays du tiers-monde et les transferts de tech-
nologie; perspectives internationales en ma-
tiére de refations commerciales entre les pays
et de possibilités de carriere.

Préalable : MAR 331

3Jer.

MAR 444

Commerce de détail et distribution

Qbjectifs : se tamitiariser avec un contexte
particulier de la prise de décision en marke-
ting qu’est la gestion d’'un commerce de dé-
1ail; identifier les variables qui se rapportent
4 la distribution physique puis démontrer leurs
roles et interdépendances dans I'opération-
nalisation d'un systéme de distribution.

3er

Contenu : commerce de détail : organisation
du commerce de détail, évaluation et sélec-
tion d’un site, gestion de I'assortiment, agen-
cement du magasin, |13 promotion des ven-
tes, services 2 la clientéle. Distribution : na-
tre de la distribution physique et ses com-
posantes : inventaire, affectation, itinéraires,
rransport, localisation des entrepéts, condi-
tions de vente et service.

Préalables : MAR 331 et MAR 342

MAR 451

Publicité

Objectifs : s'initier 2 la fonction d'administra-
teur publicitaire et acquérir les notions né-
cessaires 4 la prise de décision en commu-
nication publicitaire.

Contenu : I'agence de publicité et son envi-
ronnement, les objectifs de la campagne pu-
blicitaire, la détermination du budget publici-
taire, le message publicitaire, les médias pu-
blicitaires et les mesures d'efficacité publici-
taire.

Préalable : MAR 331
Concomitante : MAR 342

3er

MAR 454

Recherche en marketing Il

Objectif : se familiariser avec des études-ty-
pes réalisées dans le milieu.

Contenu : revue du processus de recherche.
Etudes de segmentation, de positionnement
et de localisation d’établissements de vente
au détail. Prétests de nouveaux produits et
de création publicitaire.

Préalable : MAR 342

3er.

MAR 455

Commerce électronique

3ecr

Objectif : analyser et comprendre le poten-
tiel d'affaires d'Internet de fagon & créer et
exploiter des stratégies de marketing étec-
tronique.

Contenu : Impact du commerce électronique
sur les organisations et sur I'économie. Com-
portements d'achat du cyberconsommateur.
Recherche commerciale. Sécurité et confi-
dentialité sur le Web. Développement de
produits et services. Modales de distribu-
tion électronique. Communication sur Inter
net. Commerce électronique business to bu-
siness.

Préalables : MAR 331 et MAR 342

MAR 463

Marketing industriel

Objeciif :identifier, définir et comprendre aux
niveaux conceptuel et pratique les spécifici-
tés du marketing industriet par opposition au
marketing des produits de consommation fi-
nale.

Contenu : le contexte économique de la réa-
lité industrielle, les notions de demande pri-
maire et de demande dérivée, la classifica-
tion des produits/services faisant I'objet de
transactions industrielles et les différentes
situations d'achat, les caractéristiques des
différents types de clientéles industrielles, les
mécanismes intra-organisationnels de déci-
sion d"achat, la segmentation industrielie, les
spécilicités du plan de marketing adapté A la
réalité industrielle (gestion du produit, com-
munication commerciale, distribution, fixation
du prix).

Préalables : MAR 331 et MAR 342

3er
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MAR 464

Gestion du réseau des ventes

Objecif : maitriser tes concepts de base de
la vente personnelle et de fa gestion du ré-
seau des ventes.

Contenu : la vente personnelle. Le réseau
des ventes et la stratégie de I'entreprise. La
prévision des ventes. Le recrutement des
vendeurs. Lorganisation de la force de vente.
La rémunération des représentants. La mo-
tivation. Les territoires et les quotas. Le con-
tr6le de V'efficacité et I'évaluation du rende-
ment.

Préalables : MAR 331 et MAR 342

3ecr.

MAR 541

Marketing international [l

Objectif : compléter et approfondir fes con-
naissances conceptuelles du cours MAR 441
de maniére & doter |'étudiante ou I'étudiant
qui désire embrasser une carriére internatio-
nale : d’'une expertise technigue de niveau
avancé dans I'analyse des marchés interna-
tionaux, d'une expérience sur le terrain et
d'une capacité d'actualiser et d'intégrer des
connai es nouvelles rendues nécessai-
res par les changements de 3 structure et de
la nature des échanges internationaux.
Contenu : probiémes de recherche et de pré-
vision en marketing international; observation
et analyse des marchés internationaux et des
pratiques commerciales étrangéres sur des
thémes choisis comme, par exemple, 13 dis-
tribution ou Ja publicité; impact sur la straté-
gie et 'action commerciale des changements
récents de I'environnement international :
Europe de I'Est, relations nord-sud et libre-
échange.

Préalable : MAR 441

3cr

MAR 557

Marketing des services

Objectifs : apprendre que les entreprises de
services font face a des problématiques de
marketing diférentes de celles commerciali-
sant des biens tangibles, et comment ces
problémes peuvent étre résolus.

Contenu : caracléristiques des services et
implications de gestion. Gestion de I'envi-
ronnement physique. Gestion des files d'at-
tente. Gestion de la participation des con-
sommateurs. Service 3 fa clientéle. Qualité
des services. Marketing management des
services.

Préalable : MAR 331

3cr.

MAR 664
Politique de marketing

3cr.

Objectif : intégrer les connaissances acqui-
ses en marketing dans un plan d'action com-
merciale.

Contenu : série d'exposés et de discussions
de cas d’entreprises permettant d'approfon-
dir les aspects théoriques et pratiques de
i"élaboration d'une stratégie de marketing :
fixation des objectifs commerciaux, analyse
d'environnement, identification de I'opportu-
nité de marketing et de I'avantage concurren-
tiel, élaboration du plan et des programmes
de marketing, conuble de I'efficacité commer
ciale, plan de lancement de nouveaux pro-
duits ou services.

Préalables : MAR 331, MAR 342 et avoir ob-
tenu 66 crédits dans le programme

MAR 711

Décisions de marketing

Objectifs : &ire capable de donner une image
des activités des responsables de marketing,
de la nature des décisions qu'ils prennent et
des comportements de succés ou d'échec
en marketing: appréhender le concept de
marketing et ses implications pour la firme
et tes individus.

Contenu : marketing et fonction marketing.
Moyens d'action commerciale, stratégie et
organisation. Définition, compréhension et
segmentation du marché. Formulation des
problémes commerciaux en termes décision-
nels et objectifs de marketing. Gérer les pro-
duits, la distribution, t"action publi-promotion-
nelle et les relations avec la clientéle. Eva-
luer la performance marketing.

2cr.

MAR 722

Analyse de marché

Objectif : connaitre et maitriser les outils ana-
lytiques nécessaires pour fa résolution de pro-
blémes de marketing et pour la planification
en marketing.

Contenu : recherche en marketing et prise de
décision. La formulation du probléme de re-
cherche. L'utilisation des données secondai-
res. Les méthodes de recherche en marke-
ting {recherche qualitative, enquéte, observa-
tion, expérimentation). La construction des
instruments de mesure, I'échantillonnage.
'analyse des données, 1'analyse des percep-
tions et des préférences, les méthodes de
prévision des ventes.

Préalabte : MAR 711

2cr.

MAR 723

Programmation d'actions commerciales

Objectifs : &tre capable de mieux gérer les
décisions de création en marketing; étre ca-
pable de montrer la maniére d'allouer les res-
sources et doser les etforts entre les produits,
les territoires de vente et les médias.
Contenu : nature, caractéristiques et grandes
étapes d’'une décision de création. Les aides
4 1a création : partitions et cartes percep-
tuelles. Les instructions créatives. Les alter
natives de création. Les prétests publicitai-
res et de produits. Problémes de réparstition
de f'effort marketing. Estimation des poten-
tiels régionaux. Problémes de répartition en
matiére de force de vente, de budget publici-
taire et de portefeuilie de produits.

Préalable : MAR 711

1ecr.

MAR 724

Commerce électronique

Objectifs : se sensibiliser 4 I'impact du com-
merce électronique sur le concept moderne
du marketing; comprendre {'importance de
plus en plus grande de cette pratique dans
les affaires; découvrir comment les différen-
tes fonctions du marketing sont modifiées par
I'approche du commerce électronigue.
Contenu : importance du commerce électro-
nique dans les organisations et I'économie.
Développement de stratégies de marketing
A l'aide d'Internet. Comportement du cyber-
consommateur. Recherche commerciale.
Sécurité et confidentialité sur fe Web. Déve-
loppement de produits et services. Modé-
les de distribution électronique. Communi-
cations sur Internet. Evaluation de I'effica-
cité. Commerce électronigue « business 10
business » et « business 10 consumers ».

Préalable : MAR 711

2cr.

MAR 742
Analyse du marché

3cr

Objectifs : connaitre les activités typiques
d’un responsabte de la recherche en marke-
ting; apprendre les techniques avancées de
recherche et d'analyse de données utilisées
pour {a résolution de problémes de marke-
ting.

Contenu : 1a recherche en marketing et V'ac-
tion commerciale. Les méthodes d’obten-
tion des informations. La mesure et le sca-
ling. Les principes de 1"échantillonnage.
Lanalyse des données, la régression multi-
ple, I'analyse discriminante, |'analyse de grou-
pes. La modélisation multiattributs. Les
méthodes de prévision,

MAR 752

Séminaire Il : marketing

3er.

Obijectif : concevoir et intégrer la politique de
marketing dans la stratégie de I'entreprise.
Contenu : les objectifs commerciaux, arith-
métique du profit et de la croissance. Rela-
tions entre colt, prix et volume. Léquilibre
du portefeuille de domaines, I'analyse con-
currentielle, Elaboration de la stratégie de
marketing : design, planitication, contrble.
Intégration : des stratégies de domaine 3 la
stratégie de I'entreprise totate.

MAR 753
L'axportation

Objectif : connaitre les techniques d'analyse
des marchés étrangers et d'élaboration des
plans de marketing a I'exportation.

Contenu : le diagnostic export. Sources d'in-
formation et méthodologie de I'étude des
marchés éurangers. Systémes d‘aide A I'ex-
portation. Exportation directe et exportation
indirecte. Transport international, assurance,
{inancement, prix export et recouvrement des
créances A I'étranger. Promation des ventes
et service aprés-vente 3 I'étranger. Rentabi-
lité de (‘exportation.

Préalable : MAR 711

1cr.

MAR 754

Marketing des innovations technologi-
ques

1cr

Objectif : comprendre les particularités de
I'environnement industrie! de haute techno-
logie et leur impact sur le développement et
la commercialisation d‘innovations.
Contenu : concepts d'innovation, de techno-
logie et d'avenue technologique. Particulari-
1és de V'environnement industriel et de 'en-
vironnemenl de haute technologie. Le pro-
cessus d'innovation et ses étapes. Linter
face R&D et marketing au sein de I'entreprise.
L'alignement des capacités et stratégies tech-
nologiques et marketing. Les diftérentes stra-
tégies d'innovation et les avantages du pion-
nmer.

Préalable : MAR 711

MAR 756

Stratégie de marketing

Obijectif : concevoir et intégres la stratégie et
les tactiques de marketing dans la stratégie
de I'entreprise.

Contenu : processus d‘élaboration de la stra-
tégie marketing et plan marketing. Recher
che d’avantages commerciaux, identification
de la position stratégique & poursuivre, dé-
veloppement et exploitation des capacilés
distinctives en marketing, et exploitation de

ter
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la chaine des valeurs. Principales dimensions
et composantes de la stratégie marketing et
SON agressivité.

Préalables : sessions 1 et 2
MAR 761

L'entreprise en voie d'internationalisa-
tion

2ecr.

Objectifs : identifier les déterminants du suc-
cés ou de I'échec en marketing international
et I'impact des facteurs de changement sur
le choix des marchés et sur I'élaboration d'une
stratégie de développement international;
comprendre les différentes formes d'affaires
autres que I'exportation.

Contenu : évolution récente des marchés in-
ternationaux et de I'environnement global.
Décisions de diversification, approvisionne-
ments internationaux et fabrication & I'étran-
ger. ransferts technologiques stratégies d'a!-
liances et de réseaux nternationaux, joint-
ventures el négociation internationale. Utii-
sation des techniques de benchmarking, du
cycle time et différents modéles d'organisa-
tion internationale.

Préalables : MAR 71t, MAR 722 et MAR 753

MAR 762

dela ication p

Objectif : acquérir les notions nécessaires &
la prise de décision dans le domaine de la
gestion de la communication publicitaire.
Contenu : la communication publicitaire : la
détermination du budget publicitaire, les ob-
|ectifs publicitaires, le positionnement, la
création publicitaire, I'évaluation des messa-
ges el des campagnes.

Préalable : MAR 711

1cr

Cacti hlicitai

MAR 763

Le marketing des services

1cr

Objectifs : se sensibiliser  la variété de sec-
teur des services; se préparer 3 gérer les
particularités d'une stratégie de marketing
dans le secleur des services, en insistant
entre autres sur l'intangibilité des services
et l'importance des relations personnelles en-
tre chients et vendeurs.

Contenu : définition et importance économi-
que du secteur des sefvices. Les caractéris-
tiques des services. Le comportement du
consommateur de services. Limportance de
I'environnement physique. La perception de
la qualité dans le secteur des services. Le
mix de marketing pouf un service. La pro-
ductivité et le profit dans le secteus des ser-
vices.

Préalable : MAR 711

MAR 770 2cr.

Stratégie d'internationalisation de F'en-
treprise

Objectifs : évaluer I'impact des facteurs de
changement sur le choix des marchés et sur
I'élaboration d'une stralégie de développe-
ment international; identifier les déterminants
du succés ou de I'échec sur les marchés in-
ternationaux: étudier les différentes formes
d'internationalisation de I'entreprise, de I'ex-
portation gux projets complexes.

Contenu : Y'entreprise et son développement
international. Opportunités, menaces et dé-
fis posés par i‘évolution de I'environnement
international de la firme, Analyse des mar
chés éwangers. Décisions et moyens d'ac-
tion commerciale 3 I'exportation : décisions

produit-marché et distribution internationale.
Logistique & |'exportation et contraintes tinan-
cigres du développement international. Pro-
motion et service aprés-vente a I'étranger.
Formules associatives de I'expansion inter-
nationale : licences, franchises, joint ventu-
res et alliances stratégiques. Investissement
a4 I'étranger et marketing & partir de filiales.
Projets complexes 8 |'étranger : contrats clés
en mains, transferts de technologie, analyse
colts/bénéfices et principes de négociation
internationale. Organisation et méthodes :
ressources humaines, structures et outils du
développement international.

Préalables : MAR 711 et MAR 722

MAR 790 2cr.

Gestion des relations clients-fournis-
seurs

Objectifs : développer et améliorer les rela-
tions clients-fournisseurs; évaluer leurs be-
soins; développer une entente de service;
é1ablir des plans de mise en ceuvre et de suivi
pour satisfaire fa clientéle desservie.
Contenu : les fondements de la refation client-
fournisseur. Les outils permettant le contrble
et I'amélioration des services 2 la clientéle.
Les systémes qui permettent d'établir les
ententes de services et d'évaluation de la
satisfaction de la chentéle.

MAR 814

Modéles quantitatifs en marketing

Objectifs : comprendre les principaux modé-
les connus et utilisés en marketing; &tre ca-
pable d'adapter ces modéles afin de solution-
ner différents problémes concrets.

Contenu - différentes fonctions de réponses.
Esumation. Modéles probabilistes. Modé-
les de lancement de nouveaux produits. Prix
et décisions promotionnelles. Budget de
publicité. Répartition entre les différents
médias. Vente personnelle. Cycle de vie du
produit. Portefeuille de produits.

3cr

MAR 823 3cr

Gestion des produits

Objecut : se familiarisar avec le métier de chef
de produits.

Contenu : le poste de chef de produits. ta
préparatuon du programme de marketing.
Budgétisation des activités marketing. Le
systéme ADVISOR. Problémes de répartition.
La création en publiciié et développement de
produits. Aides 2 la création.

Préatable 1 MQG 800

MAR 824

Marketing et commerce électronique

Objectif : comprendre le rdle et Vimpact du
commeice électronique sur la stratégie et les
activités marketing de F'entreprise.
Contenu : commerce électronique et seg-
mentation, différenciation et pasitionnement.
Impact sur les stratégies de prix, de produit,
de distrioution et de communication commer-
ciale. Relations et service 3 la clientéle. Re-
cherche d'information du client et processus
d’achat.

3er

MAR 832

Marketing et du port t

Qbjeciif : assimiler les tondements concep-
tuels de la disciphine du comportement des
consommateurs 3 travers I'étude approfon-
die de la recherche scientifique.

3cr.

Contenu : personnalité, style de vie et moti-
vation. Attention, perception et imagerie. Re-
cherche et acquisition d'informations. Enco-
dage, rétention et recouvrement d'informa-
tions en mémoire. Catégorisation, proces-
sus schématiques et inférence. Processus
affectifs et émotionnels. Processus décision-
nels. Apprentissage, expertise et dévelop-
pement cognitif. Interaction sociale, sociali-
sation et processus d'influence. Culture et
stratification sociale.

MAR 835

Communication orale 8t écrite en mar-
keting

Objectifs : saisir I'importance de la commu-
nication en marketing et comprendre les di-
verses écoles de pensée dans ce domaine;
développer des habiletés reliées aux commu-
nications orales et écrites dans des contex-
tes propres au marketing; approfondir une dé-
marche intégrée de communication dans le
contexte du service conseils en marketing.
Contenu : concepts et théories sous-jacentes
4 la communication. Techniques et proces-
sus de communication orale et écrite. Le
processus de consultation en marketing.

3cr.

MAR 837
Marketing stratégique

3ecr.

Objectifs : comprendre le processus de for-
mation de la stratégie corporative et de la
stratégie marketing et identifier les principaux
éléments qui interviennent et influencent ce
processus; faire la présentation et discuter
des grandes orientations stratégiques pour
lesquelles une entreprise peut opter et préci-
ser leur cadre d'application; détailler les stra-
tégies et tactiques opérationnelles du mar
keting de méme que leurs interrelations.
Contenu : processus de formation de la stra-
tégie et ses déterminants. Analyse de I'en-
vironnement interne et de I'environnement
externe. Recherche d'avantages concurren-
tiels. Capacités distinctives en marketing.
Stratégies de I'ofire. Stratégies de |a de-
mande. Stratégies concurrentielles. Straté-
gies et 1actiques de gestion du produit et de
la marque. Stratégies et tactiques de ges-
tion du prix. Stratégies et tactiques de ges-
tion de la distribution. Stratégies et tactiques
de gestion de la communication commer-
ciale.

MAR 838 2cr.

Mondialisation et exportation

Objectifs : positionner les suatégies de dé-
veloppement local dans la dynamique de la
mondialisation; connaitre les techniques
d'analyse des marchés étrangers et d'élabo-
ration des plans de marketing a V'exportation.
Contenu : te développement loca! . repti ou
ouverture sur le monde. Les grands pactes
commerciaux internationaux. Les politiques
canadiennes d'aide 3 I'exportation. Le dia-
gnostic export. Les études de marché. Ex-
portation directe et exportation indirecte.
Transport international, assurance, finance-
ment, etc. Promotion, services aprés-vente.

MAR 841

Marketing de |a communauté

2ecr.

Qbjectif : saisir la gertinence des cancepls
de marketing dans la promotion d'une com-
munauté, de ses entreprises et de ses insti-
tutions.

Contenu : marketing et fonctions marketing
dans une communauté. Définition des avan-

1-73
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tages comparatifs, compréhension et seg-
mentation des marchés de la communauté.
Les moyens d'action, stratégie et organisa-
tion. La promotion d'une communauté & I'ex-
térieur, Ia prospection d’entreprises, les rela-
tions avec la population, les relations avec
les partenaires locaux et les partenaires ex
ternes. Evaluation des résultats.

MAR 851

Contrdle d'efficacité en marketing

Objectifs : exploser les dimensions économi-
ques, financitres et organisationnelles du
marketing dans la perspective du contrble de
I'action marketing; mettre en évidence I'in-
terdépendance des fonctions marketing, fi-
nance, systéme d’information.

Contenu : positionnement de la fonction con-
tréle en marketing, planification et contrdle.
Systémes d'information. analyse financiére
et comptable en marketing. Les contrdles
de performance en matiére de produits, de
distribution, de vente, de stratégie et d’orga-
nisation commerciale. Le contrdle de !'utili-
sation des budgets publi-promotionnels et de
recherche en marketing.

3cr.

MAR 862

Méthodes de recherche en marketing

Objecuf : apprendre et mettre en pratique les
concepts de la recherche en marketing de
fagon & pouvoir formuler et mener & terme un
projet de recherche.

Contenu : la recherche en markeling sous
r'angle de la démarche scientifique tradition-
nelle : une approche critique. L'examen des
connaissances existantes. La mesure des
concepts en marketing : techniques de sca-
ling unidimensionnel. La fidélité et la validité
des mesures. La recherche qualitative. L'ob-
servation et I'enquéte. La méthode expéri-
mentale. Théorie et pratique de I'échantilion-
nage. L'analyse statistique des données.

3ecr.

MAR 870

Lectures dirigées en marketing

Objectif : approfondir des connaissances dans
un domaine qui n’est pas enseigné dans les
cours réguliers du programme.

Contenu : & é1ablir dans chaque cas, par en-
tente entre I'étudiante ou I'étudiant et le mem-
bre du corps professoral qui accepte de la ou
te diriger.

3cr.

MAR 871
Séminaire de théorie en marketing

3er

Objectifs : s'interroger sur des aspects fon-
damentaux, mais souvent (aissés 3 I'écart
dans I'étude et la pratique du markeling: se
familiariser avec les écrits des penseurs les
plus réputés ou les plus connus de la littéra-
ture en marketing.

Contenu : I'éthigue en marketing, Les nou-
velles technologies de I'information et des
communications. La théorie en marketing.
La philosaphie des sciences. Le macramar-
keting et le marketing comparatif. Le marke-
ting tel que congu par les non-Américains.
Le rdle du marketing dans le développement
économique d'une société.

MAR 872 3ecr.

[of ication P
Objectifs : élargir ses connaissances dans un

domaine non couvert dans les autres cours;
développer une sensibilisation a des environ-

nements particuliers d'application du marke-
ting, & des notions pratiques et a des outils
pour devenir un bon gestionnaire du marke-
ting.

MAR 875

Commaerce et marketing international

Objectifs : acquérir des connaissances tech-
niques et conceptuelles au regard de Ia di-
mension internationate des décisions com-
merciales. Eire capable d'intégrer les con-
cepts propres au marketing dans une pers-
pective de globalisation des marchés.
Contenu : mise en contexte du phénomeéne
de globalisation des marchés (historique; fac-
teurs de renforcement; enjeux politiques,
sociaux et commerciaux). Développement
de I'entreprise 3 un niveau international. Exa-
men des décisions retevant de I'activité mar
keting dans un environnement international
(politiques de produit, politiques de distribu-
tion, politiques de prix politiques de commu-
nication).

3cr

MEM

MEM 800
Mémoire

Objectifs : chaisir, planifier, effectuer et ex-
poser par écrit le cantenu d'une recherche
scientifique en suivant le schéma classique
de la mise en correspondance d'un cadre
théorique et de données empiriques.
Contenu : proposition de recherche, revue de
Ia littérature, choix d'un cadre théorique, dé-
finition des hypotheéses de recherche, choix
d’'une méthodologie, collecte des données,
analyse des résultats, rédaction et présenta-
tion orale. Cette activité pédagogique s'or
ganise autour des activités pédagogiques
ADM 801, ADM 802, ADM 803, Activités de
recherche |, I, 11l

15 cr.

MQG

MaG 101
Mathématiques d’appoint

3cr

Objectif : acquérir les connaissances mathé-
matiques nécessaires pour entreprendre les
activités du certificat en administration des
affaires.

Contenu : fractions ordinaires et décimales;
élévation & une puissance et extraction de
racines. Algébre lindaire : expressions sym-
botiques; équations 3 une inconnue; syste-
mes d'équations; inéquations. Ensembles
et introduction aux probabilités. Espérance
mathématique. Théoréme de Bayes. Statis-
tiques descriptives : données non groupées
et groupées; loi normate. Mathématiques fi-
nanciéres : intérét simple et composé; pro-
gressions mathématiques et géometriques.
Tables financitres.

MQG 222

Statistique appliguée a la gestion

Objectits : se familiariser avec le traitement
et I'analyse statistiques des données; utili-
ser un microordinateur dans ce domaine.

Contenu : révision rapide des statistiques
descriptives et du calcul des probabilités.
Regles de base de l'inférence statistique.

3cr.

Applications univariées 3 la moyenne, & la
variance, aux proportions, a la forme d'une
distribution. Applications bivariées : corréla-
tion, régression linéaire simple, analyse de
variance & un facteur, analyse des tableaux
de contingence.

MQG 332

Méthodas analytiques de gestion

QObjectifs : se famitiatiser avec les outds ana-
lytiques fréquemment utilisés en prise de
décision dans l'entreprise; en maitriser les
principes d’une utilisation correcte; savoir en
tirer un maximum d'utitité.

Contenu : la programmation linéaire, le mo-
dele général, formulation de modéles spéci-
fiques, les solutions faisables et optimales,
tes cas particutiers, les diftérentes composan-
tes d'une solution, 'usage de l'information,
I'interprétation des résultats, les colts d'op-
portunitd, analyse de sensibilité, Théorie de
la décision : critéres de décision, arbres de
décision, valeur de l'information parfaite ou
échantilionnale. Files d'attente : modeles de
base, comparaison entre les modeles. Simu-
lation. Gestion des stocks.

Préalable : MQG 222

3cr

MQG 342

Gestion des opérations

Objectif : se familiariser avec la gestion des
opérations dans son sens large (entreprises
de service el entreprises manufacturiéres).
Contenu : prévision de demande, planification
4 long et 3 court terme, gestion des achats et
des stocks, contrdle de la qualité, contrdle
de 18 main-d’ceuvre, maintenance, choix
d’emplacement et d'aménagement. Insis-
tance sur I'aspect pratique plutdt que sur I'as-
pect théorique.

Préalable : MQG 222

Antérieure : MQG 332

3cr.

MQG 705

Mathématiques d'appoint

Objectif : acquérir les connaissances mathé-
matiques de base nécessaires pour entre-
prendre les études de MBA.

Contenu : rappel des éléments d'algébre né-
cessaires au gestionnaire.

1cr.

MQG 7086
Statistiques

Obijectif : acquérir les bases de |‘anatyse sta-
ustique pour le gestionnaire.

Contenu : inférence statistique, Corrélation
el régression. Comparaison de moyennes
et analyse de variance 3 un facteur. Compa-
raison de propositions et anglyse des ta-
bleaux.

1er

MQG 707

Mathématiques préparatoires

QObjectit : acquérir les connaissances mathé-
matiques, mathématiques financiéres et sta-
tistiques de base.

Contenu : rappel d'élémems d¢'algébre et de
siatistique nécessaires au gestionnaire. No-
tions d'intérét simple et composé. Suites fi-
nanciéres. Valeurs des titres financiers (obli-
gations, actions ordinaires et privilégiées).

2cr.
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MQG 713

Aide & la prise de décision

Objectifs : se familiariser avec des outils
d'analyse de situations complexes; appren-
dre I'usage approprié des outils comme
moyen de description et d'aide 3 la décision.
Contenu : identification des principales déci-
sions d'affaires 2 traiter au moyen de métho-
des quantitatives. Recherche opérationnelle :
prise de décision dans un contexte de certi-
wde 2 I'aide de la programmation linéaire, et
dans un contexte d'incertitude a I'aide de la
théorie de la décision. Statistique : modéli-
sation avec le modéle de régression multiple
et ses extensions, méthodes de prévision.

2cr.

MQG 714

Décislons de production et de R&D

Objectif : s'initier aux outils de planification
et contrdle de la production de biens et ser-
vices.

Contenu : choix d'une compétence distinc-
tive et ses implications sur la gestion des
opérations. Typologie des systémes de pro-
duction. Analyse du comportement de la
demande et élaboration du plan directeur de
production. Techniques d‘ordonnancement
et d'allocation des ressources. Gestion des
achats et des stocks. Outils de décision ap-
pliquées & la R&D.

2cr

MQG 716 1cr

Méthodes analytiques de gestion

Objectif : se tamitiariser avec des outils pou-
vant permettre la prise de décision dans un
contexte de certitude et dans un contexte
d'incertitude.

Contenu : la prise de décision dans un con-
texte de certitude a V'aide de la programma-
tion linéaire (formulation du probléme et in-
terprétation des résultats). La prise de déci-
sion dans un contexte d'incertitude 3 I'aide
de la théorie de la décision (matrice de ren-
dements, arbres de décision, acces 3 l'infor-
mation parfaite et imparfaite, perception vis-
&-vis le risque). Introduction A la gestion de
projet.

MQG 721
iques de réing

Objectif : étre capable d'utiliser les techni-
ques de réingénierie.

Contenu : mesure de |efficacité et identifica-
tion des principaux problémes de fonction-
nement.

1cr

Torh

ie des procédé:

MQG 722

Les normes 1SO : aspect gestion des pro-
cédés

Objectif : 8tre capable d'aider une organisa-
tion & élaborer les procédures nécessaires 4
I'implantation des normes 1SO.

Contenu : principes sous-jacents 4 1ISO. Dé-
veloppement des compétences 3 I'élabora-
tion des procédures et & I'implantation des
normes (SO dans des entreprises produisant
des biens ou des services.

1cr

MQG 723
Les techniques de qualité

Objectif : étre capable d'utiliser les techni-
ques de contrdle de qualité dans les entre-
prises de biens et de services.

Contenu : le contréle statistique des procé-
dés : les chartes de contrble, I'acceptation

Tcr

ou le rejel par lol (I'analyse discriminatoire et
le test séquentiel), le poka-yoke. La gestion
des files d’attente dans les entreprises de ser
vice.

MQG 731

Gestlon des opératlons et production

Objectif : faire un tour d’horizon de {'ensem-
ble des problémes relevant de la gestion de
la production {entreprises manufacturiéres et
entreprises de service).

Contenu : planification de la production, con-
tréle des stocks, de la qualité de I'équipe-
ment, emplacement et aménagement selon
le type d'entreprise.

3cr

MQG 758

Stratégie d'opérations et de R&D

Objectif : concevoir et intégrer la stratégie
d'opérations et de R&D dans la stratégie de
I'entreprise.

Contenu : plan stratégique de gestion des
opérations et de R&D.

Préalables : sessions 1 et 2

Tcr

MQG 800
Statistiques avancées

Objectifs : approfondir les concepts de base
de I'analyse statistique; les appliquer & F'étude
du modgle lindaire général.

Contenu : révision et approfondissement des
concepts de base : distribution, espérance
mathématique, variance, estimation ponc-
tuelle, inférence. Application au modele de
régression simple et surtout au modeéle de
régression multiple. Analyse des résidus,
moindres carrés pondérés et généralisés.
Inclusion de variables qualitatives dans les
modeles linéaires : analyse de variance, de
covariance, analyse discriminante 3 deux
groupes et régression logistique.

3ecr.

MQG 802

Modéles statistiques multivariés

Objectifs : se familiariser avec certaines ana-
lyses multivariées et maitriser |'utilisation de
logiciets informatiques permenant de les
mettre en ceuvre.

Contenu : modéles multivariés de nature ré-
ductive : analyses factorielle, canonigue, dis-
criminante, typologigue, multidimension-
nelle, conjointe, des correspondances. Quel-
ques extensions du modele de régression
multiple : efreurs dans les variables, variables
instrumentales, multicolinéarité, effets retar
dés. Introduction aux systémes d'équations :
analyse des cheminements de causalité.
Analyse des données discrétes et des ta-
bleaux de contingence.

Préalabte : MQG 800

3cr.

MQG 810

Traitement statistique des données

Objectifs : se familiariser avec le traitement
et I'analyse statistigues des données et avec
f'utilisation d’un logiciel informatique classi-
que.

Contenu : introduction & I'utdisation du logi-
ciel SAS. Son application aux problémes de
nature univariée : distributions, moyenne, va-
riance, proportions. Situations bivariges : cor-
rélation, régression simple, comparaison de
moyennes, tableaux croisés. Problémes
multivariés : régression multiple, analyse de
variance & plusieurs facteurs, analyse facto-

3cr.

rielle, analyse discriminante, analyse de grou-
pement.

PCG

PCG 142

Reproducti en graphi
Objectif : étre capable de développer un do-
cument multimédia éducatif et interactif sur
le sujet de la reproduction de la couleur en
graphisme incluant une section évaluation
formative et sommative également interac-
tive.

Contenu : recherche, classification et analyse
de documents éducatifs multimédia. Produc-
tion d'un document éducatif multimédia : pla-
nifier, préparer et évaluer. Raffiner et impri-
mer sur CO le document multimédia.

tcr

PFP

PFP 101

£lé de gestion fi
nelle

Objectif : utiliser les concepts de mathémati-
ques financiéres aux fins de la gestion de
portefeuille.

Contenu : approfondissement des concepts
de base en mathématiques financiéres et
statistiques incluant les concepts de risque
et de rendement, de diversification et d'effi-
cacité de marché. Conlection des budgets
et canalisation de I'épargne.

2cr.

iére person-

PFP 102

Gestion des risques

Objectif : connaitre les différents produits
d’assurance dans le but de protéger adéqua-
tement les actifs et les besoins du client au
cours de sa vie et lors de son décés.
Contenu : critique et analyse des principaux
produits d'sssurance. Evaluation des besoins
en assurance et de leurs impacts fiscaux a
V'aide de cas pratiques.

3ecr

PFP 103

de I'i i t

Objecut : développer les capacités de ges-
tion nécessaires 3 la saine planification et
la coordination d'un portefeuille.

Contenu : principes de gestion des actifs fi-
nanciers et application de la théorie de porte-
feuille incluant les concepts de risque, de
rendement, de diversification et d'efficacité
de marché; critéres d'évaluation des perfor
mances d'un portefeuille. Application de ces
techniques a l'aide de cas pratiques. Exa-
men de certains titres tels les obligations, ac-
tions fonds mutuels, options et denrées, etc.
Etude des principes fiscaux celiés A la ges-
tion de I'investissement.

3ecr

Cocti

PFP 104

Démarche en planification financidre

Objectifs : maitriser toutes les étapes de la
démarche en planification financiére person-
nelle intégrée dans chacun des domaines
d'intervention; préparer les candidates et les
candidats aux examens des instits profes-
sionnels.

3cr
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Contenu : intégration des connaissances
dans les domaines d'intervention traités au
cours du programme 3 |‘aide de cas comple-
xes s'échelonnant sur les différentes phases
de vie d'une particuliére ou d'un particulier.

Préalable : tous les cours du dipléme ( 27 cré-
dits)

PFP 105

Ethique reliée a la PFPI

Objectif : apprendre 3 développer et conser
ver une clientéle en planification financiére
personnelle intégrée tout en surmontant les
défis de natre éthique.

Contenu : lectures dirigées et cas permet-
tant d’améliorer la prise de décision fondée
sur I'éthique. ’

1cr.

sion et A la gestion financiére des organis-
mes gouvernementaux.

Contenu : structures et pouvoirs législatifs
des gouvernements municipal, provincial et
fédéral. Agences sectorielles, corporations
publiques, organismes de réglementation et
les différents ministéres. Interactions con-
certées entre les différentes agences gouver
nementales et le processus de budgétisation
dans son ensemble.

SEC 702

Analyse de I'environnement

Obijectifs : développer et anticiper des méca-
nismes de détection et d'interprétation des
manifestations sociales, économiques et
géopolitiques de ['environnement; maitriser
les instruments de travail pour mieux com-
poser avec ces changements et ces nouvel-

3er

PSY

PSY 448

Psychologie de I'envir

Objectif : s'initier & I'interrelation individu-en-
vironnement en mettant Faccent sur sa pro-
pre relation avec I'espace.

Contenu : définition du domaine, objet
d’étude, postulats, méthodologie. Environne-
ment immédiat : espace personnel, intimié,
territorialité. Environnement global : aména-
gement, vivrie en ville, écologie, pollution.
Thémes spéciliques : milieux institutionnels,
la maison, enfant et environnement.

3cr.

SCL

SCL 717
Epidémiologie

Objectifs : acquérir les connaissances et ha-
biletés nécessaires 3 la réalisation et 3 I'in-
terprétation critique des études épidémiolo-
giques. Pour les étudiantes et les éwdiants
de la maitrise en environnement, le cours vise
4 leur permettre de comprendre les bases
théoriques et les contraintes pratiques sous-
jacentes aux études épidémiologiques lices
aux probléres environnementaux.

Contenu : présentation des concepts et de
la méthodologie inhérents aux études épidé-
miologiques. Concept de causes des mala-
dies. mesures de fréquence, mesures d'ef-
fets et biais. Plans d'études incluant les étu-
des transversales, les études de la sur-
veillance, les études longitudinales, les étu-
des cas-témoins et les études d'intervention.
Examen des sources de données et de con-
trdle de qualité. Traitement statistique des
mesures épidémiologiques et liens entre les
deux disciplines, soit cefle de Ia statistique et
celle de Y'épidémiologie.

3cr

SEC

SEC 701
Administration publique

3cr

Objectif : approfondis ses connaissances du
pouvoir exécutif des gouvernements par des
discussions portant sur les diverses ques-
tions associées aux responsabilités, aux
structures, aux processus de prise de déci-

1-76

les manif ns de I'environnement.
Contenu : analyse systématique du compor-
tement social québécois, canadien et nord-
americain. Identification des principaux fac-
teurs et agents de changement qui ont modi-
fié le comportement social. Identification des
enjeux €t de 'impact de ces changements.
Familiarisation et développement de différen-
tes grilles d'analyse. Projection des tendan-
ces de comportement en fonction de ces
grilles d'analyse et élaboration des mesures
d'intervention possibles.

SEC 703
Gestion de crise et partenariat

Objectifs : développer des moyens d'identi-
fier les crises potentielles, leurs architectes
et comment les gérer le plus efficacement
possible avec des partenaires.

Contenu : différents concepts de crises et
leurs implications. Raisons majeures qui fa-
vorisent les états de crise. Identification des
principaux architectes de crises et des
moyens qu'ils utilisent pour les « manufac-
turer ». Méthodes d'analyse pour décortiquer
l'ampleur et fa profondeur d'une crise. Mé-
thodes pour désamorcer une crise. L'utilisa-
tion de la cellule « intelligence ». Méthodes
pour structurer et activer des parienariats ef-
ficaces pour contrdler et gérer les crises. Tech-
niques de négociation et de communication.

3ecr

SEC 704

Gestion stratégique de 1a sécurité

Objectils : développer et maintenir une vison
along terme au sein de I'entreprise alors que
les besoins deviennent de plus en plus nom-
breux et les probiémes plus complexes; abo+
der la gestion de {'entreprise dans une pers-
pective d'entrepreneurship susceptible de
développer une saine gestion du risque et
des ressources.

Contenu : approche systémique pour I'iden-
tification et I'analyse de tous les intervenants.
Identification des méthodes d'anticipation des
tendances. Analyse des impacts potentiels
des tendances par rapport aux effectils et aux
actifs. Modeles de planification stratégique
et opérationnelle. Mise en ceuvre des plans
d‘action, des contrdles et des critéres d'éva-
luation.

3ecr

SGC

SGC 101
ipes d'ad
Objectifs : connaitre les principes et les pro-
cessus qui régissent les entreprises de sé-
curité, plus spécifiquement dans I'environne-
ment canadien; apprendre 3 résoudre des
problémes simples reliés au processus de
gestion; développer un vocabulaire et un sys-
téme de références permettant d'intégrer plus
facilement les autres notions de gestion.

Contenu : I'évolution des théories de mana-
gement, les fonctions du gestionnaire, la cul-
ture de I'entreprise, le processus de gestion,
la prise de décision, les éléments associés &
|3 progression d'une entreprise de sécurité.

3er

ation en sécurité

Dui
Pr

SGC 111

Comportement au sein des organisations

Objectifs : acquérir une connaissance théori-
que sur les phénomeénes a caractére humain
dans les organisations; acquérir une certaine
habileté d'intervention au sein de groupes de
travail, augmenter sa connaissance de soi et
de son impact sur les autres.

Contenu : les déterminants du comportement
des individus et des groupes dans les orga-
nisations; les traits personnels, les valeurs,
tes attitudes, la perception et la motivation;
le travail en équipe, les processus de grou-
pes, communication et participation; les phé-
nomenes organisationnels, le pouvoir, le lea-
dership, les conllits, le changement et le dé-
veloppement organisationnel.

3cr

SGC 121

Communication stratégique

3ecr.

Objectif : développer des habitetés de com-
munication dans un contexte corporatif et
institutionnel associé au milieu de la sécu-
rité.

Contenu : communication et transparence
(communications interpersonnelles). Ecoute,
réceptivité aux propos d'autrui, transmission
du message oral et écrit, expression en pu-
blic, capacité de convaincre, circulation de I'in-
formation, dialogue, relations interpersonnel-
les.

SGC 131
Créativité opérationnelle

Objectifs : approfondir les connaissances con-
cernant la naissance, 1'évolution et la matu-
rité des groupes; développer des habileiés
pour animer des réunions de travail producti-
ves et mettre en pratique les techniques de
prise de décision; prendre conscience de I'im-
portance de la créativité et mettre en prati-
que les techniques de créativité.

Contenu : le groupe de travail; le déroulement
et I'évaluation d‘une réunion; le diagnostic
d’une réunion; I'animation d'une réunion; te
rble d'animateur; e processus de solution de
problémes; la créativité dans le travail en
équipe; la mise en application des diverses
techniques de créativité.

3cr

SGC 141

Gestion comptable

Objectif : se familiariser avec les principes et
rapports comptables.

Contenu : étude d'un modele comptabte tra-
ditionne! a I'aide d'une simulation, d'une pré-

3cr.
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€tude du cycle comptable, fa correction des o, . SST

erreurs, la comptabilité de caisse, la comp- C q

tabilisation de I'encaisse et des comptes  Objectif : &tre en mesure d'interpréter et de

clients, et la gestion budgétaire. présenter un point de vue éclairé sur les SST 201 3ecr

SGC 151

Asp fond. taux en gesti
cigre

Objectil : saisir les aspects fondamentaux de
la gestion financiére dans son environnement
immédiat, I'entreprise. et dans son environ-
nement plus global, les marchés financiers.
Contenu : le réle essentiel {ou fonction) de ta
gestion financiére pour toutes les prises de
décision dans I'entreprise; les fonctions im-
portantes de la finance dans une économie
de type capitaliste; I'objectif de I'entreprise
dans le contexte de la prise de décision; la
décision d'investissement analysée dans le
contexte canadien, en insistant notamment
sur les données nécessaires, la méthodolo-
gie et les critéres de décision.

3cr

finan-

SGC 161
Systémes d'information en sécurité

Objectis : connaitre et comprendre le poten-
tiel des applications des technologies de I'in-
formation dans fa gestion des opérations et
des organisations de sécurité; &tre sensibi-
lisé au réle et & I'implication des gestionnai-
res dans leur intégration, leur planification et
leur développement.

Contenu : contexte organisationnel, écono-
mique et humain; potentiel d'application des
technologies de I'information : systémes tran-
sactionnels, support & la décision et aux diri-
geants, systémes d'information stratégiques
en sécurité; bureautique, télécommunication
et réseaux; implication des gestionnaires :
planification des systémes, rdle du matérie!,
des logiciels et des hommes. identification
et satisfaction des besoins informationnets;
utilisation de la microinformatique a des lins
de gestion.

3er.

SGC 171

Marketing du service de sécurité

Objectit : acquérir tes notions de base de
marketing adapiées au milieu de la sécurité.
Contenu : le concept de marketing; les difié-
rentes étapes conduisant de l'innovation du
produit/service & sa commercialisation; intro-
duction au comportement du consommateur;
la demande et les marchés; les produits/ser
vices et |a concurrence; initiation 3 la straté-
gie de marketing; le plan marketing; le mar
keting-mix; la promotion; le marketing dans
la société contemporaine.

3cr

SGC 211
Introduction & la sécurité

3cr

Obijectifs : acquérir les notions de base et les
schémas théoriques en sécurité; se familiari-
ser avec les diverses applications retrouvées
en gestion de la sécurité publique et privée.
Contenu : notions d'analyse des risques, de
prévention, de répression, de sécurité de la
personne, des biens et du territoire. Sché-
mas d'application en sécurité publique (po-
lice, urgence santé et prévention des incen-
dies), sécurité industrielle, sécurité au travail
et protection civile.

grands enjeux s'exer¢ant sur le milisu externe
de I'organisation moderne et ayant un impact
sur sa sécurité.

Contenu : étude de la dynamique existant
entre les grands acteurs socioéconomiques.
Analyse de |'environnement politique, éco-
nomique, technologique, social et culturel de
I'organisation, et identification et évaluation
des risques engendrés par ces acteurs so-
cioéconomiques.

SGC 214
Administration publique

Objectif : se familiariser avec les principaux
organismes du pouvoir exécutif tant au niveau
fédéral, pravincial, régional que municipal .
Contenu : structure et processus décisionnel
auxquels contribuent les agences centrales
aux niveaux tédéral et provincial. Structure
et fonctionnement des ministéres tant fédé-
raux que provinciaux. Structure et fonction-
nement des municipalités régionales de
compté (MRC), des communautés urbaines,
des villes et des municipalités. Cycle budgé-
taire et financement des paliers gouverne-
mentaux. Les ministéres sectoriels. Les
corporations publiques. Les organismes de
réglementation.

3er

SGC 221

Comptabilité de g t

Objectif : s'initier 4 la comptabilité de mana-
gement en temps qu'instrument de prise de
décision dans les organisations de sécurité
publique, les organisations de sécurité pri-
vée offrant des services de sécurité qu les
organisations ayant a l'interne un imporiant
service de sécurité.

Contenu : la distinction entre la comptabilité
financiére et la comptabilité de gestion. La
nature et le comportement des coits. Le
seuil de rentabilité. La gestion financiére par
activité. Le cout de revient des services ren-
dus. La méthode des colts variables. La
planification et le contrdle budgétaire. L'éva-
luation des diverses méthodes de prestation
de service {faire, faire faire, ou faire ensem-
ble).

3cr

SGC 222

Développement organisationnel

Objectifs : étudier les différents modeles de
structures organisationnelles et leur fonction-
nement; analyser les divers schémas de dé-
veloppement organisationnet et saisir I'impact
du changement au sein des entreprises.
Contenu : présentation des différentes théo-
ries de I'organisation. Application de ces
théories 4 des siwations organisationnelles
réelles. Le développement organisationnel
dans le milieu de la sécurité, croissance, ac-
quisition, fusion, rationalisation. Les chan-
gements organisationnelles et leurs impacts
sur la culture organisationnelle et la sécurité
au sein de I'entreprise. Accent sur les appro-
ches possibles en gestion du changement.

3cr

introduction & I'ergonomie

Objectif : apprendre a analyser un poste de
travail avec I'approche ergonomique.
Contenu : concepts fandamentaux relatifs 3
I'interaction de 'homme au travait avec son
environnement. Stress, fatigue, entrainement
et performance humaine. Agencement du
matériel, de 'espace et de I'horaire. Charge
mentale, rythme et cadence de travail. Mé-
thodes d'analyse des contraintes d'un poste
de travail.

SST 203
Procédés industriels et sécurité

Objectif : connaitre les principaux procédés
industriels et les dangers qu'ils peuvent créer
pour te travaitleur.

Contenu : les principales étapes; techniques
utilisées en prévention d'accidents; différents
concepts et leurs liens avec la prévention; la
tenue des registres et I'analyse; enquéte et
analyse d'accident; analyse sécuritaire des
t4ches; planification des situations d’urgence.

3cr.

SST 204

La santé et sécurité et la dynamique des
relations de travail

Objectit : s'initier & I'organisation de la santé
et de la sécurité dans les entreprises.
Contenu : diverses conceptions patronales et
syndicales; structure du mouvement syndi-
cal, refations patronales-ouvriéres dans I'en-
reprise et role social du patronat; négocia-
tion collective, implication économique; ad-
ministration du personnel : fonction du per-
sonnel, utilisation rationnelle des ressources
humaines, recrutement, sélection, placement
et formation.

3ecr.

SST 205

Législation en santé et sécurité du tra-
vail

Objectif : connaitre la législation en santé et
sécurité au travail.

Contenu : les notions juridigues de base; les
styles de justice naturelle; les contrats de tra-
vail; analyse spécifique de la Loi sur la santé
et la sécurité du travail et les réglements prin-
cipaux.

3cr

SST 208

Hygiéne du travall )

Objectit : 8tre capable de définir I'hygiéne du
travail et le cantexte dans lequel se déroule
le travail du spécialiste en hygiéne.
Contenu : ce cours comportera des notions
de base pour comprendre les agresseurs sui-
vants : les radiations ionisantes et non ioni-
santes, les agresseurs biologiques et les
agresseurs chimiques. Dans chaque cas, on
expliquera a nature de I'agresseur, ses ef-
fets sur la santé, les moyens de protection et
prévention ainsi que la législation applicable.
Les expositions & des subslances multiples
ainsi que ta méthode de Brieff et Scala se-
ront incluses dans l'aspect de la réglementa-
tion.

3er
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SST 209 .

Hygiéne du travail Il

Objectif : se familiariser avec les études d’hy-
giéne du wravail en usine.

Contenu : ce cours se caractérise par une
étude d'hygiéne du travail en usine. Les étu-
diantes et les étudiants auront a préparer teur
stratégie de travail, effectuer des mesures en
usine, préparer un rapport et préseanter leurs
résultats et recommandations devant des
responsables de I'usine visitée. Les notions
théoriques seront développées en fonction
des besoins.

3er

SST 302

Stratégie d’intervention

Objectif : apprendre & concevoir e1 3 établir
un plan d'intervention efficace en milieu de
travail en vue de modifications environnemen-
tales et de mesures de prévention ou de sur-
veillance.

Contenu : connaissance des principaux é16-
ments du changement planifié : facteurs de
résistance, modes d'intervention des agents
de changement, plan de communication et
de marketing, mécanismes de contrdle.

Jecr.

SST 312

Gestion en santé et sécurité du travail

Objectif : acquérir des habiletés dans le do-
maine de la gestion afin d'étre capable d'uti-
liser les sources d'information disponibles
(SMDUT), de monter un dossier pour les ins-
1ances de révision de la CSST et d’analyser
le dossier de cotisation d'une entreprise.
Contenu : gestion de projet. sources d’infor
mation, complabilité appliquée 2 1a SST, pro-
cédures de révision dans la pratique.

3cr

SST 313

Projet d'intervention |

Obijectif : procéder & I'implantation, 2 la ges-
tion et a I'évaluation d'un programme de pré-
vention en santé et sécurité au travail, au
terme d’une enquéte et d'une analyse effec-
twées dans un mitieu de travail.

Contenu : direction, dtape par étape en
classe, des travaux menant 3 la réalisation de
I'objectif principal du cours.

Préatable : avoir obtenu 8 crédits au certificat
de santé et sécurité du travail

3er.

SST 316

Santé et travail : épidémiologle

Objectil : connaitre les principes généraux de
toxicologie pour les agents agresseurs les
plus répandus ainsi que les agents chimiques
agresseurs et les maladies professic I

3cr

programme de prévention et de santé appro-
prié pour solutionner les problémes identifiés
dans un miliev de travail autre que son pro-
pre milieu.

Contenu : direction, étape pas ¢iape, en
classe, des travaux menant a la réalisation
de I'objectif principal du cours. Ce cours est
choisi en méme temps que Projet d'interven-
tion |, de sorte que le projet est identifié lors
du premier cours et §'échelonne sur 90 heu-
res.

Préalable : SST 313

§ST 319
La santé et sécurité et I'environnement

Objectits : acquérir des connaissance de base
sur ies probldmes environnementaux
qu'auront a résoudre les intervenantes et les
intervenants en santé et sécurité du travail;
développer des compétences de gestion en
assurant l'intégration des défis environne-
ment et santé et sécurité.

Contenu : la SST et I'environnement. Lais et
réglements en environnement. Les agres-
seurs de I'environnement. Gestion des dé-
chets dangereux. Gestion des déchets sofi-
des. Politique en eavironnement. Plan d'ur
gence environnemental. Certificat d'autori-
sation.

3ecr

THL

THL 713

Environnement, nature ot éthique

Objectif : étre en mesure de traiter des ques-
tions éthiques liées a la protection de I'envi-
ronnement.

Contenu : te rapport éthique et nature dans
le sens du cosmos donnant lieu 3 une éthi-
que de 'environnement. Questions abordées
en prolongement d'une théologie de la na-
ture. Institutionnalisation dans différentes
sous-cultures (ex. entreprises) des préoccu-
pations éthiques en matiére de protection de
'environnement. Anatyse de documents d'or
ganismes internationaux d'un point de vue
éthique tex. I'Agenda 21).

3cr.

POITIERS

625

Droit des affaires internationales

Objectit : développer des réilexes juridiques
dans les décisions de développement et de

3ecr

qu'ils engendrent.

Contenu : rappel de bases anatomiques, phy-
siologiques, pathologiques : 1) permettant
une compréhension suffisante des mécanis-
mes d'action des agents agresseurs suivants
sur l'organisme humain : introduction 2 [a toxi-
cologie industrielle, aux effets des énergies
vibrantes sonores et non sonares, aux vafia-
tions de pression atmosphérigue, 8 la lumiére
et aux différents types d'énergie radiante; 2)
référant aux principaux agents chimiques
agresseurs.

SST 377

Projet d'intervention Il

Objectif : procéder a I'analyse d’'un milieu de
travail et 3 I'implantation subséquente d'un

3cr

cr e externe des entreprises.
Contenu : droit international prive.  Droit du
commerce international. Réglements de liti-
ges en droit du commerce international. Droit
commun des contrats internationaux. Con-
trats de coopération, iransferts de technolo-
gie et coentreprises.

826

Stratégle d'internationaslisation

Objectif : comprendre les éléments de la prise
de décision dans la gestion internationale.
Contenu : logique d'ouverture et de conquéte
de territoire. Concept de globalisation. Ré-
duction de la complexité par des structures
adaptées. Gestion de partenariat.

3ecr

627

Environnement et marketing international |

Objectifs : percevoir et comprendre les spé-
cificités des échanges entre les différents
pays. comprendre le fonctionnement des
entreprises et leur contexte.

Contenu : caractéristiques culturelles, éco-
nomiques et structurelles au Moyen-Orient
et en Europe centrale et orientale.

3er

628

Environnement et marketing international Il

Objectifs : percevoir et comprendre les spé-
cificités des échanges entre les différents
pays. comprendre le fonctionnement des
entreprises et Jeur contexte.

Contenu : caractéristiques culturelles, éco-
nomiques et structurelle en Extréme-Orient
et dans le monde chinois, japonais et indien.

3ecr

629

Finance internationate

Objectifs : comprendre le développement des
marchés des capitaux, la déréglementation;
connaitre les instruments nouveaux qui ont
élargi le champ des décisions en matiére fi-
nanciére.

Contenu : environnement monétaire interna-
tional. Marchés financiers internationaux.
Réseaux internationaux. Gestion du risque
de change.

3ecr

630

Loal
gistiq

Objectif : connaitre les nouvelles technologies
concourant & la maitrise de la logistique inté-
grée.
Contenu : importance des concepts logisti-
ques. Logistique de distribution et pantenai-
res logistiques. Gestion des stocks et logis-
tique. Logistique de gestion de production.
Qualité logistique.

3cr

N 1
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CALENDRIER 2002-2003 - FACULTE D'ADMINISTRATION Page 1de 2
Trimestre Trimestre
automne 2002 hiver 2003
Baccalauréats | Certificats m:igri:g: & | Doctorat Baccalauréats | Certificats m:;g::: o | Doctorat
Journée d'accueil 23 aolt S.0. S.0. S.0.
Début des activités pédagogigues 26 aolt 26 a0t 6 janvier
Début des stages coopératifs 3 septembre S.0. 6 janvier S.0.
Date limite du choix ou de modification L
des activités pedagogiques ' 15 septembre 21 janvier
0. 1 le trimest 30 avril pour le | 31 mai pour le
Date limite de présentation d'une demande Ter novembre pour le trmestre | - diplome en administration : fer | L¥ T2’ PO & tnmestre trimestre trimestre
d'admission d'hiver octobre pour le trimestre d'hiver) | § :rm?i\mestre makuin d'autornne d'automne
Relache des activités pédagogiques du 21 octobre au 25 octobre du 3 mars au 7 mars
Date limite d'abandon des activités
pédagogiques 15 novembre 15 mars
Fin des stages coopératifs 13 décembre S.0. 18 avril S.0.
Fin des activités pédagogiques 20 décembre 25 avnil
Activités étudiantes 28 a0it : en aprés-midi $.0. Rjanierde $.0.
erita 2 septembre {Féte du travail) 18 avril (Vendredi saint)
Congés universitaires 14 octobre {Action de graces) 21 aviil {Lundi de Paques)
Nombre de jours d'activités pédagogiques 72.5 jours 71,5 jours 78 jours 78 jours 72 jours T3jours 73 jours 73 jours
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CALENDRIER 2002-2003 - FACULTE D'ADMINISTRATION

Page 2 de 2

Trimestre Demi-trimestre

6té 2003 mai-juin 2003

:Ia;:?,I::;:?;’isc_ Doctorat Certificats, diplémes et M.Sc.
Journée d'accueil S.0. S.0.
Début des activités pédagogiques 28 avril 28 avril
Début des stages coopératifs 5 mai So. S.0.
Dat g o o o moscton 21 i
Date limite de présentation d'une demanc'ie d'admission S.0. S.0.
Relache des activités pédagogiques . du 9 juin au 13 juin S.0. S.0.
Date limite d'abandon des activités pédagogiques 8 juillet 24 mai
Fin des stages coopératifs 15 a0t S.0. S.0.
Fin des activités pédagogiques 15 aout 20 juin
Activités étudiantes S.0. S.0.
Congés universitaires 24 juilwg(Frgfei (:St‘izr?;eoggaé?ésec) 18 mai (Féte de Dollard)

terjuillet (Féte du Canada)

Nombre de jours d'activités pédagogiques 72 jours 77 jours 39 jours

* Les étudiantes et les étudiants du MBA coop. sont en stage durant te trimestre d'é1é.
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