ADAPTERLES SALLES
D'ATTENTE DES URGENCES
AUX BESOINS DES AINES

La population ainée Les hdpitaux ont été
est 'une des béatis au début des 1/4 de la population
populations qui années 1900, ou sera agée de plus de
utilise le plus les I'espérance de vie était 65 ans en 2031.
services d'urgence. de 60 ans.

NOS RECOMMANDATIONS
AMELIORER LE
CONFORTETLA FAVORISERLA
z CONFIDENTIALITE
MOBILITE
Donner accés a du mobilier Afin de respecter leur dignité
confortable et adapté. ™ et leur vie privee :
Appui-bras  (pour e Créer des barriéres

permettre aux ainés
de se relever plus
facilement).

sonores (ex : panneaux
acoustiques de  style
confessionnal avec signal

Coussin épais, ferme occupé/libre).1'3'
et confortable (pour

| faciliter les transferts).

*Voir page suivante pour

*Voir page suivante pour exemple concret.
suggestions et prix.

FACILITERL'ORIENTATION DANS
L'ESPACEET DANS LETEMPS

> Fournir des indications claires a I'aide de
1.4.5.
graphiques/symboles/couleurs : R EESIDE
e Affiches et cartes avec |les = ORGENCE

différentes étapes du parcours aux
urgences et endroits ou se rendre.

o Fleches réfléchissantes au mur avec
le pictogramme et/ou la couleur de
I'étape pour indiquer par ot aller (voir
page suivante pour exemples et prix).

Y Pour réduire I'anxiété liée & manquer son
tour, jumeler l'appel du nom a l'interphone a
un systeme de pastille vibrante qui avertit
la personne lorsque “c’est a son tour”.

e Prix variant entre 150$ et 300$ par

lot d’environ 20 pastilles.

CONCLUSION

Ces recommandations amélioreront non seulement

I'expérience des ainés a lurgence, mais plus
largement celle de 'ensemble des usagers.



https://www.amazon.ca/s?k=pager+system&i=electronics&crid=146133QFZSW3Q&sprefix=pager+system%2Celectronics%2C95&ref=nb_sb_noss_1

EXEMPLES DEBANDES

REFLECHISSANTES

Disponible en différentes
couleurs entre 10 et 30$ par lot
/ rouleau. De plus, certains
sont personnalisables.

EXEMPLES DEFAUTEVIL

Compagnie : LPA Médical
Modeéle: Fauteuil de repos Versatile fixe
Développé en étroite collaboration avec le CHUS pour
répondre aux besoins d'une population vieillissante.
Avantages:
e Confortable: Bandes élastiques incorporées au dossier
et son siege fait de mousse haute résilience.
e Ajustable: Ajustable en hauteur aide aux transferts
autonomes et au maintien de I'autonomie.
e Conception antibactérienne: Surfaces lisses et faciles a
désinfecter.
Prix: Environ 755$% / fauteuil

. Compagnie : LPA Médical

| Modeéle: Fauteuil stationnaire ajustable et sécuritaire Thera-
Glide | Oasis Stationnaire

Avantages:

e Confortable: Conception ergonomique et sieges avec
mousse de haute résilience.

e Adaptable et ajustable: Ajustable en hauteur offre
diverses options permettant de s'adapter a la
morphologie de ['utilisateur.

e Conception antibactérienne: Surfaces lisses et faciles a
désinfecter.

Prix: Entre 975% et 1080$ / fauteuil (selon hauteur dossier)

Compagnie : LPA Médical
Modeéle: Fauteuil tout usage polyvalent Utilité
Avantages:
e Confortable: Conception ergonomique et sieges avec
mousse de haute résilience.
e Ajustable : La version ajustable en hauteur aide aux
transferts autonomes et au maintien de I'autonomie.
e Conception antibactérienne: Surfaces lisses et faciles a
désinfecter.
Prix: Environ 390$ / fauteuil

EXEMPLE DEPANNEAUX CONFIDENTIELS

Photo prise dans une pharmacie de
Sherbrooke. Les panneaux permettent de
conserver une confidentialité lors des
échanges avec le pharmacien. De plus, il est
facile de voir si l'espace est libre ou occupé.


https://www.amazon.ca/Visibility-Reflective-Stickers-Adhesive-Waterproof/dp/B0BF5BYRS5/ref=sr_1_5?__mk_fr_FR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=255XLEVZ2VDEW&dib=eyJ2IjoiMSJ9.HofhwDC8Y7DR3MJUqannU3vZPWF6NpMOXUNSyJEYQ6QOjNL8w6mZ_gtnmdaHABVgTjprWwicwb7SN3gvyJ-rgN9c6X3NBSInzYosoVsBQE7b_h6agssHR0td-XoPIuzxcR2rb5Zky-Q2W3q_9UHAUHp6nTyiXDKO1-y-IL2CWLnN7fYLJ9IQnjVZA1TeAvLCCVWxK_lEPsmQujrNkyzSqZPW4qrzpge8ssx29be7E7Z-GO9-MrGplnZ_lmBXyZUXO9DgoR3Fx3yl8Bh8Rdn4U9KYaUJ8kQAoJ5YNjq82zhE.Ft1BNdebp0wYENtLmU2it6u1tFhD_sN4Xz8_C3X2GX8&dib_tag=se&keywords=fl%C3%A8che%2Breflechissant&qid=1711469054&sprefix=fl%C3%A8ch%2Breflechissant%2Caps%2C181&sr=8-5&th=1
https://www.amazon.ca/Reflective-Self-Arrow-Self-Adhesive-High-Strength-High-Visibility/dp/B0B743XNND/ref=sr_1_7?__mk_fr_FR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=255XLEVZ2VDEW&dib=eyJ2IjoiMSJ9.HofhwDC8Y7DR3MJUqannU3vZPWF6NpMOXUNSyJEYQ6QOjNL8w6mZ_gtnmdaHABVgTjprWwicwb7SN3gvyJ-rgN9c6X3NBSInzYosoVsBQE7b_h6agssHR0td-XoPIuzxcR2rb5Zky-Q2W3q_9UHAUHp6nTyiXDKO1-y-IL2CWLnN7fYLJ9IQnjVZA1TeAvLCCVWxK_lEPsmQujrNkyzSqZPW4qrzpge8ssx29be7E7Z-GO9-MrGplnZ_lmBXyZUXO9DgoR3Fx3yl8Bh8Rdn4U9KYaUJ8kQAoJ5YNjq82zhE.Ft1BNdebp0wYENtLmU2it6u1tFhD_sN4Xz8_C3X2GX8&dib_tag=se&keywords=fl%C3%A8che+reflechissant&qid=1711469054&sprefix=fl%C3%A8ch+reflechissant%2Caps%2C181&sr=8-7
https://www.amazon.ca/Reflective-Self-Adhesive-Nighttime-Warning-Trailers/dp/B07NSVCYW2/ref=sr_1_11?__mk_fr_FR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=255XLEVZ2VDEW&dib=eyJ2IjoiMSJ9.HofhwDC8Y7DR3MJUqannU3vZPWF6NpMOXUNSyJEYQ6QOjNL8w6mZ_gtnmdaHABVgTjprWwicwb7SN3gvyJ-rgN9c6X3NBSInzYosoVsBQE7b_h6agssHR0td-XoPIuzxcR2rb5Zky-Q2W3q_9UHAUHp6nTyiXDKO1-y-IL2CWLnN7fYLJ9IQnjVZA1TeAvLCCVWxK_lEPsmQujrNkyzSqZPW4qrzpge8ssx29be7E7Z-GO9-MrGplnZ_lmBXyZUXO9DgoR3Fx3yl8Bh8Rdn4U9KYaUJ8kQAoJ5YNjq82zhE.Ft1BNdebp0wYENtLmU2it6u1tFhD_sN4Xz8_C3X2GX8&dib_tag=se&keywords=fl%C3%A8che%2Breflechissant&qid=1711469054&sprefix=fl%C3%A8ch%2Breflechissant%2Caps%2C181&sr=8-11&th=1
https://dossard-personnalise.fr/panneau/425-fl%C3%A8che-refl%C3%A9chissante-autocollante-10cm10cm.html
https://www.panneausignalisation.be/p/10508/panneaux-dinformation-pour-proprietes-privees/creez-votre-propre-design/panneau-dinformation-en-forme-de-fleche-reflechissante-avec-votre-propre-impression/
https://www.lpamedical.com/fauteuil-hopital/repos-medical-utilite/#specificities
https://www.lpamedical.com/fauteuil-hopital/stationnaire-repos-medical-thera-glide-oasis/#specificities
https://www.lpamedical.com/fauteuil-hopital/repos-medical-versatile/#specificities
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